
CARTA DE SERVIÇOS AO USUÁRIO DA PREFEITURA DE PIRACICABA –ADMINISTRAÇÃO DIRETA
A Carta de Serviços ao Usuário é o instrumento que informa os cidadãos sobreos serviços prestados pelo órgão público. Além de disponibilizar os serviçosmunicipais, a Carta tem o compromisso de indicar como o usuário pode acessá-los e quais são os compromissos e padrões de atendimento.Nesta página, o cidadão piracicabano poderá conferir diversas informações,entre elas os serviços de seu interesse, a sua descrição e finalidade, as formasde acesso disponíveis, a previsão do prazo máximo para a sua prestação, osrequisitos e documentos exigidos, os endereços e horários de atendimento e astaxas cobradas, caso haja.Além de aproximar a Administração dos cidadãos, a Carta de Serviços ao Usuáriotem como objetivo proporcionar mais transparência sobre os serviços públicosoferecidos, simplificar a busca por informações e aumentar a eficácia eefetividade dos atendimentos.

GUARDA CIVIL DO MUNICÍPIO DE PIRACICABA (GCMP)
1. Solicitação de Registro de Talão de OcorrênciaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: protocolar via“requerimento” na sede administrativa do comando da Guarda Civil, sendoexclusivamente presencial, onde o solicitante deve obrigatoriamente constar notalão de ocorrências. Deverá ainda portar um documento de identificação comfoto para que seja encaminhada junto com a solicitação para apreciação docomando, tendo prazo de resposta médio de cinco dias úteis.Documentação: documento de identificação com foto.Tempo de entrega: prazo médio de resposta de cinco dias úteis.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 18h.Endereço: Rua Benedito Bonzon Penteado, nº 645 – Bairro Verde.Contato: (19) 3433-4998 / gcm@piracicaba.sp.gov.br.
2. Solicitação de patrulhamento e/ou auxílio em eventos de grandeporteRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: envio de ofício, que podeser entregue pessoalmente na sede administrativa do comando da Guarda Civilou por e-mail.Documentação: no ofício devem constar obrigatoriamente:◾Nome Completo;◾CPF;◾ Endereço do local onde solicita patrulhamento;◾Motivo da solicitação;Tempo de entrega: prazo médio de resposta de dez dias úteis.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 18h.Endereço: Rua Benedito Bonzon Penteado, nº 645 – Bairro Verde.Contato: (19) 3433-4998 / gcm@piracicaba.sp.gov.br
3. Solicitação de viaturas de emergência
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Objeto: Encaminhamento de viaturas para averiguação, funcionamento,orientação, socorro, dentre os demais serviços de emergência policial.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: solicitação feita atravésdos telefones de emergência da Guarda Civil.Dias e horário de funcionamento: 24 horas.Contato: Guarda Civil: 153 e Defesa Civil: 199.
4. Solicitação de imagem das câmeras de monitoramento do municípioResponsável: Central de Monitoramento Eletrônico (Cemel).Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: através de requerimento(modelo pode ser solicitado presencialmente, via fone ou e-mail), devidamentepreenchido pelo advogado do solicitante.Documentação: neste documento devem conter os seguintes dados◾ Nome completo do advogado;◾ Número da OAB;◾ Endereço e canais de contato do escritório;◾ Endereço do local dos fatos;◾ Data e hora aproximada.Tempo de entrega: O prazo médio para fornecimento das imagens é de cincodias úteisDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 18h.Endereço: Central de Monitoramento Eletrônico (Cemel) – Rua Antônio CorrêaBarbosa, 2.233- 2º andar.Contato: (19) 3435-9744 e 3403-1232 / cemel@piracicaba.sp.gov.br.Observações: na retirada o requerente deve ainda levar uma mídia (pen drive)para poder levar as imagens.
5. Manifestações que podem ter caráter de denúncia, acesso ainformação, elogios, reclamação, solicitação e sugestãoResponsável: Ouvidoria Geral da GCMP.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2.233- 2º andar.Contato: (19) 3403-1231 / ouvidoriaguardacivil@piracicaba.sp.gov.br.
6. Solicitação de denúncia à Corregedoria da Guarda CivilObjeto: as denúncias referentes aos integrantes da GCMP que possam terviolado as normas ou estejam em desconformidade com as leis que regem oordenamento jurídico brasileiro podem ser feitas diretamente à corregedoria daGCMPRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: atendimento presencialagendado pelo telefone 3422-8584 ou pelo e-mail: corregedoriadaguardacivil@piracicaba.sp.gov.br. Em casos excepcionaistambém é possível ser realizado atendimento sem agendamento prévio.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2.233- 6º andar.Contato: (19) 3422-8584 / corregedoriadaguardacivil@piracicaba.sp.gov.br.
7. Solicitação de viaturas para atendimento ambientalResponsável: Pelotão Ambiental.
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Objeto: grupamento da Guarda Civil atende casos de invasões de área verde,caçamba irregular, perturbação do sossego público, em residências, comércios,igrejas, construções, entre outros, supressão, poda e anelamento de árvores,empachamento de vias públicas, fogo em terrenos e quintais de residências,limpeza de imóveis e outras ocorrências diversas, envolvendo meio ambiente.Dias e horário de funcionamento: 24 horas.Endereço: Rua Benedito Bonzon Penteado, nº 645 – Bairro Verde.Contato: (19) 3422-0200, 153 ou 156.
8. Solicitação de rondas para mulheres vítimas de violência domésticaResponsável: Patrulha Maria da PenhaObjeto: Rondas nas casas, locais de trabalho e estudo de mulheres vítimas deviolência doméstica que contenham medida protetiva para coibir odescumprimento da medida.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ter medida protetivaexpedida pelo Fórum e solicitar a realização das rondas.Dias e horário de funcionamento: 24 horas.Contato: 153 ou (19) 3422-0023Outras informações: (19) 99794-8864 via telefone ou watsapp todos os diasdas 7h às 19h ou presencialmente nos dias úteis das 8h às 16h, na Sala daPatrulha Maria da Penha, no interior da Administração do Terminal Central,localizada na Praça Ennes Sailveira de Mello, na Avenida Armando de SallesOliveira, 2001 – Centro.
9. Aplicativo S.O.S. Mulher PiracicabaResponsável: a Patrulha Maria da Penha é responsável pela ativação doaplicativo no celular da vítima.Objeto: Aplicativo de emergência para que mulheres vítimas de violênciadoméstica possam acionar de forma rápida (pressionando o botão por 3segundos) a Central de Operações da Guarda Civil, que receberá um avisosonoro e todos os dados cadastrados da vítima, inclusive com a localização emtempo real, para envio da viatura mais próxima para o atendimento em situaçãode risco real.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ter medida protetivaexpedida e baixar o aplicativo S.O.S. Mulher Piracicaba nas lojas de aplicativos.Disponíveis para os sistemas Android e IOS. A ativação do aplicativo no celularda vítima é feito pela Patrulha Maria da Penha.Dias e horário de funcionamento: 24 horas.Outras informações: (19) 99794-8864 via telefone ou watsapp todos os diasdas 7h às 19h ou presencialmente nos dias úteis das 8h às 16h, na Sala daPatrulha Maria da Penha, no interior da Administração do Terminal Central,localizada na Praça Ennes Sailveira de Mello, na Avenida Armando de SallesOliveira, 2001 – Centro.
10. Solicitação de palestras preventivas sobre violência domésticaResponsável: Comando da Guarda Civil.Objeto: Realização de palestras preventivas ministradas pela equipe daPatrulha Maria da Penha sobre violência doméstica em escolas, igrejas,condomínios e outras instituições.



Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Envio de ofício ao comandoda Guarda solicitando a palestra. O pedido pode ser feito por ofício a serprotocolizado na sede da Guarda Civil ou por meio de e-mail.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Rua Benedito Bonzon Penteado, nº 645 – Bairro Verde.Contato: (19) 3433-4998 / gcm@piracicaba.sp.gov.br.
11. Projeto Jiu Jitsu Guarda CivilResponsável: GCM Adriano Santos MazziObjeto: Projeto social gratuito e aberto a comunidade, mantido pela GuardaCivil do Município de Piracicaba, com aulas gratuitas de jiu jitsu para crianças,jovens e adultos ministradas por guarda-civil habilitado, na Academia daCorporação.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ir a academia da GuardaCivil no horário das aulas destinadas ao público que pertence e verificar aexistência de vagas para inscrição.Dias e horário de funcionamento: adulto – segunda-feira a sábado, às 7h eterças e quintas-feiras, às 20h; juvenil – terças e quintas-feiras, às 19h;infantil – sábado, às 9h.Endereço: Academia da GCM. Rua Cacilda Becker, nº 219, Bairro Verde.
12. Setor de Direito Animal da Guarda Civil – Denúncias demaus-tratosResponsável: Pelotão Ambiental.Objeto: Atendimento de denúncias de maus-tratos a animais domésticos edomesticados; prevenção através de trabalho de orientação e conscientização.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: fornecimento dos dadospessoais (nome, identificação e endereço); coletar o máximo possível deinformações sobre a situação que se pretende denunciar.Dias e horário de funcionamento: 6h às 18h.Endereço: Rua Benedito Bonzon Penteado, nº 645 – Bairro Verde.Contato: 153 ou (19) 3422-0023.Observações: através do número do protocolo da denúncia é possívelacompanhar a ocorrência registrada.

PROCURADORIA GERAL DO MUNICÍPIO (PGM)
Programa de Proteção e Defesa do Consumidor (PROCON)

1. Atendimento telefônico para orientação e/ou denúnciaObjeto: O consumidor poderá obter uma orientação ou fazer denúncia de umdeterminado estabelecimento comercial.Tempo de entrega: Imediato.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233. Térreo 2 – Centro.Contato:151.Observações: Caso a solicitação do Consumidor dependa de uma continuidadeou uma análise de documento, será feito seu agendamento presencial erequerido que os documentos pertinentes ao caso sejam trazidos ao Procon.
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2. Atendimento presencialObjeto: o atendimento presencial, somente com agendamento, ocorre na sededo Procon, na Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233, Térreo 2.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: agendamento prévio.Tempo de entrega: de acordo com a disponibilidade.Documentação: Solicitados por telefone.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233. Térreo 2 – Centro.Contato:151.Observações: horário marcado com uma tolerância máxima de 10 minutos deatraso.
3. Certidão Negativa de Violação aos Direitos do Consumidor (CNVDC):Objeto: Solicitação de CNVDCRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Imprimir, preencher eprotocolar no Procon de Piracicaba, na Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233,Térreo 2. O requerimento do formulário padrão constante no site da Prefeiturade PiracicabaTempo de entrega: dez dias úteis.Documentação:◾Consumidor: xerocópias do RG e CPF.
◾ Fornecedor Individual: xerocópias da Declaração de Firma Individual ousimilar; Se requerida pelo titular: xerocópia dos documentos pessoais (RG ECPF); Se requerida por procurador: Procuração original com poderes para tale xerocópia dos documentos pessoais do procurador e do outorgante; xerocópiado Alvará de funcionamento; xerocópia das Inscrições Estaduais e Federais, casoseja isento de alguma inscrição deverá demonstra tal isenção.◾Sociedades: xerocópia do Contrato Social (Ata da assembleia caso seja S/A.)e última alteração; xerocópia do Alvará de funcionamento; xerocópia dasInscrições Estaduais e Federais, caso seja isento de alguma inscrição deverádemonstra tal isenção; Se requerida pelo Sócio-Proprietário: xerocópia dosdocumentos pessoais (RG e CPF); Se requerida por procurador: Procuraçãooriginal com poderes para tal e xerocópia dos documentos pessoais doprocurador, bem como os subestabelecimentos e preposição.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233. Térreo 2 – Centro.Contato:151.Observações: em todos os casos é necessário apresentar, também, osdocumentos de RG e CPF originais para conferência.
4. Certidão de Objeto e PéObjeto: o Fornecedor ou o consumidor pode requerer a Certidão de Objeto e Péde um processo em andamento no Procon de Piracicaba.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: imprimir, preencher eprotocolar no Procon de Piracicaba, na Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233,andar térreo 2, o requerimento do formulário padrão constante no site daPrefeitura de Piracicaba



Documentação:◾ Consumidor: xerocópias do RG e CPF (o contribuinte deve levar também osoriginais no ato da entrega do documentos)◾ Fornecedor Individual: xerocópias da Declaração de Firma Individual ousimilar; Se requerida pelo titular: xerocópia dos documentos pessoais (RG ECPF); Se requerida por procurador: procuração original com poderes para tale xerocópia dos documentos pessoais do procurador e do outorgante; xerocópiado Alvará de funcionamento; xerocópia das Inscrições Estaduais e Federais, casoseja isento de alguma inscrição deverá demonstra tal isenção.◾ Sociedades: xerocópia do Contrato Social (Ata da assembleia caso seja S/A.)e última alteração; xerocópia do Alvará de funcionamento; xerocópia dasInscrições Estaduais e Federais, caso seja isento de alguma inscrição deverádemonstra tal isenção; Se requerida pelo Sócio-Proprietário: xerocópia dosdocumentos pessoais (RG e CPF); Se requerida por procurador: Procuraçãooriginal com poderes para tal e xerocópia dos documentos pessoais doprocurador, bem como os subestabelecimentos e preposição.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233. Térreo 2 – Centro.Contato:151.Observações: em todos os casos é necessário apresentar, também, osdocumentos de RG e CPF originais para conferência.
5. Nota Fiscal PaulistaObjeto: Desbloqueio de Nota Fiscal PaulistaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: O requerimento pode serobtido no site do Governo do Estado de São Paulo, no endereço eletrônico:https://portal.fazenda.sp.gov.br/servicos/nfp/Paginas/Downloads.aspx, deveráimprimir e preencher, bem como agendar um horário no Procon de PiracicabaDocumentação: Requerimento preenchido e cópia do RG e CPF.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, nº 2233. Térreo 2 – Centro.Contato:151.

SECRETARIA MUNICIPAL DA AÇÃO CULTURAL (SEMAC)

1. Gabinete da SecretariaResponsável: Semac.Objeto: local onde são deliberadas ações e projetos da programação do anoda secretaria.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Vila Rezende.Contato: (19) 3403-2611/ semac@piracicaba.sp.gov.br.

2. Núcleo de Apoio Administrativo da SemacResponsável: Semac.Objeto:



◾ para servidores: oferece apoio às demandas de recursos humanos dosservidores da Semac, como contratação, inclusive de estagiários, exoneração,informações salariais e de registros de ponto, abonos, férias, aposentadoria,etc.; Organiza e planeja o transporte interno do expediente, das viagens, edeslocamento de objetos e pessoas; Solicita junto ao Almoxarifado da Prefeituraos materiais solicitados pelos equipamentos, bem como organiza a entregadeles; Dá início aos processos de compras e contratação para realização deserviços, cujos orçamentos cada equipamento realiza; Avalia a disponibilidadeorçamentária de cada equipamento e realiza os trâmites financeiros paraassegurar o crédito ao fornecedor; Empenha as compras e serviços licitados e,quando exigido, emite as ordens de fornecimento e de serviço para execução doobjeto; Dá início aos procedimentos administrativos nos contratos nãocumpridos; Faz consulta dos processos em andamento na Secretaria; Mantémplanilhas para controle dos contratos em execução; Verifica os processoscumpridos e suas pendências; Realiza o pagamento dos fornecedoresadimplentes; Solicita o aditamento dos contratos, reequilibrandoeconomicamente e financeiramente os defasados; Renova os contratos em quehá conveniência e oportunidade; Contata outros setores da Prefeitura paraverificar pendências ou demandas processuais, em especial junto à Secretariade Finanças e ao Departamento de Compras; Realiza o controle do pagamentodas diárias aos funcionários e das compras emergenciais por cheque; e Orientae informa os servidores acerca os procedimentos acima.◾ para o público: atendimento ao público para resolução das dúvidas edemandas apresentadas, ou correto direcionamento para o equipamentoresponsável; Realiza consulta sobre o estado das demandas licitatórias, sobreos empenhos e pagamentos; Destina os requerimentos aos equipamentosdevidos; e Orienta sobre a forma adequada de realizar solicitações junto àSecretaria.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Vila Rezende.Contato: (19) 3403-2600/semacnaa@piracicaba.sp.gov.br.

3. Parque do Engenho CentralResponsável pela execução: SemacObjeto: Complexo cultural e histórico utilizado para eventos e passeio público.Horário e dias de atendimento: segunda a sexta-feira, das 8h às 16h.Horário de funcionamento: de segunda a domingo, das 6h às 22h.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Vila Rezende.Contato:(19) 3403-2617 / 3403-2618

4. Centro Nacional de Documentação, Pesquisa e Divulgação do HumorGráfico (Cedhu) / Salão de HumorObjeto (o que oferece): O Centro Nacional de Documentação, Pesquisa eDivulgação de Humor Gráfico de Piracicaba (CEDHU), é o setor da Secretaria da



Ação Cultural da Prefeitura de Piracicaba responsável pelo desenvolvimento deeventos – exposições, mostras, oficinas – relacionados ao humor gráfico. Todoano organiza e promove o Salão Internacional de Humor de Piracicaba.Atualmente está instalado em um prédio tombado pelo patrimônio histórico domunicípio dentro do Parque Engenho Central.Responsável pela execução: SemacDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Edifício 9A – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato:(19) 3403-2617/3403-2618/adm@salaodehumor.piracicaba.sp.gov.br/contato@salaodehumor.piracicaba.sp.gov.br

5. Teatro Municipal “Erotides de Campos”Responsável: SemacObjeto: Teatro localizado no Parque do Engenho Central, com 406 assentos,sendo 8 espaços para cadeirantes e 4 poltronas para obesos, que recebeapresentações culturais e artísticas de dança, música, teatro, etc, além deeventos empresarias e institucionais, como congressos, conferências eseminários. O uso dele é feito mediante reserva do espaço, que segue umconjunto de regras a depender do tipo de evento. No local também podeacontecer visitas monitoradas, realizadas por meio de agendamentos.O público pode usufruir das apresentações realizadas no espaço, por meio daaquisição de ingressos ou retirada de ingressos gratuitos na bilheteria do local,que abre uma hora antes das apresentações, ou por meio de plataforma devenda de ingressos, anunciadas pelos promotores de cada evento.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ reserva do teatro para apresentação com venda de ingressos ao público: Areserva deve ser feita por meio do e-mail: teatrodoengenhoagenda@gmail.com.Observação: para apresentações artísticas de música, teatro, dança, projeçõesde audiovisual, entre outras, o teatro oferece bilheteria física, rider técnico comequipamentos de som e iluminação e camarins. São recolhidos 10% daarrecadação bruta (venda de ingressos) para o Fundo de Apoio à Cultura (FAC)+ 2% de ISS para os espetáculos profissionais, e 5% da arrecadação bruta(venda de ingressos) para o Fundo de Apoio à Cultura (FAC) + 2% de ISS paraespetáculos amadores de grupos locais.◾ reserva do teatro para apresentação com entrada gratuita: A reserva deveser feita por meio do e-mail: teatrodoengenhoagenda@gmail.com.Observação: para apresentações artísticas de música, teatro, dança, projeçõesde audiovisual, entre outras, o teatro oferece bilheteria física, rider técnico comequipamentos de som e iluminação e camarins. O apoio da Semac para arealização do espetáculo deve ser solicitado e aprovado pelo Secretário Municipalda Ação Cultural. Não há cobrança de locação ou porcentagem nesse caso.◾ reserva do teatro para para apresentações não relacionadas a expressõesartísticas, como congressos, palestras, eventos empresariais, entre outros: Areserva deve ser feita por meio do e-mail: teatrodoengenhoagenda@gmail.com.Observação: o teatro oferece bilheteria física, rider técnico com equipamentosde som e iluminação e camarins. O valor diário de locação é definido pela lei

http://contato@salaodehumor.piracicaba.sp.gov.br
mailto:teatrodoengenhoagenda@gmail.com.
mailto:teatrodoengenhoagenda@gmail.com.
mailto:teatrodoengenhoagenda@gmail.com.


6.475/2009, e é atualizado anualmente de acordo com o INPC/IBGE, sendopublicado no Diário Oficial.◾ agendamento de visitas monitoradas: deve ser feita por meio do e-mail:teatrodoengenhoagenda@gmail.com.◾ aquisição de ingressos: aquisição de ingressos ou retirada de ingressosgratuitos na bilheteria do local, que abre uma hora antes das apresentações oupor meio de plataforma de venda de ingressos, anunciadas pelos promotores decada evento.Horário e dias de funcionamento para reservas e agendamento: segundaa sexta-feira, das 08h30 às 16h30Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Vila Rezende, CEP 13.405-123Contato: (19) 3413-8526/ 3413-5212/teatrodoengenhoagenda@gmail.com

6. Biblioteca Pública Municipal “Ricardo Ferraz de Arruda Pinto”Responsável pela execução: SemacObjeto: Reserva de espaço para eventos e local para leitura e empréstimo delivrosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ para empréstimo de livros: o empréstimo de livros somente é feitopara usuários cadastrados. Para se cadastrar, o usuário deve: apresentar umdocumento com foto (carteira de identidade, RG escolar do ano, carteiraprofissional, certidão de nascimento); apresentar um comprovante de residênciaem Piracicaba do mês corrente ou de até 2 meses anteriores (recibo de água,luz, telefone, aluguel ou aviso bancário), em próprio nome ou em nome dos paisou responsável legal; no caso de menores de 14 anos, os pais ou responsáveisdevem preencher e assinar a ficha de autorização. Observações: Ocadastro é gratuito e tem validade de 1 ano. Para renovar o cadastro, o usuáriodeve apresentar um comprovante de residência em Piracicaba atualizado; Ocadastro é pessoal e intransferível; É permitido o empréstimo de até 3 livros,pelo prazo de 14 dias corridos. O empréstimo pode ser renovado por até 2vezes, desde que o livro não esteja reservado para outro usuário. A renovaçãoé feita presencialmente; Em caso de atraso na devolução, é cobrada multade R$1,70 por cada dia de atraso, sendo o valor multiplicado pelo número delivros. (O valor da multa é corrigido anualmente).◾ para reserva de espaço para eventos: solicitação pelo e-mail ou telefonewhatsapp de contato ou pessoalmente.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta das 08h às 18h e aossábados, das 8h às 13hEndereço:Rua Saldanha Marinho, 333, Centro, CEP: 133400-210Contato: (19) 3433-3674 (whatsapp)/E-mail:bibliotecamunicipal@piracicaba.sp.gov.br

7. Casa do Povoador
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Objeto: Tombado pelo Patrimônio Histórico em nível municipal e estadual, aCasa é um dos pontos culturais da rua do porto de Piracicaba, um Museu queabriga diversas exposições de quadros, artesanatos, entre outras manifestaçõesartísticas. Em uma das Salas expositivas, existe uma exposição permanentedos Bonecos feitos pelo Artista Piracicabano Elias, conhecido como Elias dosBonecos, que ficou popular por colocar bonecos ao longo da margem do rioPiracicaba.A Casa do Povoador recebe um grande fluxo de pessoas de toda a região e éadmirada por ser uma das primeiras construções do início da cidade.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para a utilização do espaçointerno ou da arena para exposições ou apresentações artísticas, fazersolicitação pelos telefones ou e-mail de contato.Responsável pela execução: SemacHorário de atendimento: segunda a sexta-feira, das 08h às 12h e das 13 às17hDias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 09h às 12h e das 13hàs 16h, e aos sábados e domingos das 13h às 17hEndereço: Avenida Beira Rio, 800, Centro, 13.400-350Contato: (19) 3434-8605 ou 3403-2600E-mail:semac@gmail.com

8. Museu Histórico e Pedagógico “Prudente de Moraes”Responsável: SemacObjeto: O Museu está localizado no centro de Piracicaba e foi instalado na antigaresidência de Prudente de Moraes, orientando a sua missão à preservação dahistória, cultura e identidade locais. Através do acervo museológico em exibiçãopermanente no edifício histórico e de uma diversificada programação anual,incluindo exposições temporárias, palestras e eventos artístico-culturais, agecomo referência na compreensão de múltiplos cenários patrimoniais, evocandomemórias em seus visitantes. O museu conta atualmente com oito salasexpositivas, subdivididas em dois núcleos principais: “Território de Piracicaba”,percorrendo uma linha evolutiva do seu desenvolvimento urbano, desde aocupação inicial até à atualidade; “Vida de Prudente de Moraes”, considerandoa trajetória política e privada do primeiro Presidente, em sua relação com osmembros partidários, amigos e familiares. O acervo é bastante numeroso ediversificado, reunindo objetos que pertenceram a importantes figuraspiracicabanas, como o próprio Prudente de Moraes, Luiz de Queiroz, JoãoSampaio, Barão de Serra Negra, Barão de Rezende, entre outros. Pela suarelevância histórica, o conjunto arquitetônico que abriga a sede do museu étombado nos níveis federal (Iphan), estadual (Condephaat) e municipal(Codepac) pelos respectivos órgãos de salvaguarda patrimonial, integrandoainda o Sistema Estadual de Museu (Sisem-SP) e o Instituto Brasileiro de Museus(Ibram).Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para visita ao acervoexpositivo, é só chegar nos dias e horários de funcionamento. Para visitasmonitoradas de escolas é necessário agendamento por telefone ou e-mail. Paraacesso à reserva técnica, é necessário agendamento por e-mail apresentando



justificativa. Somente para algumas oficinas é necessária inscrição prévia,conforme informações que são disponibilizadas na divulgação de cada evento.Horário de atendimento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hHorário e dias de funcionamento (visitação): terça-feira a sexta-feira, das9h às 17h, e aos sábados e feriados, das 10h às 14hEndereço:Rua Santo Antonio, 641, Centro, CEP13.400-160Contato:(19) 3422-3069 / 3432-2148E-mail:mprudentedemoraes@piracicaba.sp.gov.br
9. Teatro Municipal “Dr. Losso Netto”Responsável: SemacObjeto: Teatro Municipal com duas salas de espetáculos e um hall. A maiordelas, sala “José Maria de Carvalho Ferreira” (Sala 1) está desativadatemporariamente pra manutenção. Ela contém 687 lugares, sendo 10 para PCD.A menor é a sala “Carlos Drummond de Andrade” (Sala 2), com 86 lugares. Ouso dela e do Hall é feito mediante reserva do espaço, que segue um conjuntode regras a depender do tipo de evento.O público pode usufruir das apresentações realizadas no espaço, por meio daaquisição de ingressos ou retirada de ingressos gratuitos na bilheteria do local,que abre uma hora antes das apresentações, ou por meio de plataforma devenda de ingressos, anunciadas pelos promotores de cada evento.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ reserva da sala 2 para apresentação com venda de ingressos ao público: Areserva para a Programação Cultural do Teatro Municipal "Dr. Losso Netto",através do e-mail programacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.br.Observação: para apresentações artísticas de música, teatro, dança, projeçõesde audiovisual, entre outras, o teatro oferece bilheteria física, rider técnico comequipamentos de som e iluminação e camarins. São recolhidos 10% daarrecadação bruta (venda de ingressos) para o Fundo de Apoio à Cultura (FAC)+ 2% de ISS para os espetáculos profissionais, e 5% da arrecadação bruta(venda de ingressos) para o Fundo de Apoio à Cultura (FAC) + 2% de ISS paraespetáculos amadores de grupos locais.◾ reserva da sala 2 para apresentação com entrada gratuita: A reserva deveser feita para a Programação Cultural do Teatro Municipal "Dr. Losso Netto",através do e-mail programacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.br.Observação: para apresentações artísticas de música, teatro, dança, projeçõesde audiovisual, entre outras, o teatro oferece bilheteria física, rider técnico comequipamentos de som e iluminação e camarins. O apoio da Semac para arealização do espetáculo deve ser solicitado e aprovado pelo Secretário Municipalda Ação Cultural. Não há cobrança de locação ou porcentagem nesse caso.◾ reserva da sala 2 para para apresentações não relacionadas a expressõesartísticas, como congressos, palestras, eventos empresariais, entre outros: Areserva deve ser feita para a Programação Cultural do Teatro Municipal "Dr.Losso Netto", através do e-mail programacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.brObservação: o teatro oferece bilheteria física, rider técnico com equipamentosde som e iluminação e camarins. O valor diário de locação é definido pela lei6.475/2009, e é atualizado anualmente de acordo com o INPC/IBGE, sendopublicado no Diário Oficial.
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◾ reserva do Hall do Teatro Municipal “Dr. Losso Netto” para exposiçõesartísticas – pinturas, esculturas e outras expressões das artes visuais, comentrada gratuita: A reserva deve ser feita para a Programação Cultural do TeatroMunicipal "Dr. Losso Netto", através do e-mailprogramacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.br. Observação: O apoio daSemac para o uso do espaço e realização da exposição deve ser solicitado eaprovado pelo Secretário Municipal da Ação Cultural. Não há cobrança de locaçãoou porcentagem nesse caso.◾ reserva do Hall do Teatro Municipal “Dr. Losso Netto” para apresentaçõesartísticas de música, teatro, dança, projeções de audiovisual, entre outras, comentrada gratuita: A reserva deve ser feita para a Programação Cultural do TeatroMunicipal "Dr. Losso Netto", através do e-mailprogramacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.br. Observação: Para essasapresentações, o teatro oferece bilheteria física e rider técnico reduzido comequipamentos de som adaptados ao ambiente. O apoio da Semac para arealização do espetáculo deve ser solicitado e aprovado pelo Secretário Municipalda Ação Cultural. Não há cobrança de locação ou porcentagem nesse caso.◾ reserva do Hall do Teatro Municipal “Dr. Losso Netto” para apresentações nãorelacionadas a expressões artísticas – congressos, palestras, eventosempresariais, entre outros. A reserva deve ser feita para a Programação Culturaldo Teatro Municipal "Dr. Losso Netto", através do e-mailprogramacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.br. Observação: Para essasapresentações, o teatro oferece bilheteria física e rider técnico reduzido comequipamentos de som adaptados ao ambiente. O valor diário de locação édefinido pela lei 6.475/2009, e é atualizado anualmente de acordo com oINPC/IBGE, sendo publicado no Diário Oficial.◾ aquisição de ingressos: aquisição de ingressos ou retirada de ingressosgratuitos na bilheteria do local, que abre uma hora antes das apresentações oupor meio de plataforma de venda de ingressos, anunciadas pelos promotores decada evento.Horário e dias funcionamento do setor administrativo: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço do setor administrativo: Rua Gomes Carneiro, 1212, Centro, CEP13.419-161Endereço do Teatro: Avenida Independência, 277.Contato: (19) 3434-2168/programacao.teatrolosso@piracicaba.sp.gov.br

10. Museu da Imagem e do Som de Piracicaba (Misp)Objeto: O Museu da Imagem e do Som de Piracicaba tem como objetivooferecer uma percepção museológica e histórica sobre o meio audiovisualperante Piracicaba, Brasil e a Humanidade. O acervo do MISP está localizado noGalpão 8A do Engenho Central e pré catalogado no software SophiA (sistemausado pela prefeitura de Piracicaba para as instituições museológicas).O Museu desenvolve, em parceria com com o MIS São Paulo, o Ponto MIS, quepromove sessões de cinema com o projeto chamado Cineteca, realizado noAnfiteatro do Biblioteca Municipal de Piracicaba. Nesse projeto o MIS São Paulofornece os direitos autorais de filmes para ser exibidos nessas sessões. Naparceria também são promovidas oficinas sobre o meio audiovisual,
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praticamente todos os meses do ano, em diferentes locais da cidade. As oficinassão realizadas por profissionais do audiovisual de todo o Brasil.O MIS também realiza, em parceria com com a UNIMEP e o grupo de audiovisualCena14, o Cine Clube Nhô Cine, no Anfiteatro da Biblioteca Municipal, com filmesde produção local e nacional. No final de todas as sessões são feitasconversações sobre as temáticas dos filmes apresentados, geralmente com aparticipação dos produtores dos filmes exibidos. As sessões são exibidas todaúltima sexta-feira de cada mês do ano.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ para pesquisa do seu acervo pelo cidadão, é necessário agendamento prévio,que deve ser solicitado pelo e-mail e telefone de contato. Para saber aprogramação da Cineteca e do Nhô Cine, é só acompanhar o Instagram do Museue o calendário de eventos do site da Prefeitura de Piracicaba.Responsável pela execução: SemacDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 9h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Galpão 8A - Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3403-2600/misp@piracicaba.sp.gov.brInformações e programação: instagram: misp_piracicaba.
11. Pinacoteca Municipal Miguel Dutra (temporariamente fechada)Responsável: SemacObjeto: Espaço de arte que resguarda e divulga diversas vertentes das artesplásticasDias e horário de funcionamento: (temporariamente fechada)Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Edifício 14A – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3403-2600/pinacotecamunicipalmigueldutra@gmail.com
12. Estação da PaulistaResponsável: SemacObjeto: A Estação da Paulista é um complexo cultural formado por trêsbarracões, sendo dois usados como centros culturais, o Centro Cultural daEstação da Paulista “Antônio Pacheco Ferraz” e o Armazém da Cultura “MariaDirce Camargo”, e um administrado pela Secretaria Municipal de Assistência eDesenvolvimento Social (Smads), chamado Estação do Idoso.Voltado ao bem-estar da população, A Estação possui uma pista para caminhadae uma para ciclistas, contando também com um parque com brinquedos paracrianças e pessoas com necessidades especiais, além de uma academia ao arlivre.O Centro Cultural dispõe de um amplo espaço, que comporta eventos para até1.300 pessoas, e salas que são usadas para a realização de aulas do programaMovimentação Cultural, bem como para aulas do Projeto Desporto de Base , daSecretaria de Esportes, Lazer e Atividades Motoras (Selam). No local sãorealizados, também, eventos relacionados a feiras e festas beneficentes devárias áreas, recebendo, por exemplo, a Carreta de Mamografia.Já o Armazém da Cultura abriga hoje o Projeto Guri, cujo objetivo é a formaçãomusical voltado de crianças e adolescentes até 18 anos, e, em parceria com a



Selam, são realizadas aula de pilates, condicionamento físico e boxe. Utiliza-setambém o espaço pra realização de eventos culturais e palestras.O parque fica aberto das 05h às 21h horas e é muito bem arborizado.Horário de atendimento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17hDias e horário de funcionamento: segunda a domingo, das 5h às 20hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, 1580, Paulista, CEP 13.400-853Contato:(19) 3422-0912/paulista@piracicaba.sp.gov.br

13. Centro Cultural do Núcleo Habitacional Comendador Mário Dedini“Isaíra Aparecida Barbosa” (Centro Cultural Zazá)Responsável: SemacObjeto: Espaço de convivência da população. Local também serve pararealização de eventos e oficinasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para solicitação de eventos,enviar ofício para e-mail de contato.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Rua Jacinto Roberto Penedo, 190, Mário Dedini, CEP 13.412-298Contato:(19) 3423-1243/semacnaa@gmail.comObservação: Espaço abre aos fins de semana quando há eventos programados

14. Centro Cultural do Bairro Santa Terezinha “Hugo Pedro Carradore”Responsável: SemacObjeto: Espaço de convivência da população. Local também serve pararealização de eventos e oficinas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para solicitação de eventos,enviar ofício para e-mail de contato.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Rua Nicolau Zem, s/n, Santa Terezinha, CEP 13.411-059Contato:(19) 3425-5170/semacnaa@gmail.comObservação: Espaço abre aos fins de semana quando há eventos programados

15. Centro Cultural “Sebastião da Silva Bueno” (Centro Cultural NhôSerra)Responsável: SemacObjeto: Espaço de convivência da população. Local também serve pararealização de eventos e oficinasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para solicitação de eventos,enviar ofício para e-mail de contato.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Rua Antônio Ferraz de Arruda, 409, Parque 1º de Maio, CEP 13.425-262Contato:(19) 3411-1791/semacnaa@gmail.comObservação: Espaço abre aos fins de semana quando há eventos programados



16. Centro Cultural “Rafael Baptista Antônio” (Centro Cultural Faé)Responsável: SemacObjeto:Espaço de convivência da população. Local também serve pararealização de eventos e oficinasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para solicitação de eventos,enviar ofício para e-mail de contato.Dias e horário de funcionamento: somente abre quando há eventosprogramadosEndereço: Rua Pascoalina Orlando, 177, Vila IndependênciaContato:(19) 3403-2600/semacnaa@gmail.com

17. Companhia estável de Dança de Piracicaba (Cedan)Responsável: SemacObjeto: A Companhia Estável de Dança de Piracicaba (Cedan) é uma entidadevinculada à Secretaria Municipal da Ação Cultural de Piracicaba (Semac), cujafinalidade é incentivar e possibilitar a criação de um corpo de baile amadorpermanente, que apresente periodicamente espetáculos de dança em Piracicabae em outras cidades, propiciando a formação teórica e prática de bailarinos.Cabeà Semac, no âmbito de suas atribuições e, para cumprimento das políticasculturais do Município, dar apoio ao seu funcionamento.Atualmente é composta por 17 bailarinos permanentes, três suplentes e cincoestagiários, selecionados através de audição pública, sob direção artística damaitre de ballet clássico Camilla Pupa. Um público superior a 10.000 pessoas jáassistiu alguma apresentação da Cedan.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Seleção de bailarinosrealizada em audição pública, previamente anunciada pela Companhia.Endereço:Rua Gomes Carneiro, 1212, Centro, CEP 13.419-161Contato: (19) 3433-4952 / 3434-2168/cedan@piracicaba.sp.gov.br
18. Companhia Estável de Teatro Amador de Piracicaba (Ceta)Responsável: SemacObjeto: A Cia. Estável de Teatro Amador de Piracicaba foi criada pela SecretariaMunicipal da Ação Cultural (Semac) em 1991 e regulamentada pela Lei 3551/92,em dezembro de 1992.Partindo de um plano de formação de atores, pesquisas teatrais e criação deespetáculos, a Ceta contribui com a formação de seus integrantes, e tambémfunciona como um celeiro de criação, cujas crias podem ser encontradas emquase todos os grupos de teatro de Piracicaba e de algumas cidades da região.A dedicação dos diretores e elenco da Ceta tem o seu mérito reconhecido emsuas apresentações, sempre gratuitas, onde o retorno do público é incentivador,motivando a continuidade.A intenção é que a Ceta permaneça como um órgão orientador dos jovens, quebuscam na vocação de ator, técnicas básicas que lhes permitam desempenharsuas personagens nos espetáculos, com qualidade e definição.Ao mesmo tempo, aqueles que buscam dar continuidade à carreira teatral sãoorientados de uma forma mais técnica para que possam buscar aprofissionalização junto às escolas especificas.



Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Seleção realizada emaudição pública, previamente anunciada pela Companhia.Endereço:Rua Gomes Carneiro, 1212, Centro, CEP 13.419-161Contato: (19) 3433-4952 / 3434-2168/semacnaa@gmail.com

19. Movimentação CulturalResponsável: SemacObjeto: Programa da Semac, cujo objetivo é a descentralização e ademocratização da cultura, levando aos bairros, além do teatro, aulas de dança,música e cultura popular a todos os interessados e de forma gratuita.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Mediante inscrição,realizada anualmente em fevereiro, em dias e horários anunciados no período.Horário e dias de funcionamento do administrativo: segunda a sexta-feira,das 10h às 16h. Observação: Os dias de aula e locais são comunicados aosinscritos habilitados.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Vila Rezende, 13.405-123Contato:(19) 3403-2620/E-mail:semacnaa@gmail.com

20. Fundo de Apoio à Cultura (FAC)Responsável: SemacObjeto: FAC é um mecanismo de financiamento que visa fomentar, estimulare incentivar as atividades artístico-culturais do munucípio, cujoa responsávelpelas deliberações é o Conselho Municipal de Cultura.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Os recursos sãodisponibilizados via editais de fomento à cultura, publicados no Diário Oficial doMunicípio. Os interessados devem apresentar suas propostas, respeitando odescrito nos editais e aguardar o aceite ou não dos projetos.Abertura de editais de fomento a culturaEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454, Vila Rezende, CEP 13.405-123Contato:(19) 3403-2600/semacnaa@gmail.com
21. Conselho de Municipal de Cultura (Comcult)Responsável: SemacObjeto: Instituído pela Lei Municipal nº 5.418 de 14 de maio de 2004, tem oobjetivo de propor, fiscalizar, acompanhar e avaliar políticas públicas para odesenvolvimento cultural, das iniciativas governamentais e parcerias entregoverno e agentes privados; propor a institucionalização da relação entre poderpúblico municipal e outras esferas do poder (regional, estadual e federal), bemcomo os segmentos da sociedade ligados às atividades culturais; promover eincentivar atividades permanentes de encontros, debates, estudos e pesquisasrelacionadas com a questão cultural na cidade; contribuir para a definição depoliticas de cultura a serem implementadas pela gestão cultural e por outrasáreas da administração municipal, levando em conta as decisões da ConferênciaMunicipal de Cultura; apresentar, discutir e emitir pareceres sobre projetosrelacionados à criação e produção culturais, acesso e difusão cultural, formaçãoe informação cultural, processos culturais participativos, memória sócio-culturale artística; estimular a ação cultural descentralizada e a democratização de



equipamentos e serviços culturais, visando garantir a realização da cultura portodos os segmentos; estimular a continuidade dos projetos culturais relevantese de interesse para o município; estimular o mapeamento da diversidade culturaldo município e a atualização do cadastro de entidades, grupos, espaços,instituições, movimentos culturais, dentre outros. As reuniões do Conselho sãomensais, sempre na última quarta-feira do mêsHorário e dias de funcionamento do administrativo: segunda a sexta-feira,das 08h às 17h. Observação: As reuniões do Conselho são mensais, sempre naúltima quarta-feira do mêsEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Edifício 9 – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3421-2289E-mail:comcult@piracicaba.sp.gov.br
Conselho de Defesa do Patrimônio Cultural (Codepac)Objeto: Vinculado administrativamente à Secretaria Municipal da Ação Cultural(Semac), o Conselho tem como objetivo promover a política municipal de defesado patrimônio cultural, e propor ações efetivas, genéricas ou específicas, paraa defesa do patrimônio cultural, histórico, folclórico, artístico, turístico,ambiental, ecológico, arqueológico e arquitetônico do Município e coordena osseguintes serviços:

22. Processo de TombamentoResponsável: Semac/CodepacObjeto: solicitação para tombamento de imóvel particular ou público oubens móveis.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realizar a solicitação pormeio de formulário no portal Sem Papel e inserir nele as seguintes informaçõese documentações:◾ Solicitação de Requerimentos Diversos:◾ Interessado: Nome, CPC/RG/CNPJ, Endereço, CEP, Cidade, Telefone paraContato, E-mail;◾ Imóvel: Endereço, Justificativa do pedido de Tombamento;◾ Matrícula do Imóvel.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Casa 2 – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3421-2289/codepac@piracicaba.sp.gov.br

23. Processo de RegistroResponsável: Semac/CodepacObjeto: solicitação para registro de bens imateriais, como a Festa doDivinoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realizar a solicitação pormeio de formulário no portal Sem Papel e inserir nele as seguintes informaçõese documentações:◾ Solicitação de Requerimentos Diversos:◾ Interessado: Nome, CPC/RG/CNPJ, Endereço, CEP, Cidade, Telefone para
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Contato, E-mail;◾ Justificativa do pedido de Tombamento.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Casa 2 – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3421-2289/codepac@piracicaba.sp.gov.br
24. Pequenos ReparosResponsável: Semac/CodepacObjeto: execução de pequenos reparos em imóvel tombadoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realizar a solicitação pormeio de formulário no portal Sem Papel e inserir nele as seguintes informações:◾ do interessado: Nome, CPC/RG/CNPJ, Endereço, CEP, Cidade, Telefone paraContato, E-mail;◾ do Imóvel: Endereço; e documentações:Documentação obrigatória:◾ Se pintura: anexar pantone da cor.◾ Se instalação de placa: local aonde será instalada na fachada do imóvel.◾ Se pequenos reparos: esclarecimento do que será feito no imóvel.◾ Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dentro de 06 meses);◾ Cópia da primeira folha do carnê do IPTU do imóvel (“folha de rosto”);◾ Cópia do CPF/CNPJ do proprietário;◾ Cópia de comprovante de endereço do proprietário;◾ Fotos da fachada do imóvel (02 ou mais fotos atuais).Documentação facultativa (caso possua):◾ Requerimento para a solicitação de pequenos reparos ou alteração de uso(Semuhget).◾ Memorial Descritivo das obras a serem realizadas (Semuhget).Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Casa 2 – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3421-2289/codepac@piracicaba.sp.gov.br
25. Construção, Demolição e Reforma de PrédiosResponsável: Semac/CodepacObjeto: execução de Construção, Demolição e Reforma de Prédios emimóvel tombadoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realizar a solicitação pormeio de formulário no portal Sem Papel e inserir nele as seguintes informações:◾ do interessado: Nome, CPC/RG/CNPJ, Endereço, CEP, Cidade, Telefone paraContato, E-mail;◾ do Imóvel: Endereço;Documentação obrigatória:◾ Requerimento para a solicitação de Alvará de Licença (Semuhget);◾ *Memorial Descritivo (Semuhget);◾ **Memorial de Atividades – para construções comerciais (Semuhget);◾ Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dentro de 06 meses);◾ Cópia da primeira folha do carnê do IPTU do imóvel (“folha de rosto”);◾ Cópia do CPF/CNPJ do proprietário;
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◾ Cópia de comprovante de endereço do proprietário;◾ Fotos da fachada do imóvel (02 ou mais fotos atuais)◾ Anotação de Responsabilidade Técnica (ART) e comprovante de pagamento◾ Projeto Arquitetônico* Apenas para construções** Apenas para construções comerciaisOBS: Para intervenções em imóveis preservados (tombados ou em processo)um Arquiteto e Urbanista é exigido, conforme Resolução CAU/BR nº 51 de 2013Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Casa 2 – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3421-2289/codepac@piracicaba.sp.gov.br
26. Isenção de IPTUResponsável: Semac/CodepacObjeto: solicitação de isenção de IPTU para imóveis tombadosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realizar a solicitação pormeio de formulário no portal Sem Papel e inserir nele as seguintes informações:◾ do interessado: Nome, CPC/RG/CNPJ, Endereço, CEP, Cidade, Telefone paraContato, E-mail;◾ do Imóvel: Endereço;Documentação obrigatória:◾ Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dentro de 06 meses);◾ Cópia da primeira folha do carnê do IPTU do imóvel (“folha de rosto”);◾ Cópia do CPF/CNPJ do proprietário;◾ Cópia de comprovante de endereço do proprietário.Responsável pela execução: Semac/CodepacDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Casa 2 – Vila Rezende, CEP13.405-123Contato: (19) 3421-2289/codepac@piracicaba.sp.gov.br
27. Consulta a protocolosResponsável: Semac/CodepacObjeto: consulta a protocolos para solicitações feitas ao CodepacRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: com agendamento prévio,por meio do telefone ou email de contato.Responsável pela execução: Semac/CodepacDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 – Casa2 – Vila Rezende, CEP 13.405-123Contato: (19) 3421-2289/codepac@piracicaba.sp.gov.br

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO (SEMAD)
1. Arquivo MunicipalResponsável pelo setor: Chefia de Setor do Arquivo Municipal – CláudiaCristina de Oliveira
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Objeto: Guarda permanente de documentos públicos e documentos históricos,com gestão documental e gerenciamento da Tabela de Temporalidade, além deser a Sede da Comissão Permanente de Avaliação de Documentos. Presta osseguintes serviços: atendimento interno às Secretarias Municipais e Autarquiaspara a requisição de processos físicos; atendimento interno para as Secretariasque recebem requisições do cidadão para vistas e cópias de processos.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: há etapas diferentes paracada tipo de solicitação:◾ Para o atendimento interno de requisição de processos, a Secretariainteressada envia requisição física, assinada e carimbada por servidor daPrefeitura ou ainda requisição online com assinatura eletrônica.◾ Atendimento telefônico, por e-mail ou presencialmente quando o servidor daPrefeitura necessita de informações sobre a requisição dos processos.Atendimento presencial aos Servidores na retirada ou entrega dos documentospreviamente tramitados no Sistema.◾ Quando o cidadão necessita de vistas e/ou cópias de processos físicos, arequisição é realizada através do 156 (via site ou telefone), no qual a Secretariaprodutora receberá a solicitação e providenciará o atendimento dentro do prazolegal, conforme regras definidas.Tempo de entrega: Atendimento imediato para separação, conferência eemissão das tramitações, sendo disponibilizado no período subsequente aopedido.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-Feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 721, CentroContato: (19) 3432-6612/arquivomunicipal@piracicaba.sp.gov.br
2. Divisão de ComprasResponsável: Divisão de ComprasObjeto: processamento dos procedimentos de licitações e dispensas delicitação, bem como cadastro de produtos e suporte aos fornecedores.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: editais estão disponíveisno site da prefeitura e cadastro deve ser realizado através do portal de comprasLicitapira.Tempo de entrega: os prazos de abertura de licitações são determinados pelalegislação e demais prazos aos fornecedores estabelecidos em edital.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233, 7º andar.Contato: (19) 3403-1020/licitacoes@piracicaba.sp.gov.br
3. Junta de Serviço MilitarResponsável: Atendentes da Junta MilitarObjeto: Local para Alistamento Militar; 2ª via de Certificados, Adiamento deIncorporação, Transferência. Destinado aos jovens que completarão 18 anos; ecidadãos que estão em débito com o serviço militar.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para obtenção dos serviçosé necessário a apresentação de uma documentação básica. Em alguns casosserá solicitada cópia.Documentação: RG, CPF e comprovante de residência original. Em algunscasos será solicitado cópia.



Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Prudente de Moraes, 926, Centro, Piracicaba-SPContato: (19) 3422-6394.
4. ProtocoloObjeto: Protocolo de todo requerimento referentes aos processos físicosanteriores à implantação do sistema Sem Papel; formação de volume;atendimento interno das Secretarias para a formação de processo eapensamento de documentos, restauração de processos.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: só é realizado protocolo derequerimentos de processos físicos anteriores à implantação do sistema SemPapel. O acompanhamento e consulta é feita através do site da Prefeitura, emconsulta protocolo. Há prioridade de atendimento, prevista em lei, para oscontribuintes com idade acima de 60 anos.Tempo de entrega: 48 horas.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa 2233, 1º andar.Contato: (19) 3403 –1235
5. Serviços AuxiliaresResponsável: SEMAD/DCSA-Serviços AuxiliaresObjeto: fiscalização dos serviços de reprografia, chaveiro, confecção decarimbos, limpeza e portaria do Centro Cívico e demais unidades da Secretariade Administração; realização de pedidos e fiscalização do fornecimento de gáse galões de água para unidades da prefeitura; recebimento e preparação decorrespondências aos Correios; controle da agenda do anfiteatro e da sala dereuniões do Centro Cívico; distribuição dos itens de higiene nos banheiros doCentro Cívico e de itens de café da manhã às unidades da Secretaria deAdministração; fiscalização do uso dos veículos da Secretaria de Administração;fiscalização dos contratos envolvendo os serviços mencionados e da clínicamédica dos servidores; auxílio à Guarda da Portaria do Centro Cívico e às outrasunidades da Secretaria de Administração; outras atividades afins.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: os serviços do setor sãovoltados predominantemente aos servidores da prefeitura, principalmente doCentro Cívico. Basicamente, os serviços são realizados conforme sãorequisitados pelos servidores. Já o anfiteatro do Centro Cívico pode ser utilizadopor órgãos e entidades externas à prefeitura, que devem realizar contato viatelefone ou e-mail para verificação da disponibilidade e realizar solicitação viaofício à Secretaria de Administração. Observação: o anfiteatro do Centro Cívicoestá em reforma e fechado temporariamente, sendo indicado como substitutoos auditórios da secretaria de Educação e da secretaria de Assistência eDesenvolvimento Social.Tempo de Entrega: os serviços são obtidos num prazo que varia deimediatamente a até 2 dias úteis, conforme o serviço requisitado.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233.Contato: (19) 3403–1010/semad.dcsa@piracicaba.sp.gov.br;aalcarde@piracicaba.sp.gov.br
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6. Divisão de AlmoxarifadoResponsável: Chefe de Divisão do AlmoxarifadoObjeto: Fornecimento de materiais de limpeza, escritórios, gêneros alimentíciose café da manhã aos servidores públicos municipais.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h às 16hEndereço: Rua Benjamin Constant, 3032, Paulista, Piracicaba-SPContato: (19) 3434-4557.
7. Núcleo de Apoio Administrativo – NAAObjeto: É a unidade encarregada de executar no âmbito da Secretaria asatividades de administração geral, administração financeira e de planejamentoe programação, operadas na Prefeitura em sistemas integrados.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – 7º andar.Contato: (19) 3434-1010.
8. Departamento de Recursos Humanos – DRHResponsável: Diretor do Departamento de Recursos Humanos.Objeto: Departamento responsável pela gestão dos recursos humanos daPrefeitura de Piracicaba, responsável pelos seguintes serviços: contratação deservidores; atualização e controle do total de vagas criadas, disponíveis eocupadas;nomeação de funções gratificadas; recebimento, distribuição eexpedição de documentos em geral; emissão de certidões e declarações parafins de aposentadoria; controle das férias regulamentares e férias prêmio dosservidores; controle e cálculos de pagamentos de todos os funcionários daprefeitura; cálculos das exonerações e rescisões dos servidores; conferência dafrequência e horas extras informadas pelas Secretarias; controle dospagamentos e descontos de gratificações, ajudas de custo, cesta básica, vale-transporte, entre outros; recolhimentos dos encargos sociais e inclusão emsistema das licenças dos servidores.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta feira, das 08h30 às16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – 7º andar.Contato: (19)3403-1005
9. Serviço Especializado de Segurança e Medicina do Trabalho (Sesmt)Objeto: O serviço tem por intuito promover a saúde e proteger a integridade dotrabalhador municipal no seu local de trabalho e realiza os seguintes: parecerese exames periciais médicos, seja por meio de perícia médica direta e/ou indireta;emissão de pareceres periciais médicos para instrução de procedimentos desindicância ou de processos administrativos disciplinares; elaboração de laudospericiais médicos aos munícipes, seja por perícia médica direta ou indireta,visando enquadramento para fins de benefícios fiscais, administrativos e/oujudiciais de seu interesse.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-Feira, das 7h às 16hEndereço: Rua das Freguesias, 165, Jd. Monumento –Contato: (19) 3402-8050 / 3433-0383
10. Serviço Municipal de Perícias Médicas (Sempem)



Objeto: dispõe da execução das atividades periciais médicas e do programa dereadaptação profissional (PRP), no serviço público do Município de Piracicaba,ofertando os seguintes serviços: exames médicos admissionais, periódicos, deretorno ao trabalho, de mudança de função e demissionais; emissão de laudosmédicos e pareceres técnicos sobre a saúde e segurança do trabalho;elaboração e proposição de atos e normas que regulem o funcionamento doServiço ou a implantação de novas normas técnicas ou métodos, com vistas àeficiência e racionalização das atividades do Serviço Especializado de Engenhariade Segurança e Medicina do Trabalho.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-Feira, das 7h às 16hEndereço: Rua das Freguesias, 165, Jd. MonumentoContato: (19) 3402-8050 / 3433-0383
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO (SEMA)
1. Patrulha AgrícolaResponsável: SemaObjeto: O programa Patrulha Agrícola visa auxiliar o trabalho de pequenosagricultores de Piracicaba com a locação de máquinas e implementos agrícolaspara uso em hortas e terrenos produtivos. Implementos agrícolas disponíveis:1 grade aradora, 1 grade niveladora, 1 arado de aivecas, 1 roçadeira hidráulica,1 arado subsolador, 1 enxada rotativa com encanteirador e 1 perfurador de solocom três brocas. O valor para solicitar os serviços da Patrulha Agrícola é cobradopor hora/máquina e abaixo do valor de mercado, para ser mais acessível aosprodutores.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Os interessados podemsolicitar através de formulário na Plataforma Sem Papel ou comparecer à Semapara o preenchimento de formulário, contendo os dados pessoais e dados dotrabalho a ser executado. Será realizada uma avaliação da demanda dosimplementos em hora/máquina, e após esta avaliação, o solicitante seráencaminhado ao setor tributário, para fazer o recolhimento do respectivo PreçoPúblico.Documentação:◾ cópia do RG◾ cópia do CPF;◾ cópia da Matrícula ou qualquer documento que comprove a posse do imóvel(para o proprietário) ou do contrato de arrendamento (caso o solicitante nãoseja o proprietário do imóvel)Tempo de Entrega: Recolhidos os valores, o serviço será executado dentro docronograma da SecretariaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000 e 3437-4022Observações: O serviço abrange apenas moradores de Piracicaba
2. Programa Municipal de Agricultura UrbanaResponsável: Sema



Objeto: O Programa Municipal de Agricultura Urbana visa promover cursos ecapacitações à população e suporte à associações e instituições para odesenvolvimento de hortas comunitárias na área urbana e periurbana. Entende-se por Agricultura Urbana a produção e processamento de plantas alimentícias,medicinais e/ou ornamentais, a criação ou produção de animais dentro da áreaurbana e nos núcleos urbanos isolados, bem como de seus produtos esubprodutos destinados ao consumo humano, praticada em propriedadespúblicas ou privadas da área urbana, com diversas finalidades comoautoconsumo, lazer, educação, comercialização e outros.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Os contribuintes,associações e instituições interessadas em protocolar o interesse em participardo programa podem solicitar através de formulário na Plataforma Sem Papel ouentrar em contato com a Sema para mais informações.Documentação:Para solicitação de áreas públicas para implementação ou regularização dehortas comunitárias, anexar cópia dos seguintes documentos:◾ Pessoa Jurídica: Contrato Social (cópia); Estatuto Social ou documento similarde sua constituição (cópia); Documento de inscrição no Cadastro Nacional dePessoas Jurídicas – CNPJ (cópia); RG e CPF do representante legal da Instituição(cópia); projeto técnico, croqui e localização da área pretendida, fotos do local.◾ Grupos Organizados e Coletivos: relação e identificação detalhada de seusintegrantes (cópia); atas de, no mínimo, 03 reuniões dentro dos últimos 12meses (cópia); RG e CPF de seu responsável (cópia); projeto técnico, croqui elocalização da área pretendida, fotos do local.◾ Instituições Públicas em Áreas Institucionais: RG e CPF de seu responsávellegal (cópia); projeto técnico, croqui e localização da área pretendida, fotos dolocal; anuência formal do responsável direto da unidade solicitante.Tempo de Entrega: 15 a 30 dias após a solicitaçãoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000
3. Programa Municipal de Pagamento por Serviços Ambientais (PSA)PiracicabaResponsável: SemaObjeto: Sob coordenação da Sema, o PSA é um sistema de remuneração aprodutores rurais que atendem às práticas sustentáveis para preservação desuas propriedades com potencial para produção de água no município. Por meiodas vistorias, profissionais da Prefeitura avaliam as condições de conservaçãodo solo, nascentes, matas ciliares, implementação do saneamento ambiental,entre outros. Uma vez aprovado, o produtor recebe um valor correspondente aoatendimento dos critérios do programa. A renovação é anual e pode ser feitatodo início de ano. Nesta primeira etapa são aceitos apenas os proprietáriosrurais com áreas localizadas na região das microbacias do ribeirão dos Marins,Congonhal, Tamandupá e Paredão Vermelho.Tempo de Entrega: do início de janeiro ao último dia útil de abril de cada ano.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Destinado a produtoresrurais com áreas localizadas na região das microbacias do ribeirão dos Marins,



Congonhal, Tamandupá e Paredão Vermelho. A solicitação para participar doPSA é feita anualmente, via protocolo na Sema ou solicitação através deformulário na Plataforma Sem Papel, no período de 01 de janeiro ao último diaútil do mês de abril.Documentação: Projeto Ambiental Individual e demais documentos constantesno Decreto Municipal 17.218/2017, que são:◾ Matrícula atualizada do imóvel, expedida nos últimos 06 (seis) mesesanteriores ao pedido, transcrição ou outro documento que comprove apropriedade da área rural objeto de intervenções nos termos da presenteregulamentação;◾ Cópia do Certificado de Cadastro de Imóvel Rural (CCIR) junto ao INCRA –Instituto Nacional de Colonização e Reforma Agrária, regularmente válido evigente;◾ Documento que comprove a regularidade ambiental: podendo ser exigidocópia do CAR – Cadastro Ambiental Rural ou do PRA – Programa deRegularização Ambiental;◾ Documento de Informação e Atualização Cadastral do ITR – DIAC;◾ Documento de Informação e Apuração do ITR – DIAT;◾ Projeto ambiental individual de acordo com modelo estabelecido no ANEXO IIdo Decreto 17.218/2017.◾ Anotação de Responsabilidade Técnica do técnico responsável pelo ProjetoAmbiental Individual.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113, Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000 e 3437-4022
4. Solicitação de Mudas para Zona Rural do MunicípioResponsável: SemaObjeto: Os produtores rurais ou proprietários de terra da zona rural dePiracicaba podem solicitar a retirada gratuita de mudas nativas no ViveiroMunicipal, localizado no bairro Santa Rita, para uso em suas propriedades. Alémda doação de mudas para recomposição das matas ciliares, o contribuinte podecontar também com orientação técnica quanto ao sistema de plantio,espaçamento, espécies indicadas, número de espécies na área e condução damuda. Essa iniciativa visa a conscientização da população e de produtores ruraispara a importância da arborização e conservação do solo e do reflorestamentode matas ciliares, recomposição de Áreas de Preservação Permanentes (APP) eReserva Legal na zona rural.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: O contribuinte podesolicitar através de formulário na Plataforma Sem Papel ou deve se dirigir àSema para solicitar a autorização de retirada das mudas, somente paraplantação na zona rural. Para a zona urbana, solicitar com a SimapDocumentação◾ cópia do R.G. (obrigatório);◾ cópia do CPF (obrigatório);◾ cópia da matrícula ou posse do imóvel rural (opcional).Tempo de Entrega: Imediata quando até 150 Mudas e Prazo de até 30 Dias



Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000 e 3437-4022Observações: O programa é uma parceria da Sema com a Simap (SecretariaMunicipal de Infraestrutura e Meio Ambiente).
5. Solicitação de Permissão para Comércio nos Varejões Municipais eFeiras LivresResponsável: SemaObjeto: Piracicaba possui 25 varejões municipais e 5 feiras livres que visamlevar alimentos de qualidade com preço acessível a toda população do municípioe região. Além de ser uma boa opção aos cidadãos, os varejões e feiras livrestambém aproximam o produtor rural e microempreendedores do consumidorfinal, gerando emprego e renda e movimentando a economia local.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Pode ser solicitado deforma presencial na Sema, ou pelo site da na aba formulários: ADMISSÃO-V A R E J Ã O / F E I R A S - L I V R E S(http://sema.piracicaba.sp.gov.br/site/listagem/formularios/). Formulário naPlataforma Sem Papel.Documentação: RG e CPF para solicitação. Sendo aprovado, enviar CPF, RGfoto 3×4 e comprovante de residência de todos que trabalharão na banca, e oMEI com respectivos documentos do permissionário.Tempo de Entrega: 15 a 30 dias após a solicitação, sujeita a aprovaçãoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000 e 3437-4022
6. Solicitação de uso dos espaços da SEMA (galpões de varejão)Responsável: SemaObjeto: Os espaços dos varejões municipais, sob coordenação da Sema, podemser reservados exclusivamente para eventos coletivos direcionados e abertos àcomunidade, ou beneficentes, através de comprovação documental e prestaçãode contas da arrecadação. O uso não é permitido para eventos particulares. Apermissão está sujeita a análise de disponibilidade do espaço.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação à Sema,através do e-mail: sema@piracicaba.sp.gov.brDocumentação: RG, CPF, comprovante de residência do responsável peloevento, CNPJ e documentos da entidade que irá utilizar o espaço e demaisdocumentos pertinentes ao tipo de evento (recolhimento de taxa, etc).Tempo de Entrega: 15 a 30 dias após a solicitaçãoDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 7h às 11h edas 13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000 / 3437-4010
7. Programa Cozinha ExperimentalResponsável: Sema

http://sema.piracicaba.sp.gov.br/site/listagem/formularios/


Objeto: O programa Cozinha Experimental tem como objetivo ofertar cursos,oficinas e workshops, além de outros formatos, promovendo a qualificaçãoprofissional. Tem como foco principal o desenvolvimento de produtos e técnicasculinárias que favoreçam o acesso ao mercado e geração de renda.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Os cursos,oficinas, workshops e outras ações, destinados a munícipes, são divulgados pelaSema nas redes oficiais e no site da prefeitura. As inscrições são por meio deformulário on-line.Tempo de Entrega: Os cursos são ofertados de forma contínua.Horário e dias de funcionamento do administrativo: segunda a sexta-feira,das 7h às 11h e das 13h às 17h.Endereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro Paulista.Contato: (19) 3437-4000 e 3437-4014.
8. Selapir – Selo Local de Alimentos de PiracicabaResponsável: SemaObjeto: O Selapir – Selo Local de Alimentos de Piracicaba é uma iniciativa daPrefeitura de Piracicaba, por meio da Secretaria Municipal de Agricultura eAbastecimento, que objetiva identificar e valorizar os alimentos produzidos nopróprio município, promover o consumo de alimentos locais e dar destaque eoportunidade de crescimento à economia local e incentivo aos produtores.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ser produtor de alimentosin natura e processados de origem vegetal ou animal, desde que produzidosdentro do município de Piracicaba.Documentação: Ter CNPJ cadastrado no município, com CNAE (ClassificaçãoNacional de Atividades Econômicas) que autorize a produção e/oucomercialização do produto; apresentar o Certificado de LicenciamentoIntegrado (CLI); possuir rotulagem adequada de acordo com a legislação; paraprodutos de origem animal é exigido o SIM (Serviço de Inspeção Municipal).Tempo de Entrega: Até 30 dias após a solicitaçãoHorário e dias de funcionamento do administrativo: Segunda a sexta-feira,das 7h às 11h e das 13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000
9. Serviço de Inspeção Municipal – SIMResponsável: SemaObjeto: O SIM – Serviço de Inspeção Municipal é uma certificação que garanteo controle de qualidade e higiene dos produtos de origem animal comercializadosno município. Piracicaba é um dos poucos municípios paulistas que oferecemeste serviço, certificando produtos como embutidos cárneos, pescados, queijo,ovos, mel, entre outros produtos de origem animal. Para receber a certificação,a equipe técnica da Sema faz o processo de monitoramento, inspeção efiscalização da produção industrial e sanitária do local de produção e dosprodutos manufaturados, analisando desde a sanidade do rebanho, o local e ahigiene da industrialização, para, enfim, certificar com selo de garantia todosestes alimentos. Os produtos com o selo SIM podem ser comercializados dentrodo município de Piracicaba.



Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Destinado a produtores deprodutos de origem animal, como leite, carne, ovos, mel, entre outros. Osinteressados podem solicitar através de formulário na Plataforma Sem Papel oucomparecer à Sema para o preenchimento de formulário.Documentação: CNPJ (Empresa ou Produtor Rural), planta baixa do local deprocessamento, análise do produto, contrato de veterinário responsável pelaplanta de processamento, atestado de sanidade do rebanho, no caso deutilização de leite da produção própria, listagem dos produtos processados,requerimento, fluxograma de produção e manual de boas práticas de fabricação.Tempo de Entrega: Tempo necessário para que o produtor realize todas asalterações e/ou adequações necessárias para o funcionamento dentro dasnormas exigidas, tempo médio de 6 meses.Horário e dias de funcionamento do administrativo: segunda a sexta-feira,das 7h às 11h e das 13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113, Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000
10. Manutenção de estradas ruraisResponsável: SemaObjeto: A Sema é responsável pela manutenção e conservação diária de 811quilômetros de estradas rurais em Piracicaba. Para isso, o Programa Municipalde Perenização de Estradas Rurais tem por objetivo manter a trafegabilidadedas estradas, garantindo o escoamento da produção agropecuária, transportede escolares e da população. Fazem parte deste trabalho a manutenção econservação das pontes rurais, dos mata-burros e dos sistemas de captação econdução de águas pluviais e controle de erosão.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Quaisquer problemas ousolicitações de manutenções em estradas rurais devem ser notificadas pelo 156da Prefeitura. A Sema é responsável apenas pelas estradas municipais (PIR).Tempo de Entrega: Após avaliação da secretaria sobre a situação da estrada,o serviço será executado dentro do cronograma.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113 – Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000
11. Endereçamento Rural DigitalResponsável: SemaObjeto: Programa Rotas Rurais – Endereçamento Rural Digital. Ajuda osmoradores da zona rural a localizarem suas propriedades no mapa por meio doEndereço Rural Digital, que funciona como um CEP rural personalizado. Oprograma reúne, na mesma plataforma, todos os endereços digitais da zonarural do Estado e atribui endereço codificado, disponibilização de mapaslogísticos e roteadores interativos, permitindo rápida localização da propriedaderural e suas rotas de acesso. Permite mais agilidade e acesso a serviços públicosfundamentais, como saúde e segurança, e ainda melhora a logística de entregae distribuição de produtos na propriedade e empresas da região.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: O cadastro no Programaé feito através do aplicativo “Rotas Rurais” disponível gratuitamente nas



principais lojas de aplicativo. Caso necessário, o cadastro também pode ser feitona Sema.Tempo de Entrega: O código é entregue após a validação do Governo Estadual.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 11h e das13h às 17hEndereço: Avenida Dr. Paulo de Moraes, nº 2113, Bairro PaulistaContato: (19) 3437-4000Observações: Programa disponível apenas para moradores da zona rural dePiracicaba.
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTOSOCIAL (SMADS)

1. Centro de Referência de Assistência Social (Cras)Objeto: Porta de entrada da Assistência Social. Os Cras são unidades públicaslocalizadas em áreas de maior vulnerabilidade social, que oferecem atendimentoe acompanhamento familiar, além dos serviços de convivência e fortalecimentode vínculos e atividades envolvendo a comunidade. Nos Cras os cidadãostambém são orientados sobre os benefícios assistenciais e a inscrição noCadastro Único para programas sociais.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por demanda espontâneaou encaminhamento da rede de serviços setoriais.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Horário e dias de atendimento: segunda a quinta-feira, das 9h às 16h.Unidades:Cras São JoséÁrea de Abrangência: Cantagalo, Castelinho/São Miguel, Chácara Espéria,Chácara Nazaré I e II, Glebas Califórnia, Jaraguá, Jardim Borghesi, JardimCamargo (apenas ruas Miguel Lopes Rodrigues, Francisco Damante e Iris Ast),Jardim Glória, Jardim João Conceição, Jardim Jupiá, Jardim Nova Suiça, JardimPlanalto, Jardim São José, Jardim Taruman, Loteamento Vila Cristina,Loteamento Jardim Planalto, Loteamento Ipanema, Monte Branco, Monte Cristo,Monte Verde, Morato, Paulista, Vila Maria.Endereço: Rua Mariano da Costa, 430, Jaraguá.Contato: (19) 3432-4371/3432-43779/99755-4562 (WhatsApp)/smads.crassaojose@piracicaba.sp.gov.brCras Jardim São PauloÁrea de Abrangência: Comunidades Jd. Vitória, Haiti (Monte Líbano), Jardimdas Flores, Jardim Itapuã, Jardim Monte Líbano, Jardim Morada do Sol, JardimSão Carlos,Jardim São Paulo/ Matão, Jardim Tatuapé, Jardim Tóquio, NoemiaInga (Monte Líbano), Pantanal, Parque dos Eucaliptos e Portelinha.Endereço: Rua Prof. Felinto de Brito, n 366, Jardim São PauloContato: (19) 3432-2390/3433-0632/99752-7296 (WhatsApp)/smads.crasjdsaopaulo@piracicaba.sp.gov.brCras Mário DediniÁrea de Abrangência: Altos do Piracicaba, Bosques do Lenheiro, Jardim Gilda,Jardim São Gabriel, Jardim São Vicente I e II, Mário Dedini, Parque Conceição,Recanto das Pedras e Vila Industrial.Endereço: Avenida Luís Ralf Benatti, n 1.400, Mário Dedini.



Contato: (19) 3413-8031/3421-8077/99753-3016(WhatsApp)/ smads.crasmariodedini@piracicaba.sp.gov.brCras Novo HorizonteÁrea de Abrangência: Chaçara São Jorge, Comunidade Beija Flor, ComunidadeCaiubi,Comunidade Esperança, Comunidade Precisão, Comunidade Renascer,Comunidade Três Porquinhos, Jardim Dona Lourdes, Jardim Santa Maria,Lotemento Kobayat Líbano, Loteamento Piazza Itália, Novo Horizonte, Parquedos Sabiás I e II (Comunidade Sabiás),Residencial Paineiras, São Jorge e Vila Liberdade.Endereço: Rua Frei Francisco Antonio Perin, n 925, Novo Horizonte.Contato: (19) 3435-3851/3435-3907/99753-1825(WhatsApp)/ smads.crasnovohorizonte@piracicaba.sp.gov.brCras PiracicamirimÁrea de Abrangência: Água Branca, Água Seca, Alemães, Alto, Alto daPompéia, Centro, Chácaras Água Branca, Cidade Alta, Conjunto HabitacionalÁgua Branca, Dois Córregos, Jardim Aliança, Jardim Glebas Natalinas, IrmãosCamolesi, Jardim Abaeté, Jardim Alvorada, Jardim Aman, Jardim Astúrias,Jardim Bandeirantes, Jardim Brasília, Jardim Caxambu, Jardim Elite, JardimEuropa, Jardim Flamboyant, Jardim Ipanema, Jardim Itamaracá, JardimItamaraty, Jardim Noiva da Colina, Jardim Nova Iguaçu, Jardim Oriente,Jardim Petrópolis, Jardim Residencial Altafin, Jardim Residencial Itaberá, JardimSanta Silvia, Jardim São Simão, Jardim Sol Nascente, Maracanã, Morumbi, NovaAmérica, Nova Pompéia, Panorama, Parque Água Branca, Parque Prezotto,Parque Primeiro de Maio, Parque Santa cecília, Piracicamirim, Pombeva,Pompéia, Residencial Bela Vista, Residencial Itaporanga, Residencial MonteCarlo, Residencial Nova Água Branca II, Residencial Portal da Água Branca,Residencial Serra Verde, São Dimas, São Judas, Terra Nova, Vila Boyes, VilaIndependência, Vila Monteiro, Vila Prudente e Vila Verde.Endereço: Rua Leontino Boscariol, n 50, Piracicamirim.Contato: (19) 3426-0300/3426-0451/99753-3878(WhatsApp)/ smads.craspiracicamirim@piracicaba.sp.gov.brCras Vila SôniaÁrea de Abrangência: Boa Esperança, Conquista, Colina Verde, IAA, HumbertoVenturini, Jardim Sônia, Jardim Campos Elíseos, Jardim Diana, Jardim dosAntúrios, Jardim Maria Helena, Jardim Nossa Senhora do Carmo, Jardim JavaryI, II e III, Jardim Nova Capri, Jardim Manacás, Jardim Maria Cláudia, Jardim SãoLuís, Jardim Lídia, Jardim São Benedito, Jardim São Matheus, Jardim Maria,Jardim Conceição, Jardim Três Marias, Jardim Vila Rio, Jardim Vila Bessy, JardimCastor, Jardim Taiguara I e II, Jardim Irapuã, Jardim Santa Ephigênia,Loteamento Colina Verde, Parque Orlanda I, II e III, Pacaembu, Parque BellaVista, Parque Monte Rey I e II, Parque Piracicaba, Parque Nossa Senhora dasGraças, Parque das Indústrias, Residencial Piracicaba I, II e II, Residencial IpêsBranco, Amarelo e Roxo, Santa Terezinha, Vila Sônia e Vem ViverEndereço: Rua Padre Otto Andreas Josef Wolf, n 720, Vila Sônia.Contato: (19) 3425-4429/3425-3491/9 9755-0337 (WhatsApp)/ smads.crasvsonia@piracicaba.sp.gov.br
2. Equipe Volante
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Objeto: Serviço destinado a famílias em situação de vulnerabilidade social, queresidem na zona rural ou em locais com barreiras de acesso.Escuta qualificada, realização de oficinas e palestras e encaminhamentos paradiferentes políticas públicas estão entre os serviços realizados por equipesvolantes referenciadas aos Cras das áreas de abrangência.Os atendimentos são realizados em equipamentos próximos às comunidadesatendidas cedidos por parceiros, tais como centros comunitários e sociais,unidades de saúde e outros espaços de fácil acesso ao público.OSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Centro Social deAssistência e Cultura São José (Cesac)Contato: (19) 3430-2026 / equipevolante@cesacpiracicaba.org.brEquipe Volante referenciada ao Cras Mário DediniAtendimento no Varejão Vila Fátima:Dias e horário de funcionamento: segundas-feiras, das 9h às 11h.Endereço: Avenida Marechal Costa e Silva, n 464, Vila Fátima.Atendimento Centro Social Santa Rosa:Dias e horário de funcionamento: terças-feiras, das 9h às 11h.Endereço: Rua Milton Teixeira de Sá, n 220, Santa Rosa Palmeiras (Atrás doPSF II Santa Rosa Palmeiras).Atendimento no Centro Comunitário Vila Rezende:Dias e horário de funcionamento: quartas-feiras (quinzenalmente, semprena 1ª e 3ª semana do mês), das 9h às 11h.Endereço: Avenida Osvaldo Cruz, n 326, Vila Rezende.Atendimento no Centro Social Algodoal:Dias e horário de funcionamento: quartas-feiras (quinzenalmente, semprena 2ª e 4ª semana do mês), das 9h às 11h.Endereço: Rua Victório Laerte Furlan, esquina com a rua Benedito RobertoMartins (ao lado do varejão).Equipe Volante referenciada ao Cras PiracicamirimAtendimento no Centro Comunitário Eldorado:Dias e horário de funcionamento: segundas-feiras, das 9h às 11h.Endereço: Avenida Gustavo A. Franco Bueno, n 620, Eldorado (esquina coma rua Dona Clementina).Atendimento na Igreja São José:Dias e horário de funcionamento: terças-feiras, (quinzenalmente, semprena 1ª e 3ª semana do mês), das 9h às 11h.Endereço: Rua São José, n 163, Tupi.Atendimento na Capela São Francisco:Dias e horário de funcionamento:quartas-feiras (quinzenalmente, semprena 1ª e 3ª semana do mês), das 9h às 11h.Endereço: Rua Albano Augusto Leitão, n 405, Jardim Bartira.Atendimento no Centro Comunitário Jardim Nova Iguaçu:Dias e horário de funcionamento: quartas-feiras (quinzenalmente, semprena 2ª e 4ª semana do mês), das 9h às 11h.Endereço: Rua dos Contabilistas, n 40, Jardim Nova Iguaçu.Atendimento no Centro Social Santa Rita:Dias e horário de funcionamento: quintas-feiras, das 9h às 11h(quinzenalmente, sempre na 1ª e3ª semana do mês)Endereço: Rua Maria Isabel do Carmo Garcia, n 15, Santa Rita.
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Equipe Volante referenciada ao Cras Vila SôniaAtendimento no Centro Comunitário Ártemis:Dias e horário de funcionamento: terças-feiras, 9h às 11h.Endereço: Rua João Alfredo, s/n, Artemis (ao lado do correio/antiga estação detrem).Atendimento no CCInter Parque Piracicaba:Dias e horário de funcionamento: quintas-feiras, das 9h às 11h.Endereço: Rua São Pedro, n/ 152, Parque Piracicaba (antigo Caof).Equipe volante referenciada ao Cras Novo HorizonteAtendimento no Centro Social Novo Horizonte:Dias e horário de funcionamento: segundas-feiras, das 14h às 16h.Endereço: Rua Prof. Laura Fernandes de Campos Ferrari, n 145, Jardim NovoHorizonte.Atendimento no Centro Social do Santo Antônio:Dias e horário de funcionamento: terças-feiras, das 14h às 16h.Endereço: Rua Washington Lopes Abetha, s/n.Atendimento na Igreja Imaculada Conceição:Dias e horário de funcionamento: terças-feiras, das 14h às 16h.Endereço: Rua José Saul Chinelato, 780, Nova Suíça (próximo à Escola JoãoPerini)Atendimento Quase Paróquia Santa Cruz:Dias e horário de funcionamento: quartas-feiras, das 14h às 16h.Endereço: Estrada Dr. Plínio Alves de Moraes, n 67, Anhumas.Equipe Volante referenciada ao Cras Jardim São PauloAtendimento no Centro Social Vila Cristina:Dias e horário de funcionamento: segunda-feira (toda 3ª segunda-feira domês), das 14h às 16h.Endereço: Rua Davi Gomes Silva, n 423, Vila Cristina.Atendimento na Matriz Imaculado Coração de Maria:Dias e horário de funcionamento: terças-feiras, das 14h às 16h.Endereço: Rua Antônio Bacchi, n 1065, Paulicéia.Atendimento no Centro Comunitário Jardim Esplanada:Dias e horário de funcionamento: quartas-feiras (quinzenalmente, semprena 2ª e 4ª semana do mês), das 14h às 16h.Endereço: Rua Augusto Furlan, n 39, Jardim Esplanada.Atendimento na Capela Sta. Terezinha do Menino Jesus:Dias e horário de funcionamento: quartas-feiras (quinzenalmente, semprena 1ª e 3ª semana do mês)), das 14h às 16h.Endereço: Rua Geralda Pereira dos Santos, n 369, Minas Novas.Atendimento na Capela Santa Isabel:Dias e horário de funcionamento: quintas-feiras, das 14h às 16h.Endereço: Rua Viena, n 241, Costa Rica.
3. Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio para Pessoas comDeficiência e IdosoObjeto: Atendimento no domicílio para pessoas com deficiência e/ou pessoasidosas que vivenciam situação de vulnerabilidade social pela fragilização devínculos familiares e sociais e/ou pela ausência de acesso a possibilidades de



inserção, habilitação social e comunitária. Visa prevenir agravos e contribuirpara o acesso a políticas públicas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento darede socioassistencial.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Contato: (19) 3927-1593/3927-1594/3927-1598/domiciliobasica@piracicaba.sp.gov.brOSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Associação Franciscana DeAssistência Social Madre Cecília (Afascom)
4. Programa Criança FelizObjeto: Complementar ao Bolsa Família, de caráter intersetorial, o programavisa promover o desenvolvimento saudável na primeira infância, por meio deatividades lúdicas que garantam a qualificação do cuidado ofertado e a garantiade direitos da criança e de seus familiares. O programa atende crianças de zeroa três anos de idade ou crianças de até seis anos que possuam o Cadastro Únicoatualizado NIS, ou benefício de Prestação Continuada para Pessoas comDeficiência (BPC) e gestantes.O serviço é realizado nas residências dos núcleos familiares, que tiveraminteresse em receber o acompanhamento dos visitadores. Em algumas ocasiõessão feitas oficinas, ações comunitárias, atividades em grupo e mobilização paraparticipação em eventos de diferentes temáticas voltadas aos interesses dasfamílias.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Encaminhamento via Cras.Contato: (19) 3430-2037 / criancafeliz@piracicaba.sp.gov.brOSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Centro Social deAssistência e Cultura São José (Cesac)
5. CCINTER – Centro de Convivência IntergeracionalObjeto: Visa oferecer proteção social preventiva a situações de risco evulnerabilidade, promovendo, em espaços de referência para convívio grupal,comunitário e social, a interação entre faixas etárias, a fim de permitir avalorização cultural e o desenvolvimento de sociabilidades. Atende, diariamente,crianças e adolescentes entre 06 e 14 anos; jovens entre 15 e 17 anos; adultosacima de 50 anos e pessoas idosas a partir dos 60 anos, em situação devulnerabilidade social, beneficiários dos Programas de Transferência de Renda,inscritos no Cadastro Único.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Encaminhamento via Crasou Creas.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Unidades:CCInter AlgodoalEndereço: Rua Pompilho Rafael Flores, n 250, AlgodoalContato: (19) 3421-3209CCInter Bosques do LenheiroEndereço: Rua das Seringueiras, s/n, Bosque dos LenheirosContato: (19) 3413-4345CCInter JaraguáEndereço: Rua Anísio Ferraz Godinho, s/n
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Contato: (19) 3435-3006CCInter Jardim ItapuãEndereço: Rua das Garças, n 483Contato: (19) 3422-1566CCInter Jardim OrienteEndereço: Rua Paschoal Barsotini, n 600, Jardim OrienteContato: (19) 3411-4101CCInter Parque dos SabiásEndereço: Rua Atobá, n 30, Parque dos SabiásContato: 19 3422-5037CCInter Parque PiracicabaEndereço: Rua São Pedro, n 152, Parque PiracicabaContato: (19) 99769-6791CCInter Vem ViverEndereço: Rua Gemeli Zaia, n 110, Vem ViverContato: (19) 99924-7623OSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira: Centro Social deAssistência e Cultura São José (Cesac)
6. Cadastro ÚnicoObjeto: Unidade responsável pela inserção, atualização e exclusão das famíliasno Cadastro Único do Governo Federal.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: o acesso ao serviço podeser por demanda espontânea, busca ativa, encaminhamento dos Cras ou pelolink https://jcsistemas.com//AgendamentoSemdes/index.jsp. Para realizar ouatualizar o cadastro é necessário agendamento prévio e a observação de algumas condicionantes:◾ Quem pode se cadastrar: As famílias que podem se inscrever no CadastroÚnico são aquelas com renda de até meio salário-mínimo por pessoa ou famíliasque possuam renda superior a meio salário-mínimo por pessoa, mas queestejam vinculadas ou querendo algum programa ou benefício que utilize oCadastro Único em suas concessões.◾ Como se cadastrar: Para que a família possa ser cadastrada, é importante teruma pessoa responsável pela família para responder às perguntas do cadastro.Essa pessoa deve fazer parte da família, morar na mesma casa e ter pelo menos16 anos.Documentação:◾ Para o responsável pela família, de preferência uma mulher, é necessário:CPF, de preferência; ou Título de Eleitor; Documento de identificação com foto;e Comprovante de endereço ou, na falta deste, declaração de residênciaassinada pelo RF.◾ Documentos necessários para realizar a atualização ou inclusão no CadastroÚnico:Todos os moradores com 16 anos ou mais: Certidão de Nascimento (se solteiro)ou Casamento (se casado); RG; CPF; Título de Eleitor; Cartão do Posto deSaúde; Carteira Profissional de todos os membros, mesmo que não tenharegistro; Último holerite de pagamento, se trabalha registrado; Comprovante deRenda. (Aposentados, Pensionistas, Auxílio-Doença, BPC e outros benefícios daPrevidência Social e INSS); Comprovantes das Despesas Familiares: Boleto ou
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recibo de Aluguel; Conta atual de água, luz, transporte, medicamentos, gás eoutras despesas.Todos os Moradores com 15 anos ou menos: Certidão de Nascimento; Nome daEscola e série ou Declaração de Matrícula Escolar;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 16h.Observação: Para atualização ou inclusão no cadastro único é necessárioagendamento prévio.Endereço: Rua Monsenhor Manoel Francisco Rosa, n 900, Centro.Contato: (19) 3417-8801.Programas Sociais vinculados ao Cadastro Único:◾ Tarifa Residencial Social da Água◾ Tarifa Social de Energia Elétrica◾ Bolsa Família◾ Renda Cidadã◾ Ação Jovem◾ Frente de Trabalho◾ Programa Minha Casa Minha Vida◾ Cartão Gratuidade do Transporte à Pessoa Com Deficiência◾ Cartão do Idoso Interestadual◾ Benefício de Prestação Continuada◾ Viva LeiteNa Central do cadastro Único também são desenvolvidos outros serviços, como:◾ Gestão de Benefícios◾ Gestão do Programa Frente de Trabalho◾ Solicitação da Segunda Via de Certidões (Nascimento, Casamento e Óbito).Também são realizados encaminhamentos e articulações com os demais serviçosda Assistência.Contato: (19) 3417-8801 / afasmac@fcmaria.org.brOSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira: Associação Franciscanade Assistência Social Madre Cecília (Afascom)
7. Estação Idoso – Serviço de Convivência e Fortalecimento de VínculosObjeto: Espaço estruturado para a promoção da qualidade de vida e bem-estarda população idosa. Oferta atividades físicas, de artesanato, culturais e de lazer,além de possibilitar a convivência e a troca de experiências.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Encaminhamento via Crasde abrangência.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Avenida Dr. João Conceição, n 659, Paulista.Contato: (19) 3422-2919 | 98145-0672 | smads.idoso@piracicaba.sp.gov.brOSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira: Centro Social deAssistência e Cultura São José (Cesac)
8. Centro de Referência Especializado de Assistência Social (Creas)Objeto: Unidade pública da Assistência Social que atende pessoas quevivenciam situações de violação de direitos ou de violências. Vítimas desituações relacionadas a assédio, discriminação, abuso, violência ou pordemandar cuidados em razão da idade ou deficiência, também são atendidasnos Creas.
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Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento darede socioassistencial.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Unidades:Creas IEndereço: Rua Coronel João Mendes Pereira Almeida, n 232, Nova América.Contato: (19) 3435-1973/3432-1712/smads.creas@piracicaba.sp.gov.brCreas IIEndereço: Rua Antônio Cobra Filho, n 405, Jardim São Vicente II, Distrito deSanta Teresinha.Contato: (19) 3413-1707/3413-4135/ smads.creas2@piracicaba.sp.gov.br
9. Epsemc – Equipe de Proteção Social Especial da Média ComplexidadeObjeto: Equipe de proteção especial que realiza acompanhamento e orientaçãotécnica a famílias e indivíduos que estejam em situação de violação de direitospara que superem esta condição por meio da promoção de direitos, dapreservação e do fortalecimento das relações familiares e sociais. Os serviçosofertados pelas equipes são desenvolvidos de modo articulado com a rede deserviços da assistência social, órgãos de defesa de direitos e das demais políticaspúblicas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento doCreas.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Unidades:Epsemc NorteEndereço: Manoel Correia de Arzão,133, Parque Nossa Senhora das GraçasContato: (19) 99711-9789 / 99446-5344/ 3302-6791 – ramal 3000 / 3001Epsemc SulEndereço: Avenida São Paulo, 605, PauliceiaContato: 3927-1201Epsemc CentroEndereço: Rua José Ferraz de Carvalho, 820, CentroContato: 3927-0741 / 3927-0751
10. Serviço de Proteção Social à Adolescentes em Cumprimento deMedida de Liberdade Assistida (LA) e Prestação de Serviço àComunidade (PSC)Objeto: O Serviço de Proteção Social à Adolescentes em Cumprimento deMedida Socioeducativa de Liberdade Assistida e Prestação de Serviço aComunidade realiza o acompanhamento social a adolescentes, jovens e seusrespectivos responsáveis durante o cumprimento de medida socioeducativa deLiberdade Assistida e/ou de Prestação de Serviços à Comunidade, contribuindopara a (re) construção de sua identidade de modo a favorecer a elaboração deum projeto de vida onde assuma um papel inclusivo na dinâmica familiar,comunitária e social.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento daVara da InfânciaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 11h30e das 13h às 17h.
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Endereço: Avenida Comendador Luciano Guidotti, nº 200, Higienópolis.Contato: (19) 3411 – 2000 | seame@pasca.org.brOSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira: Pastoral da Caridade –PASCA
11. Acolhimento Institucional para Crianças e AdolescentesObjeto: Acolhimento provisório e excepcional para crianças e adolescentes deambos os sexos, inclusive crianças e adolescentes com deficiência, sob medidade proteção (Art. 98 do Estatuto da Criança e do Adolescente) e em situação derisco pessoal e social, cujas famílias ou responsáveis encontrem-setemporariamente impossibilitados de cumprir sua função de cuidado e proteção.Piracicaba conta com duas unidades de acolhimento e uma na modalidade Casade Passagem, com vagas emergenciais.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento doConselho Tutelar ou Vara da Infância e Juventude.Dias e horário de funcionamento: Ininterrupto.OSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira:Casa do Bom MeninoEndereço: Rua Machado de Assis, 593, Nova AméricaContato: (19) 3401-2199Lar Franciscano para MenoresEndereço: Rua Amapá, 210, Bairro VerdeContato:: (19) 2105-0250
12. Casa LarObjeto: Acolhimento provisório e excepcional para crianças e adolescentes deambos os sexos, inclusive crianças e adolescentes com deficiência, sob medidade proteção (Art. 98 do Estatuto da Criança e do Adolescente) e em situação derisco pessoal e social, cujas famílias ou responsáveis encontrem-setemporariamente impossibilitados de cumprir sua função de cuidado e proteção.Na modalidade Casa Lar as crianças e adolescentes são acolhidos em unidaderesidencial, com capacidade para atender até dez crianças e adolescentes, entre0 e 18 anos incompletos, afastados do convívio familiar, por meio de medidajudicial.Cada Casa conta com educadora residente, educador, assistente social,psicólogo e coordenador. O serviço na modalidade de Casa Lar é executado emparceria com a Casa do Bom Menino que faz a gestão de oito casas espalhadasno município, cada uma com dez vagas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento doConselho Tutelar ou da Vara da Infância.Dias e horário de funcionamento: Ininterrupto.Contato: (19) 3401-2199/cdbm@cdbm.org.brOSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira: Casa Bom Menino
13. Família AcolhedoraObjeto: O Serviço promove o acolhimento de crianças e adolescentes, afastadosda família por medida de proteção social. O acolhimento é realizado emresidência de famílias acolhedoras cadastradas até que seja possível o retorno

mailto:seame@pasca.org.br
mailto:cdbm@cdbm.org.br


à família de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para adoção,sem nunca ultrapassar o prazo de 18 meses.A equipe técnica do serviço seleciona, capacita, cadastra e acompanha asfamílias acolhedoras; realiza o acompanhamento da criança e/ou adolescenteacolhido e de sua família de origem. O serviço anualmente realiza o cadastro denovas famílias que queiram se candidatar à função de Família Acolhedora.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento doConselho Tutelar ou da Vara da Infância.Horário e dias de funcionamento do administrativo: segunda a sexta-feira,das 8h às 17h.Endereço: Rua Coronel João Mendes Pereira de Almeida, n 200, Nova América.Contato: (19) 3411-2000/familiaacolhedora@piracicaba.sp.gov.brOSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira: Pastoral do Serviço deCaridade – PASCA
14. Abrigo Institucional para IdososObjeto: Destinado a pessoas idosas (60 anos ou mais) de ambos os sexos,independentes ou com algum grau de dependência. O acolhimento deverá seradotado como uma medida excepcional, quando esgotadas todas aspossibilidades de autossustento e convívio com os familiares.É previsto para as pessoas idosas que não têm de condições para permanecercom a família, pois passaram por situações de violência e negligência, estão emsituação de rua ou de abandono.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento daPromotoria dos Direitos da Pessoa Idosa ou pela Superintendência da ProteçãoSocial Especial.Dias e horário de funcionamento: Ininterrupto.OSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira:Associação de Assistência Social BetelEndereço: Rua Dona Eugênia, n 2390, Vila Independência.Contato: (19) 3418-2040/ contatosocial@larbetel.org.brLar dos Velhinhos de PiracicabaEndereço: Avenida Torquato da Silva Leitão, n 615, São Dimas.Contato: (19) 3372-9484/administrativo@lardosvelhinhospiracicaba.org.br
15. Centro de Referência de Atendimento à Mulher (Cram)Objeto: Unidade que presta atendimento a mulheres (toda aquela que seidentifica com o gênero feminino), em situação de violência doméstica. Ofertaacompanhamento psicossocial, orientação jurídica e encaminhamento paraacolhimento emergencial.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por demanda espontâneaou encaminhamento da rede de serviços setoriais.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Rua Coronel João Mendes Pereira de Almeida, n 230, Nova América.Contato: (19) 3374-7499OSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Centro Social deAssistência e Cultura São José (Cesac)
16. Centro de Integração para Mulher - CIM Mulher
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Objeto: O CIM Mulher oferta acolhimento provisório, garantindo proteçãointegral à mulher com ou sem deficiência, independente de orientação sexual ouidentidade de gênero, em situação de risco de morte ou ameaça em razão daviolência doméstica e familiar, sofrimento físico, sexual, psicológico ou danomoral.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Encaminhamento do Cram– Centro de Referência de Apoio à Mulher.Dias e horário de funcionamento: Ininterrupto
17. Centro de Referência Especializado para População em Situação deRua (Centro Pop)Objeto: Unidade voltada para o atendimento especializado a indivíduos queutilizam as ruas como espaço de moradia e/ou sobrevivência.O serviço de atendimento especializado a população de rua realizaacompanhamento e atendimento psicossocial, oferece acolhida, higiene pessoal,café da manhã e tarde, e realiza encaminhamentos para a inclusão no CadÚnico,retirada de segunda via de documentação e para serviços da redesocioassistencial e das demais políticas públicas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Demanda espontânea ouencaminhamento da equipe de abordagem social e/ou rede de atendimento.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Rua Voluntários de Piracicaba, n 815, Centro.Contato: (19) 3426-5979/smads.centropop@piracicaba.sp.gov.br
18. Seas – Serviço Especializado em Abordagem SocialObjeto: Realiza a busca ativa e abordagem nas ruas, identificando nosterritórios a incidência de trabalho infantil, violência, abuso e exploração sexualde crianças e adolescentes, pessoas em situação de rua e outras, prestandoorientações e promovendo o acesso à rede de serviços socioassistenciais e àsdemais políticas públicas.Nas etapas do trabalho do Seas, são realizadas identificação, abordagem eaproximação de modo a construir vínculos de confiança, visando o desejo demudança de vida.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h às 22h.sábados e domingos das 9h às 18h.Contato: (19) 3422-9943/99705-4663/99446-4389/ seas@cramipiracicaba.org.brOSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Centro Regional deRegistro e Atenção aos Maus Tratos na Infância (Crami)
19. Núcleo de Acolhimento Califórnia – Casa de PassagemObjeto: Espaço de acolhimento provisório de migrantes e pessoas em situaçãode rua, de ambos os sexos, em situação de risco, abandono, rompimento dosvínculos familiares, sem condições de sustento próprio, por tempo determinado.Oferta alimentação, higiene pessoal e acompanhamento psicossocial da equipetécnica de referência, com desenvolvimento do Plano Individual de Atendimento(PIA) e encaminhamento para serviços das demais políticas públicas, de acordocom as necessidades de cada pessoa.
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Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Demanda espontânea paramigrantes ou encaminhamento do Centro POP.Dias e horário de funcionamento: Ininterrupto.Endereço: Rua Frei Vital de Primeiro, 234, Jardim CalifórniaContato: (19) 3426-2071/administracao@cesacpiracicaba.org.brOSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Associação Presbiterianade Filantropia de Piracicaba
20. Núcleo de Assistência Social Novos Caminhos (NAS)Objeto: Serviço de acolhimento provisório para pessoas adultas de ambos ossexos, com ruptura de vínculos familiares, em situação de rua ou desabrigo porabandono, encaminhados pelo Centro Pop.A proposta é contribuir com o(a) cidadão(ã) na reconstrução e construção denovos projetos de vida, respeitando as individualidades e especificidades decada um.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento doCentro POP.Dias e horário de funcionamento: Ininterrupto.Endereço: Avenida Pompéia, nº 1.841.Contatos: (19) 3426-2401/3411-5208/ associacaopresbiteriana@apfp.org.brOSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Associação Presbiterianade Filantropia de Piracicaba
21. Centro Dia IdosoObjeto: Visa promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da qualidade,proporcionando atendimento adequado, acolhida, proteção e convivência aidosos semidependentes, cujas famílias não tenham condições de prover estescuidados necessários durante todo o dia.Podem participar idosos de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 60anos, em situação de vulnerabilidade ou risco social.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamentos daSuperintendência da Proteção Social Especial.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.Endereço: Rua João Tedesco, n 1.265, Residencial Água Branca IIContato: (19) 3433-3152 | smads.centrodia@piracicaba.sp.gov.brOSC (Organização da Sociedade Civil) parceira: Associação Franciscana DeAssistência Social Madre Cecília (Afascom)
22. Centro Dia de Referência para Pessoas com DeficiênciaObjeto: Serviço destinado ao atendimento especializado para as pessoas comdeficiência que tenham algum grau de dependência de cuidado, visando apoiaro cuidador familiar, evitar o isolamento social, o abandono e a necessidade deacolhimento.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por encaminhamento darede socioassistencial.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.OSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira:Associação dos Pais e Amigos dos Excepcionais – APAEEndereço: Avenida Brasília, n 1.381, Vila Industrial.
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Contato: (19) 3423-9400/contato@apaepiracicaba.org.brCentro de Reabilitação Piracicaba – CRPEndereço: Rua Almirante Barroso, n 500, Alto.Contato: (19) 3437-7200/crp@crp.org.brAssociação dos Pais e Amigos dos Alunos da Escola Especial Passo aPassoEndereço: Rua Dr. Otávio Martins de Toledo, n 269, CastelinhoContato: (19) 3422-0504/servicosocial@escolapassoapasso.org.brAssociação Presbiteriana de Filantropia Piracicaba – APFPEndereço: Avenida Luiz Pereira Leite, n 775, Jardim Asturias I.Contato: (19) 3426-2861/associacaopresbiteriana@apfp.org.brAssociação de Pais e Amigos dos Autistas de Piracicaba – AUMAEndereço: Rua Leontino Boscariol, n 70, MorumbiContato: (19) 3424-1979/aumapiracicabasp@hotmail.com
23. Programa de Habilitação e Reabilitação para Pessoas comDeficiência na Proteção Social BásicaObjeto: Programa destinado a pessoas com deficiência e seus familiares nasdiversas situações de vulnerabilidades, risco pessoal e social.Oferta um conjunto de ações visando ampliar as aquisições dos usuários, a partirde experiências que contribuam para a garantia de formas de acesso aos direitossociais; fortalecimento de vínculos familiares; ampliação da capacidade protetivae de superação de fragilidades e riscos na tarefa de cuidar; do acesso a serviçossocioassistenciais e das políticas setoriais conforme necessidades e segurançano desenvolvimento da autonomia.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Busca ativa e porencaminhamento do Cras de abrangência.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 17h.OSCs (Organização da Sociedade Civil) parceira:Habilitação e Reabilitação Pessoas com Deficiência Auditiva: Associaçãode Pais e Amigos de Surdos de Piracicaba – APASPIEndereço: Rua Dr. Alvim, n 1.464, São Dimas.Contato: (19) 3422-8324/e.apaspi@gmail.comHabilitação e Reabilitação Pessoas com Deficiência Visual: Associaçãode Atendimento as Pessoas com Deficiência Visual de Piracicaba(Avistar)Endereço: Avenida Antonia Pazinato Sturion, n 830, Parque Santa Cecília.Contato: (19) 3433-4525/ avistar@avistar.org.brHabilitação e Reabilitação Pessoas com Síndrome de Down: AssociaçãoSíndrome de Down de Piracicaba – ESPAÇO PIPAEndereço: Rua Maria de Lourdes Campos Torres de Carvalho, n 100, JardimSanta Silvia.Contato: (19) 3411-2146/espacopipa@gmail.comHabilitação e Reabilitação de Pessoas com Transtorno do EspectroAutista: Associação de Pais e Amigos dos Autistas de Piracicaba (Auma)Endereço: Rua Leontino Boscariol, n 70, Morumbi.Contato: (19) 3424-1979/ aumapiracicabasp@hotmail.com
24. Conselho Tutelar
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Objeto: Atua na defesa dos direitos de crianças e adolescentes ameaçados ouviolados pela ação, omissão ou falta da sociedade, do Estado, dos pais ou dosresponsáveis.Dias e horário de funcionamento: Os Conselhos Tutelares 1, 2 e 3 atendema população, segunda a sexta-feira, das 8h às 17h. No período noturno, aossábados, domingos e feriados, seu atendimento acontece por meio deacionamento pela Delegacia Participativa ao tomar conhecimento de ocorrênciasenvolvendo crianças e adolescentes.Unidades:Conselho Tutelar 1Endereço: Rua José Ferraz de Carvalho, n 320, Centro.Contato: (19) 3422-9026/3432-5775/conselhotutelar1@piracicaba.sp.gov.brConselho Tutelar 2Endereço: Avenida Dr. João Teodoro, n 360, Vila Rezende.Contato: (19) 3421-8962/3413-5497/ conselhotutelar2@piracicaba.sp.gov.brConselho Tutelar 3Rua Cel. João Mendes Pereira de Almeida, 200, Nova América(19) 3435-4646 / 3411-1450/ conselhotutelar3@piracicaba.sp.gov.br
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,TRABALHO E TURISMO (SEMDETUR)

1. Atendimento presencial da Intermediação de Mão de ObraResponsável: Centro de Apoio ao Trabalhador (CAT)Objeto: Fazer a intermediação do trabalhador com a empresa que busca ocandidato.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sitehttp://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/painel-de-vagas/ e analisar se existealguma vaga que interessa. Se sim, procurar o CAT presencialmente ou fazer asolicitação via cadastro online, no próprio link acima.Documentação:Serão solicitados conforme a necessidade da vaga, podendo ser necessárioapresentar os documentos abaixo:◾ Foto do RG e CPF◾Currículo Atualizado◾Foto do Comprovante de Endereço◾ Foto da Carteira de Trabalho (Física ou Digital) que comprove a experiênciaprofissional (caso a vaga exija experiência comprovada em Carteira)◾ Foto do Histórico Escolar que comprove a escolaridade exigida na vaga. Casonão possua, acesse o site da Secretaria da Educação da cidade que estudou everifique se seu Histórico Escolar está disponível. Atenção: não serãoencaminhados os candidatos que não apresentarem este documento;◾ Foto do curso (caso a vaga exija)◾ Foto da CNH dentro da validade (caso a vaga exija)Observação: Não será realizado o encaminhamento na falta de um dosdocumentos ou fotos ilegíveis.Tempo de Entrega: Se a pessoa tiver o perfil, já será encaminhada paraentrevista com o recrutador. Caso não tenha perfil, receberá a informação noato.
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Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 - Térreo I.Contato: (19) 3437–2222/ entrevistacatpiracicaba@gmail.comObservações:
2. Atendimento Online da Intermediação de Mão de ObraResponsável: Centro de Apoio ao Trabalhador (CAT)Objeto: Fazer a intermediação do trabalhador com a empresa que busca ocandidato.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para se candidatar via e-mail, acesse o link http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/painel-de-vagas/.Verificar as vagas disponíveis e se alguma interessar, preencher o formuláriopara Candidatar-se a vaga de emprego. Um atendente dará retorno por e-mailcom a carta de encaminhamento ou solicitando alguma documentaçãoobrigatória para encaminhamento à vaga.Documentação:◾ Foto do RG e CPF◾ Currículo Atualizado◾ Foto do Comprovante de Endereço◾ Foto da Carteira de Trabalho (Física ou Digital) que comprove a experiênciaprofissional (caso a vaga exija experiência comprovada em Carteira)◾ Foto do Histórico Escolar que comprove a escolaridade exigida na vaga. Casonão possua, acesse o site da Secretaria da Educação da cidade que estudou everifique se seu Histórico Escolar está disponível. Atenção: não serãoencaminhados os candidatos que não apresentarem este documento◾ Foto do curso (caso a vaga exija)◾ Foto da CNH dentro da validade (caso a vaga exija)Observação: Não será realizado o encaminhamento na falta de um dosdocumentos ou fotos ilegíveis.Tempo de Entrega: Se a pessoa tiver o perfil, já será encaminhada paraentrevista com o recrutador. Caso não tenha perfil, receberá a informação noato. Prazo máximo de resposta: até 24 horas.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 - Térreo I.Contato: (19) 3437 – 2222 /entrevistacatpiracicaba@gmail.com

3. Captação de vagasResponsável: Centro de Apoio ao Trabalhador (CAT)Objeto: O setor de Captação de vagas do CAT foi criado por meio de parceriaentre a Prefeitura e o Ministério do Trabalho e Emprego com o objetivo de agilizare qualificar os processos seletivos. Todo o trabalho é gratuito.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o site daSemdettur http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/centro-de-apoio-ao-trabalhador/cadastro-de-vagas/, o empregador solicita o cadastro da vagapreenchendo o link disponível no site.Documentação: Preencher Formulário no site da SEMDETTURDias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 - Térreo I.
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Contato: Telefone: (19) 3437- 2222/catpiracicaba@gmail.com
4. Atendimento Online de Seguro Desemprego (formal, doméstico ejudicial) e Cadastro de Recurso AdministrativoResponsável: Centro de Apoio ao Trabalhador (CAT)Objeto: Auxiliar o trabalhador que busca o seguro-desemprego, e que nãotenha conseguido fazer o pedido via aplicativo da Carteira de Trabalho – CTPS.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o site daSemdettur, pelo link http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/centro-de-apoio-ao-trabalhador/seguro-desemprego/Clicar em SOLICITAR SEGURO DESEMPREGO e preencher o formulário desolicitação. Um atendente entrará em contato por e-mail.Documentação:◾RG ou CNH◾CPF◾ Carteira de Trabalho (Física ou Digital)◾Cartão do PIS ou Cartão Cidadão ou Comprovante de saque do FGTS◾Comprovante de endereço de Piracicaba◾ Termo de Rescisão e Quitação devidamente assinado pelo empregador (Se oaviso prévio foi indenizado, deverá constar a anotação da empresa do último diaefetivamente trabalhado na página de anotações gerais da Carteira de Trabalho)◾ Requerimento do Seguro Desemprego devidamente assinado e carimbadopelo empregador◾ 3 últimos holerites◾ Em caso de solicitação de Empregada Doméstica, apresentar também e-sociale se o aviso prévio foi indenizado, deverá constar a anotação peloempregador do último dia efetivamente trabalhado na página de anotaçõesgerais da Carteira de Trabalho◾ Em caso de solicitação Judicial, apresentar também Ata JudicialTempo de Entrega: até 10 diasDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 - Térreo I.Contato: (19) 3437-2222Observações: Prazo para habilitar o seguro-desemprego modalidades formale judicial: 120 dias a partir da data de demissão.Prazo para habilitar o seguro-desemprego modalidade doméstico: 90 dias apartir da data de demissão.
5. Qualificação ProfissionalResponsável: Setor de Qualificação ProfissionalObjeto: O setor oferece cursos gratuitos para a população nas áreas deindústria, comércio e serviços, com o objetivo de capacitar e qualificar mão-de-obra que atenda as novas exigências do mercado de trabalho, além do exercícioda cidadania.As atividades são direcionadas a trabalhadores desempregados ou em vias deperder o emprego, pequenos e microempreendedores e trabalhadoresautônomos.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: A Secretaria compartilhaem sua página atualização dos cursos online ou presenciais disponíveis no
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momento em diversas instituições de ensino. Acompanhe pelo site da Semdetturas atualizações de novos cursos. http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/Documentação◾ RG◾ CPF◾ Comprovante de residência◾ Comprovante de escolaridade – se for pré-requisito do curso escolhido.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 - Térreo I.Contato: (19) 3403-1170/Whatsapp 3437- 2225
6. Encerramento/Baixa do MEIResponsável: Setor de Atendimento ao MEITempo de Entrega: até 10 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Os interessados em darbaixa no CNPJ de MEI com a SEemdettur deverão fazer o pedido de formaeletrônica, acessando o site da Semdettur. Um atendente fará a análise do seupedido e retornará por e-mail.http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/mei/baixa/Documentação:◾ RG◾ CPF◾ Comprovante de residência◾ Senha do Portal Gov.Br com Nível de Segurança Prata ou OuroDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 Térreo 1 – Centro Cívico –PiracicabaContato: (19) 3403-1172/atendimentomei@piracicaba.sp.gov.brObservações: Atendimento exclusivamente online
7. Abertura, Alteração e Regularização do MEIResponsável: Setor de Atendimento ao MEITempo de Entrega: até 20 dias.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Caso tenha interesse emabrir seu MEI, ou mesmo fazer alguma alteração, deverá fazer seu pedido deforma eletrônica, acessando o site da Semdettur. Um atendente fará a análisedo seu pedido e retornará por e-mail.Acesse: http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/mei/abertura-regularizacao-e-alteracao/ e, em seguida clicar no link do formulário disponível e preenche-loeletronicamente.Documentação:◾ RG◾ CPF◾ Comprovante de endereço residencial e comercial (se tiver)◾ Senha do Portal Gov.Br com Nível de Segurança Prata ou Ouro◾ Algumas atividades podem exigir outros documentos que serão solicitadospelo atendente.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30
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Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 Térreo 1 – Centro Cívico –PiracicabaContato: (19) 3403-1172/atendimentomei@piracicaba.sp.gov.brObservações: Atendimento exclusivamente online
8. Recadastramento anualResponsável: Setor de Economia Informal – Formalização de Ambulantes,Trailer e Food TrucksObjeto: Os comerciantes de rua já autorizados que precisam se recadastrar,deverão fazer seu pedido acessando o link abaixoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:Os comerciantes de rua já autorizados que precisam se recadastrar, deverãofazer seu pedido acessando olink: http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/economia-informal/recadastramento/Um atendente analisará seu pedido e retornará por e-mail solicitando adocumentação necessária para renovação do cadastro.Documentação:◾RG◾CPF ou CNH◾ Comprovante de residência◾ Carteira de Trabalho◾ Foto 3×4◾ Atestado Médico constando Apto a manipular alimentos (se vendedor dealimentos) ou apto a trabalhar (se vendedor de produtos diversos)◾ Se trabalhar com veículo ou trailer, apresentar documentação do veículo emdia◾ Outros documentos podem ser solicitados pelo atendente, dependendo daatividade que será exercida.Tempo de Entrega: até 10 dias.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 Térreo 1 – Centro Cívico –PiracicabaContato: (19) 3403-1167/economiainformal.piracicaba@gmail.com

9. Solicitação de avaliação de ponto ou ItineranteResponsável: Setor de Economia Informal – Formalização de Ambulantes,Trailer e Food TrucksObjeto: Caso queira solicitar um ponto para trabalhar como comerciante de ruaou como itinerante, deverá preencher o formulário de forma eletrônica. Umatendente solicitará foto do local, do equipamento e RG/CPF do solicitante paraavaliação do Comitê responsável por avaliar novos pontos de ambulante nacidade.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: acesse:http://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/economia-informal/solicitacaoanalise/Após aprovação do Comitê, o interessado deverá assistir uma palestra deorientação antes de conseguir a autorização de uso do ponto.Documentação:
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◾ RG◾ CPF◾ Foto do local/localização◾ Foto do equipamento ou projetoTempo de Entrega: até 30 dias.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 Térreo 1 – Centro Cívico –PiracicabaContato: (19) 3403-1167/economiainformal.piracicaba@gmail.com

10. Procedimento Banco do PovoResponsável: Banco do PovoObjeto: Programa de microcrédito produtivo desenvolvido pelo Governo doEstado de São Paulo por meio da Secretaria de Desenvolvimento Econômico emparceria com as prefeituras, para concessão de linhas de crédito aempreendedores formais ou informais, produtores rurais, cooperativas eassociações produtivas formalmente constituídas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sitehttp://semdettur.piracicaba.sp.gov.br/banco-do-povo/ e escolher a linha decrédito que mais se encaixa na sua necessidade. Um atendente analisará opedido e retornará no e-mail informado no formulário.Documentação: Depende da linha de crédito solicitada. O atendente solicitaráa documentação conforme a modalidade escolhida.Tempo de Entrega: até 24 horas do pedido.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 Térreo 1Contato: (19) 3437 – 2222
11. Inscrição para Feira de ArtesanatoResponsável: departamento de turismoObjeto: promover a exposição e comercialização do artesanato de piracicaba,divulgar a identidade da cidade, por meio do artesanato local como produtoturístico e disponibilizar espaço público para exposição e comercialização doartesanato produzido pelos artesãosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: podem fazer a inscrição osartistas e artesãos que produzam objetos novos e de cunho artesanal , definidospela Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas Comunidades (Sutaco).Documentação:◾ cópia do RG;◾ cópia do CPF;◾ cópia do Comprovante de residência;◾ 02 (duas) fotos 3×4 recentes;◾ Ficha cadastral preenchida (fornecida pelo Departamento de Turismo).Tempo de entrega: definido em edital de chamamentoDias e horário de funcionamento: Definido em editalEndereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – Térreo 1Contato: Fernanda Neponuceno – 3403-1356



SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO (SME)
1. Passe escolar gratuitoResponsável: Setor de Passe da Secretaria Municipal de EducaçãoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Estudantes da RedeMunicipal do ensino fundamental e EJA e Estudantes da Rede Estadual com idademínima de 12 anos e que residam a uma distância superior a 2 km da escola.◾ Ensino Fundamental: A família deverá entrar em contato com o Setor de PasseEscolar de forma presencial ou via telefone. É realizada uma análise pelo Setorde Planejamento da SME averiguando vagas próximas a residência do aluno.Caso não haja, o mesmo é encaminhado para o Setor de Passe Escolar para asdevidas providências.◾ Rede Estadual: O aluno ou família devem solicitar o passe escolar gratuito naescola em que está matriculado. A unidade, após a solicitação, encaminha osdados para a Diretoria de Ensino de Piracicaba para análise e deferimento dopedido. Com a autorização, a escola emite um encaminhamento para o Setor dePasse Escolar, que, recepciona o aluno, confere as informações, orienta o mesmosobre as regras de uso do cartão e comunica as datas de liberação do mesmo.Após as orientações é encaminhado à empresa Tupi para que seja emitido ocartão de passe escolar gratuito. Este processo leva cerca de 20 dias.Documentação: O responsável pelo aluno ou o próprio aluno munido dedocumentos pessoais e comprovante de residência.Tempo de Entrega: após a solicitação, de 1 a 2 semanas (até 15 dias)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 16hEndereço: Rua Cristiano Cleopath, 1902 – AlemãesContato: (19) 3417–1480/ 3417–1146
2. Carteira de sexagenárioResponsável: Setor de Passe da Secretaria Municipal de EducaçãoObjeto: Carteirinha que concede benefícios ao usuário, como assistirgratuitamente aos jogos no Ginásio “Waldemar Blatkauskas”, participar deeventos realizados pela Prefeitura de Piracicaba também com entrada gratuitase desconto de 50% no cinema e teatro.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Pessoas a partir de 60AnosDocumentação:◾ 02 fotos ¾ recentes◾ Documentos com foto◾ Comprovante de endereçoTempo de Entrega: ImediataDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 16hEndereço: Rua Cristiano Cleopath, 1902 – AlemãesContato: (19) 3417-1480 / (19) 3417-1146
3. Inscrição Oficial para vaga na Educação Infantil (Creche)Objeto: Atendimento na Educação Infantil – Creche (0 a 3 anos). Abertura doprocesso acontece anualmente, no mês de outubro.



Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Responsáveis devemrealizar o agendamento através do site da educação:https://sistemas.pmp.sp.gov.br/sme/sge/bl_agendamento/Documentação: No dia e horário agendado, comparecer na Escola paraconcretizar a inscrição e apresentar os documentos (Cópias e Originais)◾ Certidão de Nascimento◾ CPF da criança◾ Cartão do posto de saúde◾ Carteira de vacina atualizada◾ Comprovante de trabalho dos pais (o comprovante de trabalho dos pais ouresponsáveis pode ser a carteira de trabalho atualizada ou declaração detrabalho)◾ CPF e RG dos pais ou responsáveis◾ Comprovante de residência (água ou energia)◾ Comprovante de renda◾ Comprovantes de todos os gastos da família, para concretizar a inscrição epreencher a ficha socioeconômica que serão utilizadas para realizar aclassificação.◾ Cartão Piracidadão
4. Inscrição Extraoficial para vaga na Educação Infantil (Creche) –Vagas ociosasObjeto: Atendimento na Educação Infantil – Creche (0 a 3 anos).Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: O Período de inscrição porvaga ociosa – extraoficial, ocorre nos cinco primeiros dias úteis de cada mês ea família deve verificar as vagas disponíveis na Rede Municipal através do link:https://sistemas.piracicaba.sp.gov.br/sme/sge/ctr_vagas_mensais_em_aberto_creche_pop/ctr_vagas_mensais_em_aberto_creche_pop.phpDocumentação: (Documentos Originais e Cópias)◾ Certidão de nascimento da criança◾ CPF da criança◾ Cartão do posto de saúde◾ Carteira de vacina atualizada◾ Comprovante de trabalho dos pais (o comprovante de trabalho dos pais ouresponsáveis pode ser a carteira de trabalho atualizada ou declaração detrabalho)◾ CPF e RG dos pais ou responsáveis◾ Comprovante de residência (água ou energia)◾ Comprovante de renda◾ Comprovantes de todos os gastos da família, para realizar a inscrição epreencher a ficha socioeconômica que será utilizada para realizar a classificação.◾ Cartão Piracidadão
5. Matrícula na Educação Infantil (Pré-Escola)Responsável: Procurar a escola mais próxima de sua residênciaObjeto: Atendimento na Educação Infantil – Pré-Escola (4 a 5 anos).Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: A família da criança deveprocurar a Escola mais próxima da residência para se inscrever.Documentação: (Documentos Originais e Cópias)



◾ Certidão de nascimento da criança◾ CPF da criança◾ Cartão do posto de saúde◾ Carteira de vacina atualizada◾ Comprovante de residência (água ou energia)◾ Comprovante de renda◾ Comprovantes de todos os gastos da família, para realizar a pré-matrícula.◾ Cartão PiracidadãoTempo de entrega: Caso a Escola já possua a vaga disponível efetivará amatrícula de imediato, caso não possua a vaga, a Escola informaráposteriormente, em qual Escola próxima a matrícula deverá ser efetivada.
6. Inscrição Oficial para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental RegularObjeto: Atendimento nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental (6 a 10 anos).Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: O período de inscriçãoacontece todos os anos, de acordo com cronograma da Secretaria da Educaçãodo Estado, e a família da criança deve procurar a Escola mais próxima daresidência para se inscrever.Documentação: (Documentos Originais e Cópias)◾ Certidão de nascimento da criança◾ Comprovante de residência (água ou energia) para realizar a inscrição da pré-matrícula◾ Cartão Piracidadão
7. Inscrição Oficial para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental daEducação para Jovens e Adultos (EJA)Objeto: A SME disponibiliza apenas EJA para alunos que não completaram oensino Fundamental I, de 1 ao 5º ano. Para isso basta apenas ir até qualquerescola MUNICIPAL de ensino fundamental para fazer a inscrição. Qualquerpessoa acima de 15 anos pode fazer parte do EJA do município.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: O período de inscriçãoacontece todos os anos, de acordo com cronograma da Secretaria da Educaçãodo Estado. Para isso basta apenas ir até qualquer escola MUNICIPAL de ensinofundamental para fazer a inscrição. Qualquer pessoa acima de 15 anos podefazer parte do EJA do município.Documentação: (Documentos Originais e Cópias)◾ Certidão de nascimento◾ Comprovante de residência (água ou energia) para realizar a inscrição da pré-matrícula◾ Cartão Piracidadão
8. Informações PúblicasResponsável: SMEObjeto: Atendimento ao cidadão que solicita informações sobre vaga em creche,pré-escola e ensino fundamental.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Atendimento presencial oupor telefoneDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 16hContato: (19) 3417-1100 – Opção 1



9. Protocolo SMEResponsável: SMEObjeto: Atendimento ao cidadão que deseja entregar qualquer documentaçãorelacionada à Educação MunicipalDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h30 às 17h00Endereço: Rua Cristiano Cleopath, 1902 – AlemãesContato: (19) 3417-1103
Relação de Escolas MunicipaisDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17h30,exceto as escolas rurais, que funcionam com horários diferenciados, que estarãoescritos juntamente ao endereço das mesmas.E.M. Professor Adolfo BasileEndereço: Estrada Elias Gabriel da Silva, nº 651 – Vida NovaContato: 3415-3121E.M. Professor Alberto ThomaziEndereço: Rua Batatais, nº 381 – Cruz CaiadaContato: 3421-0166E.M. Professor Dr. Almir de Souza MaiaEndereço: Rua Corcovado, nº 4005 – Parque dos IpêsContato: 3415-3138E.M. Professora Anna Maria Fontabelli AvansiEndereço: Rua Dona Irma Rosseto Pexe, nº 1.491 – Jardim GildaContato: 3413-7133E.M. Professora Antonia Benedita EugênioEndereço: Rua Maria de Lourdes Fernandes Jacob, n 111 – Jardim GildaContato: 3413-7117E.M. Antônia Jesuína Camillo PipaEndereço: Rua Mauro Luiz Coimbra n 706 – Santa RosaContato: 3413-1526E.M. Antônio BoldrinEndereço: Rua Jorge Anéfalos, s/nº – Parque OrlandaContato: 3425-1279Classe Vinculada – Santana/Sta OlímpiaEndereço: Rua Virgínia Vitorelli Correr, n 56 – SantanaContato: 3425-0616E.M. Antônio Rodrigues DominguesEndereço: Rua João Alves de Almeida, nº 357 – Vila FátimaContato: 3421-5315E.M. do Bairro Santa Rosa – Lygia Amaral GobbinEndereço: Rua Santa Albertina, n 555 – Santa RosaContato: 3425-6762E.M. Professora Beatriz Aparecida DefanteEndereço: Rua Nilo Peçanha, nº 1500 – Jardim dos ManacásContato: 3425-5513EM. Professor Benedito de AndradeEndereço: Avenida Luis Ralph Benatti, n 1004 – Mário DediniContato: 3421-6991



E.M. Professora Bernadete de Fátima OliveiraEndereço: Rua Zelinda Ferrante Rodrigues, nº 133 – Altos de PiracicabaContato: 3413-6958EM. Professor Carlos SoderoEndereço: Rua Nicola Evangelista Neto n 87 – Boa EsperançaContato: 3425-1882E.M. Dezolina Pires BaltieriEndereço: Avenida Euclides Figueiredo, nº 79 – Vila SôniaContato: 3425-1910E.M. Professora Flávia Pires DárioEndereço: Rua Canjarana, nº 29 – Bosques do LenheiroContato: 3413-8022E.M. Professora Francisca Guiomar Aliberti LongoEndereço: Rua José Pacheco de Moraes, s/nº- Santa TerezinhaContato: 3415-5004E.M. Professor Francisco Célio BetiolEndereço: Rua Morro Agudo, nº 70 – Parque PiracicabaContato: 3425-1803E.M. Geraldo BernardinoEndereço: Rua João Domingos Bandoria, nº 143 – Monte ReyContato: 3415-3389E.M. Professor Haldumont Nobre FerrazEndereço: Rua Fernando Novello, s/nº- Vem ViverContato: 3415-3160E.M. Professora Heloisa Helena Azanha NaimeEndereço: Rua Fernando Novello, s/nº- Monte Rey IIIContato: 3425-7799E.M. Professor João Batista NogueiraEndereço: Rua Nossa Senhora do Carmo, nº298 – Santa TerezinhaContato: 3425-1300E.M. João do NascimentoEndereço: Rua Trinta e um de Março, nº 110 – Santa TerezinhaContato: 3425-1938E.M. João Otávio de Mello FerraciúEndereço: Rua Fidelis Stolf, nº 100 – Pq das IndustriasContato: 3415-4143E.M. José Antônio de SouzaEndereço: Rua Jorge Anéfalos, s/nº – Parque OrlandaContato: 3425-4951Classe Vinculada – Santana/Sta OlímpiaEndereço: Rua Virgínia Vitorelli Correr, n 56 – SantanaContato: 3425-0616E.M. José Francisco AlvesEndereço: Rua Antônio Franco de Lima, nº 413 Vila IndustrialContato: 3421-4237E.M. Professor José Pousa de ToledoEndereço: Rua das Castanheiras, nº 300 – Bosques do LenheiroContato: 3413-3770E.M. Professora Josepha Fernandes Rotta



Endereço: Avenida Corcovado, nº 3.450 – Jardim PiracicabaContato: 3415-3106E.M. Professora Judith Moretti AccorsiEndereço: Rua Ipeúna, nº 40 – Parque PiracicabaContato: 3425-1068E.M. Professor Luis Cláudio AlvesEndereço: Rua Ana Cândida de Mello Ferraz, nº 209 – Jardim PrimaveraContato: 3423-1346E.M. Professor Luiz de SiqueiraEndereço: Rua das Oliveiras, nº 788 – Bosques do LenheiroContato: 3421-9330E.M. Professora Maria Apparecida Lordello BeltrameEndereço: Rua Hermes Gregolim, nº 512 – São MatheusContato: 3415-3867E.M. Maria Canale AngelelliEndereço: Rua João Pedro Corrêa, nº 810 – Pq das IndustriasContato: 3425-1625E.M. Professor Matheus TullioEndereço: Rua das Ametistas, nº 290 – Mário DediniContato: 3421-2759E.M. Professor Miécio Cavalheiro BonilhaEndereço: Rua Pompilho Rafael Flores, nº 254 – AlgodoalContato: 3421-5735E.M. Professora Nair LibardiEndereço: Rua Nicola Evangelista Neto, nº 127 – Boa EsperançaContato: 3425-1016E.M. Professora Olívia CaprânicoEndereço: Rua Olga Pagotto Santiago, nº 630 – Mário DediniContato: 3423-3730E.M. Oracy da SilvaEndereço: Estrada das Jazidas, nº 100 – Jardim TaiguaraContato: 3425-8334E.M. Professor Renato PasseriEndereço: Rua Adolfo Marchesoni, nº 21 – Vila SôniaContato: 3425-7678E.M. Professora Rita de Cássia Paulucci CostaEndereço: Rua João Graner, nº 1648 – AlgodoalContato: 3413-0373E.M. Professora Roberta Eleuterio AmaralEndereço: Avenida Aureliano Fernandes de Araújo Neto Gonzaga, s/n – VidaNovaContato: 3415-3126E.M. Professor Taufic DumitEndereço: Rua João Zem, n 1249 – Vila SôniaContato: 3425-6064E.M. Professora Tercília Bernadete Sanches CostaEndereço: Gemeli Zaia, n 50 – Jardim PiracicabaContato: 3415-1142E.M. Professora Aglaé de Lourdes Piffer Leme



Endereço: Rua Caçapava, nº 221 – Monte LíbanoContato: 3422-9162E.M. Ângela Sbrogio FurlanEndereço: Rua José Pedro de Freitas, nº 132 – Jd. EsplanadaContato: 3434-4923E.M. Professor Doutor Angelo Zoccante FilhoEndereço: Rua Raul Machado Filho, nº 830 – Jd. OrienteContato: 3411-7133E.M. Professor Antônio Domingos de CamargoEndereço: Avenida Prof. Dr. Antônio Sanches de Oliveira, nº 155 – Água BrancaContato: 3426-1001E.M. Professor Aracy de Moraes TerraEndereço: Avenida Prof. Dr. Antônio Sanches de Oliveira, nº 199 – Água BrancaContato: 3411-2947E.M. Bruna Ferreira da SilvaEndereço: Rua Lutero Luiz, nº 180 – Alvorada IContato: 3426-2776E.M. Professora Edilene Marli BorgheseEndereço: Avenida Thales Castanho de Andrade, n 1600 – Pq. Dos EucaliptosContato: 3433-0176E.M. Professora Eunice Aparecida RodriguesEndereço: Rua Angelo Stocco Filho, nº 95 – Serra VerdeContato: 3411-1779E.M. Francisco CorrêaEndereço: Rua Felinto de Brito, nº 376 – Jd. São PauloContato: 3433-4577E.M. Getúlio Dornelles VargasEndereço: Rua Carolina Molon Neme, nº 100 – Morada do SolContato: 3434-8408E.M. Professor Hélio Casale PadovaniEndereço: Rua Maria José Bonassi da Silveira Nunes, 340 – Água BrancaContato: 3426-6933E.M. Irineu Umberto PackerEndereço: Rua Dona Idalina, nº 376 – PaulicéiaContato: 3435-4863E.M. Joaninha MorgantiEndereço: Rua da Constituição, nº 151 – PaulicéiaContato: 3433-9869E.M. João OrianiEndereço: Rua Vaticano, nº 510 – Costa RicaContato: 3411-4628E.M. Joaquim Carlos Alexandrino de SouzaEndereço: Rua Pauluns Bruns, nº 441 – Jardim CaxambuContato: 3426-3819Classe Vinculada EF – São VicenteEndereço: Rua Dom Pedro I n 1734 – Cidade AltaContato: 3426-3819E.M. Laura Kiehl LucciEndereço: Rua Antônio Ferraz de Arruda, nº 440 – 1 de Maio



Contato: 3426-0791E.M. Maria Benedicta Pereira PeneziEndereço: Rua Moacyr Correa, nº 130 – CampestreContato: 3411-9766E.M. Professor Mário BoscoloEndereço: Rua José Tomazella, nº 40 – PompeiaContato: 3426-4282E.M. Professor Mário ChorilliEndereço: João Tedesco, nº 784 – 1º de MaioContato: 3411-9224E.M. Marshlea DawseyEndereço: Rua Mário Telles, 107 – Nova AméricaContato: 3411-3620E.M. Professor Milton RontaniEndereço: Rua Dona Aurora, nº 369 – PaulicéiaContato: 3433-8539E.M. Professor Roberto Damas da SilvaEndereço: Rua Ricardo Gobbo, nº 03 – Alvorada IIContato: 3411-3299E.M. Professor Thales Castanho de AndradeEndereço: Rua Luiz Pereira Leite, nº 2351 – Jd. OrienteContato: 3426-6832E.M. Professor Tomaz Caetano Cannavam RípoliEndereço: Rua Vaticano nº 502 – Costa RicaContato: 3411-5249E.M. Professora Vera Lúcia Sabino do PradoEndereço: Rua Vitória Régia, nº 655 – setor 2 – Pq. Dos EucaliptosContato: 3432-3389E.M. Professor Walter Radamés AccorsiEndereço: Rua José Tomazella, nº 80 – Água BrancaContato: 3426-2094E.M. Professor Walter VittiEndereço: Rua Vinte e Um de Abril, nº 200 – PaulicéiaContato: 3422-4468E.M. Professor Affonso SalatiEndereço: Rua Uchoa, nº 740 – Jardim São FranciscoContato: 3424-1512E.M. Doutora Antonietta Rosalina da Cunha Losso PedrosoEndereço: Rua Eça de Queiroz, nº 2595 – Vila MonteiroContato: 3434-4353E.M. Professor Danilo SancinettiEndereço: Rua Ibrain Nobre nº 29 – CECAPContato: 3424-1128E.M. Professor Doutor Elias BoaventuraEndereço: Rua dos Uirapurus, nº 477 – ChapadãoContato: 3424-1577E.M. Professora Érica Fernanda Gobbo CarlosEndereço: Rua Francisco Feio, nº 382 – MorumbiContato: 3426-0118



E.M. Professora Ermelinda AdornoEndereço: Rua Maria Isabel do Carmo Garcia, nº 51 – Santa RitaContato: 3414-2831E.M. Professor Fábio de Souza MariaEndereço: Rua Luis Romio, nº 165 – Jardim São FranciscoContato: 3424-5051E.M. Professor Francisco de Almeida KronkaEndereço: Rua Cândido Motta, nº 299 – CECAPContato: 3424-1913E.M. Professor Heitor PompermayerEndereço: Rua Irmã Margarida Maria, nº 378 – Jardim BrasíliaContato: 3433-8001E.M. Professora Janaína Elaine de CastroEndereço: Rua Carapicuíba, nº 180 – Jardim São FranciscoContato: 3433-7819E.M. Professora Maria de Lourdes Fuzzetti LorenziEndereço: Rua Elvira Boyes, nº 358 – PetrópolisContato: 3426-5839Classe Vinculada – Jardim Nova IguaçuEndereço: Rua Valter Ramos Jardim, n 221 – Jardim Nova IguaçuContato: 3424-4210E.M. Professora Neusa Sueli de OliveiraEndereço: Rua João Batista Fornazieri, nº 35 – Terra RicaContato: 3414-1470E.M. Olindo Rizzato PaschoalEndereço: Rua Benedito Glicério Teixeira, nº 81 – PiracicamirimContato: 3426-1537E.M. Professora Olivia de Almeida Carvalho FeresEndereço: Rua Fernando Barella, nº 30 – PombevaContato: 3411-3489E.M. Osvladir JulioEndereço: Rua Cândido Motta, nº 299 – CECAPContato: 3424-1301E.M. Rachel de QueirozEndereço: Rua Bráulio Pedroso, nº 220 – AlvoradaContato: 3411-4053E.M. Santo GranuzzioEndereço: Rua dos João de Barro, nº 469 – ChapadãoContato: 3424-5295Classe Vinculada – Jardim Nova IguaçuEndereço: Rua Valter Ramos Jardim, n 221 – Jardim Nova IguaçuContato: 3424-4210E.M. Professor Alceu Marozzi RighettoEndereço: Estrada dos Marins, nº 200 – Glebas CalifórniaContato: 3435-1488E.M. Professor André Franco MontoroEndereço: Rua José Alcarde Corrêa, nº 320 – São JorgeContato: 3433-4963E.M. Aparecido Carlos Guzzi



Endereço: Avenida Presidente Wenceslau Bráz, nº 831 – São JoséContato: 3433-4147 e 3432-0489E.M. Eliana RodellaEndereço: Rua José Alcarde Corrêa nº 260 – Santo AntonioContato: 3414-2631E.M. Professora Elizabeth Consolmagno CruzEndereço: Rua Frei Francisco Antonio Perin nº 660 – Kobayat LíbanoContato: 3433-3237E.M. Enedina Lourenço VieiraEndereço: Rua Maria Isabel da Silva Mattos, nº 331 – Jardim PlanaltoContato: 3433-8164E.M. Professor Euclides BuzettoEndereço: Rua da Colônia, nº 392 – JaraguáContato: 3422-7598E.M. Professor Francisco Benedicto LibardiEndereço: Rua Bom Pastor, nº 282 – Vila CristinaContato: 3434-6086E.M. Hide Maluf JúniorEndereço: Rua David Gomes da Silva, s/nº- Vila CristinaContato: 3433-8020E.M. Professora Ida Francez LombardiEndereço: Rua Realeza, nº200 – Santa FéContato: 3422-2635E.M. Professora Ilda Jenny Stolf NogueiraEndereço: Estrada dos Marins, nº100 – Glebas CalifórniaContato: 3433-4958E.M. Professora Irene Peron de Oliveira DortaEndereço: Rua Tangará, nº 120 – Pq dos SabiásContato: 3422-1018E.M. Juliana Dedini OmettoEndereço: Rua Manoel Ocanã, nº 81 – Santa FéContato: 3433-9590E.M. Larissa Rossetti TravagliniEndereço: Rua Doutor Romeu de Souza Carvalho, nº 200 – CastelinhoContato: 3433-5412E.M. Lasaro DetoniEndereço: Rua Jacob Bergamin, nº 251 – Jardim ItapuãContato: 3422-4690E.M. Professora Maria Conceição Polizel MendesEndereço: Rua Professor Mariano da Costa, nº 364 – JaraguáContato: 3434-4412E.M. Professora Maria de Lourdes Silva ViccinoEndereço: Rua Alberto Ramos, nº 555 – Jardim TóquioContato: 3432-1787E.M. Professora Mariza Elvira Ell FaganelloEndereço: Rua João Eudóxio da Silva, s/nº- JupiáContato: 3427-1265E.M. Doutor Nélio Ferraz de ArrudaEndereço: Rua Laura Fernandes Campos Ferraz, nº 233 – Novo Horizonte



Contato: 3434-8079E.M. Professora Ruth Vilaça Correia Leite CardosoEndereço: Rua Zulmira Ferreira do Vale, 400 – CantagaloContato: 3433-8099E.M. Professor Sabino StênicoEndereço: Rua da Colônia, 370 – JaraguáContato: 3422-7633E.M. Professor Doutor Salim SimãoEndereço: Rua Antonio Lico, nº 20 – São JorgeContato: 3433-7109E.M. Tirza Regina de Oliveira Orsini MorettiEndereço: Rua Presidente Washington Luiz, nº 84 – Jardim BorghesiContato: 3422-6619E.M. Professora Vilma Leone Dal PogettoEndereço: Rua dos Dourados, nº 815 – JupiáContato: 3427-2735E.M. Wilson GuidottiEndereço: Rua Lins, nº 288 – Jardim ItapuãContato: 3433-4967E.M. Ada Dedini OmettoEndereço: Avenida Dr. Clemente Ferreira, nº 946 – Vila RezendeContato: 3413-6052E.M. Professora Diva Araújo de LemosEndereço: Rua Maria Stênico, nº 114 – Nho QuimContato: 3413-2965E.M. Dona Maria Guilhermina Lopes FagundesEndereço: Rua Campos Salles, nº 300 – CentroContato: 3425-3955E.M. Padre Pedro BaronEndereço: Avenida Manoel Conceição, nº 1388 – Nho QuimContato: 3421-5401Classe Vinculada EF – Jardim AlgodoalEndereço: Rua Pompilho Rafael Flores n 254 – Jardim AlgodoalContato: 3421-5401E.M. São Vicente de PauloEndereço: Rua Dom Pedro I, nº 1734 – Cidade AltaContato: 3432-5277E.M. Ada Buselli NemeEndereço: Rua Antonio Faganelo, nº 455 – TanquinhoContato: 3431-1272Horários e dias de funcionamento: segunda a sexta, das 7h às 16hE.M. Professor Décio MiglioranzaEndereço: Rua João Amâncio de Godoy, nº625 – ÁrtemisContato: 3438-3366Horários e dias de funcionamento: segunda a sexta, das 7h às 17h30E.M. Deolinda Elias CenedeseEndereço: Rua Dona Amélia Giusti Berreta, nº70 – ÁrtemisContato: 3438-1371E.M. João Perin



Endereço: Estrada Anna Santin, nº 200 – Nova SuiçaContato: 3422-3209Horários e dias de funcionamento: segunda a sexta, das 7h às 17h30E.M. José Antônio de OliveiraEndereço: Rua Adolfo Correia Dias, nº 41 – Jardim BartiraContato: 3438-7222E.M. Professor Manoel Rodrigues LourençoEndereço: Rodovia Luiz Dias Gonzaga, km 05 – Pau QueimadoContato: 3422-3548Horários e dias de funcionamento: segunda a sexta, das 7h às 17h30E.M. Maximiano Fermino Gil – Educação Infantil e fundamentalEndereço: Estrada Dr. Plinio Alves de Moraes, nº 80 – AnhumasContato: 3438-4186Horários e dias de funcionamento: segunda a sexta, das 7h às 17h20E.M. Nathalio Zanotta Sabino – Educação Infantil e fundamentalEndereço: Rua Ribeirão Claro, nº 50 – IbitirunaContato: 3438-4102Horários e dias de funcionamento: segunda a sexta, das 7h às 16h20

SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES, LAZER E ATIVIDADESMOTORAS (SELAM)
1. PDB (Projeto Desporto de Base)Responsável: SelamObjeto: O PDB tem caráter social e de formação educacional, com objetivoprincipal de divulgar e disseminar a prática de diversas modalidades esportivasformais, proporcionando ambiente saudável e lúdico para as crianças eadolescentes. Promove também a revelação e formação de atletas de médio ealto nível, que podem vir a representar o município nos Jogos Regionais/Abertos, bem como atuar em clubes/equipes amadoras e/ou profissionais.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ter idade entre 7 aos 17anosDocumentação: Retirar ficha Cadastral, a qual deverá ser preenchida por umresponsável pelo menorDias e horário de funcionamento: segunda à sexta, das 08h às 16hEndereço: Rua 13 de Maio, 2122 – Bairro Alto – Ginásio Municipal WaldemarBlatkauskas – Setor PDBContato: (19) 3433.3825/ whatsapp: (19) 99954.4105/pdb@piracicaba.sp.gov.brObservações: O interessado deverá retirar Ficha de Inscrição e será informadoo local e horários da atividade de interesse.
2. PAM – Programa de Atividades MotorasResponsável: SelamObjeto: Este programa atende desde adolescentes até pessoas idosas, sendoseu maior público composto por mulheres e está em atividade mobilizando cercade 3.000 alunos por mês. As atividades principais são a hidroginástica,caminhadas orientadas, alongamento, ginástica localizada, ginástica laboral,



ginástica cerebral, ginástica funcional, pilates, macroginástica, condicionamentofísico, vôlei adaptado, musculação, yoga entre outras. Além das atividadesdiárias o programa participa e coorganizada eventos como o “Dia do Desafio”em parceria com o Sesc e o “Caipirandando”, entre outros.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ter idade acima de 18 anosDocumentação: RG ou CPFDias e horário de funcionamento: segunda à sexta, das 8h às 11h e das 13hàs 16hEndereço: Rua 13 de Maio, 2122 – Bairro Alto – Ginásio Waldemar Blatkauskas– Setor PAMContato: Telefone fixo (19) 3422.0233/(19)3432.7456/selam@piracicaba.sp.gov.br
3. Setor Esporte na Terceira IdadeResponsável: SelamObjeto: Atende a parcela da população que compõe a “Seleção Piracicabana da3ª Idade”, é formado por equipes representativas do nosso município emcompetições oficiais e extraoficiais do nosso estado. Participam de eventos comoJogos da Melhor Idade (JOMI Fase Regional e Fase Estadual) e outroscampeonatos que acontecem durante o ano, nas modalidades: VoleibolAdaptado, Coreografia, Dança de Salão, Natação, Atletismo, Damas, Xadrez,Bocha, Malha, Tênis de Mesa e Tênis de Campo.Documentação: RG ou CPFDias e horário de funcionamento: segunda à sexta, das 8h às 16h30Endereço: Engenho Central – Avenida Dr. Maurice Allain, 454Contato: (19) 3403-2648/ selam@piracicaba.sp.gov.br
4. Jogos ComunitáriosResponsável: SelamObjeto: Um dos programas mais antigos da Selam, proporciona às comunidadesorganizadas de Piracicaba a oportunidade de participarem de competiçõesesportivas e sociais, para crianças e adolescentes, com o objetivo principal desocialização e confraternização entre estas comunidades. Visa também difundire incentivar as práticas esportivas e de lazer, contribuindo assim para o exercícioda cidadania e a melhoria de qualidade de vida de toda comunidade. O projetoconta com a inscrição de 40 comunidades, envolvidas em 28 categorias,distribuídas em 14 modalidades esportivas e recreativas.Documentação: RG ou CPFDias e horário de funcionamento: segunda à sexta, das 8h às 17hEndereço: Rua 13 de Maio, 2122 – Bairro Alto – Ginásio Municipal WaldemarBlatkauskas (Setor Jogos Comunitários)Contato: jogoscomunitarios@piracicaba.sp.gov.br
5. Projeto ClarearResponsável: SelamObjeto: Programa que proporciona atividades motoras, esporte e lazer àspessoas com deficiência. Tem como objetivo fomentar a inclusão e o acessodessa parcela da população as diversas possibilidades que a Educação Física

http://3432.7456/selam@piracicaba.sp.gov.br
http://selam@piracicaba.sp.gov.br
http://jogoscomunitarios@piracicaba.sp.gov.br


Adaptada carrega. O projeto faz festivais de integração entre núcleos, bem comocompetições esportivas (internas e externas)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Entrar em contato pelotelefone de contatoDocumentação: CPF ou RGDias e horário de funcionamento: segunda à sexta, das 8h às 17hEndereço: Engenho Central – Avenida Dr. Maurice Allain, 454Contato: (19) 3403-2648/selam@piracicaba.sp.gov.br
6. Eventos EsportivosResponsável: SelamObjeto: Apoio a eventos esportivos do Município e Uso de Espaço Público paraEventos EsportivosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ter idade acima de 18 anos– O pedido deverá ser feito com no mínimo de 30 dias e com o máximo de 120dias de antecedência em relação à data de realização do evento.– Por determinação de órgãos de defesa do patrimônio histórico, eventos aserem realizados no Engenho Central deverão ser solicitados com antecedênciade, no mínimo, 60 dias e com o máximo de 365 dias de antecedência.– Para eventos culturais, turísticos ou particulares, o prazo mínimo é de 60 dias.Solicitações em que as datas não estiverem em conformidade com o períodoestipulado serão descartadas automaticamente.Documentação: Preencher os dados na aba “Solicitação de Eventos” no siteda PrefeituraLink: https://ci.pmp.sp.gov.br/eventos/solicita/Dias e horário de funcionamento: segunda à sexta, das 8h às 17hEndereço: Engenho Central – Avenida Dr. Maurice Allain, 454Contato: (19) 3403-2648 (Alexandre)
7. Outros:A partir de 01/08/2023, a SELAM atenderá as seguintes solicitações através doportal da Prefeitura “Sem Papel”:Solicitação de Ginásio/CampoSolicitação de Material EsportivoSolicitação de Transporte – SELAMSolicitações Diversas – SELAMLink: https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/servicos-categoria/8

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANÇAS (SEMFI)
1. Informações/Orientações tributárias e consulta de débitoObjeto: Orientações quanto à ISS, ITBI, Taxas de Poder de Polícia, Taxas dePublicidade, Taxas de horário Especial e outras informações.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Comparecimento no Térreo2 ou através dos telefones (19) 3403-1106 e 3403-1104 e e-mail fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30

https://ci.pmp.sp.gov.br/eventos/solicita/
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Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Sugestões e Reclamações: Comparecimento no Térreo 2 ou 4º andar oupelo SIP156
2. Inscrição Municipal de Pessoa Física ou Reativação de InscriçãoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentaçãoDocumentação:◾ Formulário de abertura de inscrição;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Cópia da última alteração do contrato social registrado na JUCESP;◾ Declaração de Imposto de Renda – IR;◾ Cópia do registro em órgão de classe;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1105 /3403-1102Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
3. Cancelamento de Inscrição MobiliáriaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Cópia do Distrato Social quando pessoa jurídica;◾ Certidão de Baixa do CNPJ;◾ Certidão de Baixa da JUCESP;◾ Comprovante de alteração de endereço;◾ Cópia da Carteira de Trabalho e Previdência Social – CTPS (para profissionaisautônomos);Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/ 3403-1104 /fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
4. Revisão/Atualização cadastral de Profissionais Autônomos, MEI’s ouEmpresas –Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:

https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/44/formulario/64c02e0de4b04c014e4f2779
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https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/inicio
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https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/inicio


◾ Requerimento de alteração cadastral;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Cópia do Contrato Social quando pessoa jurídica;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1105 e 3403-1102Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
5. Reclassificação Fiscal –Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Cópia da última alteração do contrato social registrado na JUCESP;◾ Cópia do Cartão do CNPJ;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
6. Revisão de Lançamento – Mobiliário – Cancelamento/Revisão deTaxas de débitos gerados pelos carnêsRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104 / fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156 .
7. Emissão de Notas Fiscais de Prestação de ServiçosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Emissão via SistemaSimpliss através do linkContato: (19) 3403-1106/3403-1104 /fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.br

https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/
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Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
7. Cancelamento de Notas Fiscais de Prestação de ServiçosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação via SistemaSimpliss através do link ou comparecimento no Térreo 2 munido dadocumentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Carta de Anuência do Tomador de Serviços;◾ Nota Fiscal Substitutiva;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
8. Emissão de Guia de ITBIRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Comparecimento no Térreo2 munido da documentação ou solicitar através do e-mail: itbi@piracicaba.sp.gov.brDocumentação:◾ CPF e RG ou CNH;◾ Contrato de Financiamento Bancário ou Escritura Pública;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1104/3403-1106Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
9. Cancelamento de Guias de ITBIRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Comparecimento no Térreo2 munido da documentaçãoDocumentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Guia a ser cancelada;◾ Guia substitutiva;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa n 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.br

https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/
https://piracicaba.simplissweb.com.br/contrib/Account/Login
mailto:fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.br
https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/
mailto:itbi@piracicaba.sp.gov.br
https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/
mailto:fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.br


Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
10. Parcelamento de ITBIRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura SemPapel ou comparecimento no Térreo 2 munido da documentação.◾ 2º via/ atualização de guia de parcelamento: emissão online clicando aquiDocumentação:◾ Requerimento de parcelamento◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Contrato de Financiamento Bancário ou Escritura Pública;◾ Guia original de recolhimento do ITBI;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1107/itbi@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
11. Isenção/ Imunidade/ Não-incidência de ITBIRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Cópia do Contrato Social registrado na JUCESP (integralização de capital);◾ Cópia do Estatuto Social (imunidade/não-incidência);◾ Cópia da Decisão Judicial (extinção de condomínio/usucapião);◾ Cópia do Termo de Arrematação ou Adjudicação;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1107/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP 156
12. Emissão de Guia do ISS Construção Civil para retirada do Visto deConclusão de ObrasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Após encerramento dasetapas pertinentes à Secretaria Municipal de Habitação e Gestão Territorial, aguia emitida poderá ser acessada de modo online clicando aqui ou retirada noTérreo 2 munido da documentação.Documentação:◾ CPF e RG;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário.
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Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1107Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
13. Emissão de ISS AutônomoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Emissão online clicandoaquiContato: (19) 3403-1106/3403-1104 ou fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
14. Emissão de Guias de ISS EletrônicoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Emissão via SistemaSimpliss através do linkContato: (19) 3403-1106/3403-1104/fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
15. Cancelamento de Guias de ISSRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação via SistemaSimpliss ou comparecimento no Térreo 2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Guia a ser cancelada;◾ Guia substitutiva;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
16. Isenção de ISSRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Contrato de prestação dos serviços tomados;◾ Notas fiscais de serviços tomados;
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Observação: Os pedidos deverão ser feitos mensalmente pelas empresas, atéo 10º dia útil do mês.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
17. Remissão Mobiliária – Dívida de ISS de Profissionais Autônomos ouEmpresasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Relação de consulta de débitos;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessário.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
18. Baixa de PagamentosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Comprovante de Pagamento;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1128/3403-1126Sugestões e Reclamações: Comparecimento no 2º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
19. Restituição de Importância Paga Indevidamente ou Maior –MobiliáriaObjeto: Restituição de valores de ISS, ITBI, Taxas de Poder de Polícia, Taxasde Publicidade e Taxas de horário Especial.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:
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◾ Requerimento de restituição;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Comprovantes originais de pagamento;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1103/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156
20. Compensação de valor a restituir – MobiliárioObjeto: Compensação de débitos em abertos de ISS, ITBI, Taxas de Poder dePolícia, Taxas de Publicidade e Taxas de horário Especial.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes;◾ Comprovantes originais de pagamento;◾ Relação de consulta de débitos;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/ fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou pelo 156 atravésdo link SIP 156

21. Confissão de DívidasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Formulário discriminando as dívidas em aberto com as respectivascompetências;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos pessoais de ambas as partes;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104 /fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
22. Recursos Administrativos Tributários – 1º Instância
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Objeto: Conforme o direito constitucionalmente assegurado de peticionar, ocontribuinte poderá apresentar recurso administrativo/impugnação sempre quenão concordar com a informação fiscal do processo.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação.Documentação:◾ Requerimento;◾ CPF e RG ou CNH;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos pessoais de ambas as partes;◾ Contrato Social;◾ Comprovante de Inscrição do CNPJ;◾ Documentos diversos que o contribuinte julgar necessário para justificar orecurso;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1106/3403-1104/fiscalizacao@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 4º andar ou através dolink SIP156
23. Recursos Administrativos Tributários – 2º InstânciaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao Contribuinte.Observação: Para acompanhamento do processo, acesse: Conselho deContribuintesDocumentação:◾ CPF e RG (cópia simples).◾ Se pessoa Jurídica, apresentar cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1344Sugestões e Reclamações: Pelo 156 através do link SIP156
24. Cadastramento/Recadastramento e Atualização Cadastral deImóveisObjeto: Cadastramento de Imóvel Rural para Urbano; Cadastramento deImóveis ainda não cadastrados junto ao Município; Cadastramento de Imóveisoriundo de Decisão em Julgado de Usucapião; Revisão e atualização decadastros;Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no 3ºAndar munido da documentação salva em pendrive.Documentação:◾ Requerimento (proprietário ou procurador c/ devida procuração)
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◾ Cópia do Contrato Social quando pessoa jurídica;◾ Cópia documento pessoal;◾Matrícula/Transcrição do imóvel (data máxima 06 meses);◾Outros documentos poderão ser solicitados quando necessáriosPara cadastramento de imóveis oriundos de usucapião, apresentar também:◾ Cópia da capa do IPTU (se houver de imóvel anterior)◾Cópia da planta/Levantamento constante do processo judicial com devida ART◾ Cópia do memorial descritivo constante do processo judicial;◾ Cópia da sentença e do mandado judicialDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1190/3403-1192 /cadastrotecnico@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 3º ou pelo SIP 156
25. Informação Cadastral ImobiliáriaObjeto: Localização do Imóvel; Planta de Quadra Cadastral; Planta deLoteamento (somente presencial); Localização de Estradas e Vias Públicas;Número de Leis/Decretos de Denominações de vias públicas e estradasmunicipais; Visualização de imagem aéreaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acesso através do Portalde Geoprocessamento Corporativo ou comparecimento no 3º Andar munido dadocumentação salva em pendirve;Documentação:◾ Requerimento (proprietário ou procurador c/ devida procuração);◾ Cópia do Contrato Social quando pessoa jurídica;◾ Cópia documento pessoal;◾Matrícula/Transcrição do imóvel (data máxima 06 meses);◾ Planta/Levantamento demonstrando a área construída existente;◾Outros documentos poderão ser solicitados quando necessários (Ex: memorialdescritivo, ART, etc.)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1190/3403-1192/cadastrotecnico@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 3º ou pelo SIP 156
26. Atualização (Desdobro \ Desmembramento \Unificação)Objeto: Atualização de parcela territorial em Mapa e em Carnê de IPTU devidoà realização em Cartório de procedimento de Desdobro, Desmembramento ouUnificação de Matrículas/ Transcrições de Imóveis.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no 3ºAndar munido da documentação salva em pendrive.Documentação:◾ Requerimento (proprietário ou procurador c/ devida procuração);◾ Cópia do Contrato Social quando pessoa jurídica◾ Cópia documento pessoal◾Matrícula/Transcrição dos imóveis envolvidos (data máxima 06 meses)◾ Planta/Levantamento demonstrando a área construída existente;
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◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessários (Ex:Planta/Levantamento, memorial descritivo, ART, etc.)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1190/3403-1192/cadastrotecnico@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 3º ou pelo SIP 156
27. Certidão Municipal Imobiliária CartoráriaObjeto: Certidão de Identificação Cadastral e Tributária, Denominação de ViaPública; Ruas que circundam a Quadra do Imóvel; Abairramento; PerímetroUrbano; Limite de Município; Desapropriação.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no 3ºAndar munido da documentação salva em pendrive.Documentação:◾ Requerimento (proprietário ou procurador c/ devida procuração); Cópia doContrato Social quando pessoa jurídica◾ Cópia documento pessoal◾Matrícula/Transcrição do imóvel (data máxima 06 meses);◾ Planta/Levantamento demonstrando a área construída existente;◾ Outros documentos poderão ser solicitados quando necessários (Ex:Planta/Levantamento, memorial descritivo, ART, etc.)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1190/3403-1192/cadastrotecnico@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no 3º ou pelo SIP 156
28. 2º Via de IPTURequisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ 2º via de IPTU do ano corrente, clique aqui.◾ 2º via de IPTU de anos anteriores: Comparecimento no Térreo 2 munido dadocumentação e com agendamento prévio através do Sistema de Agendamentode Atendimento ao Contribuinte ou comparecimento no Poupatempo Estadual(Praça José Bonifácio).Documentação:◾Documentos pessoais do titular do imóvel: RG e CPF ou CNH◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos pessoais de ambas as partes.Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
29. Remissão Imobiliária (IPTU) – Pedidos de até 5 anos retroativosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: O imóvel deve estar emutilização como moradia e ser o único imóvel familiar. A renda familiar deve serde até dois salários-mínimos. Solicitação online através do Portal deAtendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo 2 munido
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da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento específico preenchido e assinado pelo proprietário;◾Matrícula (não precisa ser atualizada);◾ Comprovante de residência dos últimos 3 meses em nome do proprietário;◾ Comprovante de renda em nome de todos os proprietários referente aoperíodo que está solicitando a remissão até o máximo de 5 anos;◾ Cópia da carteira de trabalho em branco quando alegar não possuir registro(páginas da foto, da identificação, do último registro ou da primeira página doregistro em branco);◾Declaração de próprio punho relatando como sobreviveu no período solicitado,quando não conseguir comprovar renda.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
30. Desmembramento de carnê de IPTURequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário;◾ Carnê ou Espelho do Carnê de IPTU;◾ Cópia das matrículas (de todas as matrículas envolvidas nodesmembramento).Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP 156
31. Certidão de Homonímia ImobiliáriaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento específico preenchido e assinado pelo proprietário; CPF e RG(cópia simples);◾ Consulta de débitos.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
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32. Desconto de IPTU (Aposentado\Pensionista)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Imóvel com até 70m² deárea construída (caso o cadastro técnico verifique por foto aérea metragemmaior que 70m², será indeferido); Renda familiar de até dois salários-mínimos;Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel oucomparecimento no Térreo 2 munido da documentação e com agendamentoprévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteObservação: As renovações do desconto devem ser realizadas até o final domês de outubro para que seja válido no ano subsequente.Documentação:◾ Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário;◾ Comprovante do INSS da condição de aposentado ou pensionista;◾ Certidões do 1º e 2º cartório de registro de imóveis, provando ter somenteum imóvel (para primeira solicitação);Para Renovação:◾Declaração Própria;◾ Espelho do IPTU;◾ CPF e RG (cópia simples);Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
33. Remissão\Isenção de IPTU para deficientesRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Possuir um único imóvele residir no mesmo; Imóvel sob titularidade do deficiente;Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel oucomparecimento no Térreo 2 munido da documentação e com agendamentoprévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteObservação: Renovação do pedido deve ser feita até o final do mês deoutubro.Documentação:◾ Requerimento específico preenchido e assinado pelo proprietário; Carnêoriginal do ano corrente ou espelho deste;Cópia da matrícula dos últimos 6 meses;◾ Cópia dos comprovantes de renda (2 salários);◾ Laudo\Atestado médico;◾ Comprovante de residência dos últimos 3 meses;◾ Carteira de trabalho com foto.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Comparecimento no Térreo 2 ou pelo SIP156
34. Imunidade/Isenção de IPTU – Novos pedidos e renovação anual.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Entidades com matrículaem seu nome poderão dar entrada no pedido a qualquer momento. No caso de
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imóveis locados, a entrada do pedido deverá ser realizada até o final do mês deabril.Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel oucomparecimento no Térreo 2 munido da documentação e com agendamentoprévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteObservação: Esta solicitação deve ser refeita anualmente.Documentação:◾ Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário;◾ Ata ou estatuto;◾Matrícula atualizada (cópia simples e completa) dos últimos 6 meses;◾ Contrato de locação (quando for o caso);◾ Carnê ou Espelho do IPTU;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
35. Isenção da Taxa de Serviços Públicos – GARAGEMRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Possuir imóveis que seencaixem nessa categoria;Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel oucomparecimento no Térreo 2 munido da documentação e com agendamentoprévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteObservação: As solicitações deverão ser realizadas até o vencimento da últimaparcela do IPTU do exercício corrente. Não serão realizadas restituiçõesreferentes aos valores pagos em anos anteriores. A isenção de dará a partir doano seguinte ao da compra.Documentação:◾ Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário;◾ Carnê de IPTU da garagem ou Espelho deste;◾Matrícula atualizada de 6 meses (cópia simples e completa) da garagem;◾Matrícula do apartamento (cópia simples e completa) dos últimos 6 meses;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
36. Desconto de IPTU – HortaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Possuir imóveis que seencaixem nessa categoria;As renovações deverão ser solicitadas anualmente até 30 de abril do anoque ocorrer o lançamento do IPTU, para remissão do carnê.Solicitação anual a ser efetuada até o dia 30 de abril de modo online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:
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◾ Requerimento específico preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;◾Matrícula atualizada de até 6 meses;◾ Carnê de IPTU ou Espelho do Ano Vigente;◾ CPF e RG (cópia simples);Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/ dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
37. Isenção de IPTU para imóveis tombadosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Possuir imóveis que seencaixem nessa categoria. Solicitação online através do Portal de Atendimentodo Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo 2 munido dadocumentação e com agendamento prévio através do Sistema de Agendamentode Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário ou representante legal;◾ Consulta de débitos (Se abertura for presencialmente/por Ofício);◾Matrícula atualizada (aceita até 2 anos);◾Carnê de IPTU original ou Espelho deste.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
38. Não Incidência de IPTU – Imóvel RuralRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: A solicitação para imóveisque se encaixem nessa categoria pode ser realizada em qualquer época do ano.As renovações deverão ser solicitadas anualmente até 30 de abril do anoque ocorrer o lançamento do IPTU.Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel oucomparecimento no Térreo 2 munido da documentação e com agendamentoprévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento específico preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;◾ Se pessoa Jurídica – Cópia do Contrato Social da Empresa;◾Matrícula Atualizada dos últimos 12 meses;◾ Carne original ou Espelho deste;◾Notas fiscais da comercialização do ano corrente ou do ano anterior;◾ CADESP (Ficha de Inscrição Cadastral de Produtor Rural;◾ ITR–DIAC; ITR-DIAT;◾ CCIR – Certificado de Cadastro de Imóveis Rurais (regularmente válida evigente);◾ CAR – Cadastro Ambiental Rural;
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◾ Planta Planimétrica especificando a área destinada a produção com arespectiva ART – Anotação de Responsabilidade Técnica recolhida;No caso de Produção Pecuária, apresentar também:◾Declaração de Vacinação Obrigatória (aftosa);◾GTA Guia de Transporte Animal) da Nota emitida;◾Demonstrativo de Movimentação de Gado;◾ Autorização para Produção Pecuária, emitida pela Prefeitura;◾Outros documentos necessários à comprovação da efetiva exploração.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
39. Desconto de IPTU – Área de Preservação Permanente, MaciçoFlorestal e Non AedificandiRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Possuir imóvel que seencaixe nessa categoria. Solicitar anualmente até 31 de dezembro do exercícioanterior ao pleiteado.Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel oucomparecimento no Térreo 2 munido da documentação e com agendamentoprévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário ou representante legal;◾Matrícula (cópia simples) atualizada de 06 meses;◾ Planta Planimétrica com a respectiva ART – Anotação de ResponsabilidadeTécnica;◾ Croqui da localização;◾ Fotos da área da solicitação;◾ Para renovar: Requerimento + identificação do imóvel (juntar no processo jáexistente).Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
40. Restituição de Importância Paga Indevidamente ou Maior –ImobiliáriaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento de restituição preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;◾ Se pessoa Jurídica – Cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Carnê ou Espelho do IPTU;◾ Comprovantes originais de pagamento;
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◾ CPF e RG (cópia simples).Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
41. Compensação de valor a restituir – ImobiliárioRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento de restituição preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal; Requerimento de restituição;◾ Se pessoa Jurídica – Cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Carnê ou Espelho do IPTU;◾ Comprovantes originais de pagamento;◾ CPF e RG (cópia simples).Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupeloSIP156
42. Revisão de Lançamento – ImobiliárioRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:Requerimento de restituição preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;◾ Se pessoa Jurídica – Cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Carnê ou Espelho do IPTU;◾Matrícula dos Imóveis dos últimos 6 meses;◾ Comprovantes originais de pagamento;◾ CPF e RG (cópia simples);◾ Se possível, Planta e Memorial Descritivo do Imóvel Georreferenciado.Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
43. Certidão de Valor Venal◾ Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Certidão de Valor Venaldo ano corrente, clique aqui
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◾Certidão de Valor Venal de anos anteriores: Solicitação online através do Portalde Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo 2munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação: Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
44. Transferência de ImóvelRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento específico preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;◾ Se Pessoa Jurídica – Cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Carnê ou Espelho do IPTU;◾ Matrícula dos Imóveis dos últimos 6 meses;◾ CPF e RG (cópia simples);Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
45. Atualização de Endereço de CorrespondênciaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação◾Requerimento preenchido e assinado pelo proprietário ou representante legal;◾ CPF e RG (cópia simples);Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1120/3403-1122/dti@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Através dos telefones 3403-1120 e 3403-1122 oupelo SIP156
46. Certidão Negativa de Débitos (CND)Objeto: Para fins de levantamento de débitos, cadastro, inventário, compra evenda, licitação, financiamento, judiciais, escritura.
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Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acesse aqui ou compareçano Térreo 2 munido da documentação e com agendamento prévio atravésdo Sistema de Agendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação: CPF e/ou CNPJ – Inscrição do imóvelTempo de entrega:10 diasDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1350/dividaativa@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Pelo SIP156
47. Restituição de Importância Paga Indevidamente ou Maior – DívidaAtivaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação online atravésdo Portal de Atendimento do Prefeitura Sem Papel ou comparecimento no Térreo2 munido da documentação e com agendamento prévio através do Sistema deAgendamento de Atendimento ao ContribuinteDocumentação:◾ Requerimento de restituição preenchido e assinado pelo proprietário ourepresentante legal;◾ Se pessoa Jurídica – Cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Comprovantes originais de pagamento;◾ CPF e RG (cópia simples).Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1350/dividaativa@piracicaba.sp.gov.brSugestões e Reclamações: Pelo SIP156
48. Parcelamento de Débitos em Dívida AtivaRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:◾ Solicitação online através do Portal de Atendimento do Prefeitura SemPapel ou comparecimento no Térreo 2 munido da documentação e comagendamento prévio através do Sistema de Agendamento de Atendimento aoContribuinte◾ 2º via/ atualização de guia de parcelamento: emissão online clicando aquiObservação: No momento não está disponível a consulta/simulaçãoparcelamento de débitos online, haja vista a transição do sistema tributário eadequação as mudanças da LGPD (Lei Geral de Proteção Dados).Documentação:◾ CPF e RG (cópia simples).◾ Se pessoa Jurídica, apresentar cópia do Contrato Social da Empresa;◾ Não sendo proprietário/sócio, apresentar procuração assinada e cópia dedocumentos de ambas as partes.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa nº 2233Contato: (19) 3403-1351/3403-1137 dividaativa@piracicaba.sp.gov.brDúvidas parcelamento – Sem Papel: (19) 3403-1132Sugestões e Reclamações: Através dos telefones (19) 3403-1351 ou 3403-1137 ou pelo SIP156
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SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO (SEMGOV)1. Diário OficialObjeto: é uma das ferramentas mais importantes da Administração Pública:por meio dele é dada a publicidade e oficialização dos atos públicos, de formatransparente e de fácil acesso à população; desde 2009, o D.O.M tem sua ediçãofeita eletronicamente e certificada digitalmente no formato PDF em site próprio,com dispositivos de pesquisa e navegação por data que facilitam a procura deconteúdo. Sua circulação é de segunda a sexta-feira, com exceção de feriadose pontos facultativos, seguindo o calendário oficial do Município.◾ Os arquivos devem ser enviados para o e-maildiariooficial@piracicaba.sp.gov.br em formato de texto, planilhas ou PDFs, semcabeçalhos, rodapés, marcas d’água e assinatura eletrônica, bem comoformatações estilísticas (negrito, itálico, tachado, sublinhado, caixa de texto);Publicações da administração pública serão aceitas somente se enviadas deendereços de e-mail oficiais, sendo vedado seu recebimento a partir deendereços pessoais;◾ Recomenda-se também não enviar textos apenas em caixa alta;◾ Para textos, serão aceitos os formatos .txt, .doc, .docx e .rtf◾ Para planilhas, serão aceitos .xls, .xlsx e .csv (texto separado por vírgulas);◾ Sempre que possível, dar prioridade ao envio do texto puro sobre arquivosPDF, para melhorar a escaneabilidade e facilidade de acesso.◾ O prazo para recebimento de arquivos é até as 18h do dia anterior àpublicação. Após tal horário, será necessária autorização do/a Diretor(a) doCentro de Comunicação Social para inserção na edição do dia.◾ Das publicações extraordináriasO D.O.M é publicado eletronicamente às 14h. Em casos excepcionais depublicações que, por elevado interesse público e da Administração Municipal,precisem ser disponibilizados após a publicação do diário do dia, será produzidauma EDIÇÃO EXTRA, mediante autorização do/a Diretor(a) do Centro deComunicação Social◾ Das erratas e correções:O solicitante de publicação se responsabiliza pelo conteúdo desta, cabendo a elezelar pela validade das informações publicadas e alertar os funcionários doD.O.M em caso de erros, para a pronta publicação de errata na edição seguinte.◾ Pessoas jurídicas:Para efetivar a publicação, pessoas jurídicas devem recolher taxa. Além do enviode e-mail ao diário, devem se dirigir ao Atendimento Tributário, localizado noTérreo 2 do Centro Cívico, para geração de guia de pagamento. Apóspagamento, enviar o comprovante de pagamento, acompanhado da guia e otexto a ser publicado para diariooficial@piracicaba.sp.gov.br◾ Associações e entidades filantrópicas:Associações e entidades filantrópicas são isentas de taxa, devendo mantercadastro atualizado de Estatuto e Ata Eleitoral junto ao D.O.MContato: (19) 3403-1323/ diariooficial@piracicaba.sp.gov.br
2. Afixação de cartazes e banners nas dependências do Centro CívicoResponsável: Secretaria de Governo/Centro de Comunicação SocialObjeto: Afixação de cartazes e banners nas dependências do Centro CívicoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:



Entrar em contato com o Centro de Comunicação Social, Thiago Luis Marquezin,por meio de solicitação simples, com justificativa, via e-mail(muralpmp@piracicaba.gov.br) ou pessoalmente.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – 11º andarContato: (19) 3403-1323

SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAÇÃO E GESTÃO TERRITORIAL(SEMUHGET)Departamento de Análise e Planejamento Habitacional (Daphab)Setor Comercial1. Atendimento Presencial e RemotoDocumentação:◾ RG e CPF do(a) Promissário(a) Comprador(a) do contrato;◾ Procuração (com firma reconhecida em Cartório), RG e CPF do(a)Promissário(a) Comprador(a) do contrato, em caso de representação;◾ Termo de Curatela, em caso de Interdição do(a) Promissário(a)Comprador(a) do contrato.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2450 – Ramais: 2457 e 2458 / WhatsApp: (19) 97131-2047 (somente mensagens para obtenção de orientações)/comercial.semuhget@piracicaba.sp.gov.brObservação: O atendimento presencial é realizado por ordem de chegada,priorizando os atendimentos preferenciais. Caso o atendimento dependa de umacontinuidade ou de uma análise mais apurada, será agendado um novo horáriopara a conclusão do atendimento.
2. Emissão de 2 Via de Boletos aos Promissários Compradores(Mutuários) da extinta EMDHAPRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: No atendimento presencial,somente será entregue 2 via de boletos para os Promissários Compradores,seus Procuradores e/ou Curadores. Já no atendimento por meio telefônico e e-mail é necessário autorização específica preenchida e assinada, de própriopunho, pelos Promissários Compradores ou pelos seus Procuradores/curadores(nomeados). Em relação ao atendimento realizado via Sem Papel, a solicitaçãodeve ser efetuada pelos próprios Promissários Compradores ou seusProcuradores/Curadores (nomeados).Documentação◾ RG e CPF do(a) Promissário(a) Comprador(a) do contrato;◾ Procuração (com firma reconhecida em Cartório), RG e CPF do(a)Promissário(a) Comprador(a) do contrato, em caso de representação;◾ Termo de Curatela, em caso de Interdição do(a) Promissário(a) Comprador(a)do contrato;◾Outros.



Tempo de Entrega: No atendimento presencial é imediato, solicitações portelefone, e-mail e/ou via Sem Papel, serão respondidas em até 48 horas.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2450 – Ramais: 2457 e 2458 / WhatsApp: (19) 97131-2047 (somente mensagens para obtenção de orientações) / e-mail:comercial.semuhget@piracicaba.sp.gov.br / Sem Papel:Observação: A autorização específica para envio de boleto via e-mail deveráser preenchida e assinada uma única vez, na primeira solicitação de envio, parafins de registro e arquivamento na pasta do imóvel.Caso haja alteração do e-mail autorizado para recebimento de boleto, uma novaautorização deverá ser realizada.A assinatura da referida autorização não confere automaticamente o envio deboleto mensal via e-mail, ou seja, para que haja envio de boleto via e-mail, énecessário que o(a) Promissário(a) Comprador(a) formule a solicitação referenteao mês desejado.
3. Comunicado de Falecimento do Promissário Comprador (Mutuário)Titular da extinta EMDHAPRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Um Familiar do(a)Promissário(a) Comprador(a) Titular falecido(a) deverá comparecer àSEMUHGET, em até 30 dias após a ocorrência do Falecimento para fazer acomunicação do óbito e, com isso, dar início ao processo de acionamento daseguradora.Documentação◾ RG e CPF do familiar interessado;◾Cópia da Certidão de Óbito (autenticada), e em caso de falecimento por motivode doença, é necessário também o Boletim de Atendimento Médico com aevolução da respectiva doença;◾ Cópias do RG e do CPF (autenticadas) do(a) Promissário(a) Comprador(a)Titular falecido(a);◾ Cópia do comprovante de residência em nome do(a) Promissário(a)Comprador(a) Titular falecido(a) (autenticada);◾Outros.Observação: A documentação acima descrita é apenas uma documentaçãobásica, ou seja, após a análise da Seguradora novos documentos poderão serexigidos.Por força contratual, somente o(a) Promissário(a) Comprador(a) Titular figuracomo segurado(a). A título de rápida conferência, o(a) Promissário(a)Comprador(a) Titular será aquele(a) que tiver o nome presente do boleto dofinanciamento.A quitação do imóvel dependerá da análise da Seguradora e uma vez deferida,a SEMUHGET comunica a quitação.Para a retirada do Termo de Quitação, após o pagamento do saldo devedor pelaSeguradora, é necessário que o Familiar interessado (herdeiro) compareça àSEMUHGET com RG e CPF para comprovação.
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Mesmo que a solicitação do Termo de Quitação seja realizada via Sem Papel, aretirada será efetuada pessoalmente na SEMUHGET.Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2450 – Ramais: 2457 e 2458 / WhatsApp: (19) 97131-2047 (somente mensagens para obtenção de orientações) / e-mail:comercial.semuhget@piracicaba.sp.gov.br / Sem Papel:Tempo de Entrega: aproximadamente 30 a 90 dias, inclusive, via Sem Papel.
4. Termos Aditivos de Contrato da extinta EMDHAP quando da alteraçãode estado civil, do uso do imóvel e outrosDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2450 – Ramais: 2457 e 2458 / WhatsApp: (19) 97131-2047 (somente mensagens para obtenção de orientações) / e-mail:comercial.semuhget@piracicaba.sp.gov.br / Sem Papel:Tempo de Entrega: aproximadamente 15 a 30 dias – a depender do TermoAditivo, inclusive, via Sem Papel.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:: A solicitação deve ser feitapelo(a) Promissário(a) Comprador(a) Titular. Em determinados casos, a própriaSEMUHGET efetua contato com o(a) Promissário(a) Comprador(a) Titularquando verificada a necessidade da realização do Termo Aditivo.Documentação– Mudança de estado civil e/ou de Promissário(a) Comprador(a) Titularl RG e CPF (atualizados);l Termo de Desistência de um dos(as) Promissários(as) e/ou Sentençade Separação/Divórcio;l Certidão de Óbito (Se for o caso de Promissário(a) que não figurecomo titular);l Certidão de Casamento (atualizada – últimos 120 dias);l Outros.Observação: Em caso de separação/divórcio, além da Certidão de Casamentocom a averbação da separação/divórcio, é necessário apresentar Carta deSentença ou documentação equivalente em que haja menção quanto à partilhade bens do ex-casal.Para casamentos realizados antes de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Universal, é necessárioapresentar a Escritura de Pacto Antenupcial.Para casamentos realizados a partir de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Parcial, é necessário apresentara Escritura de Pacto Antenupcial.AVISO: As cláusulas contratuais que norteiam o referido Termo Aditivo, devidoà transição entre EMDHAP e SEMUHGET, encontram-se em fase de análise deparecer pela PGM, o que impossibilita, momentaneamente, a realização doTermo.
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– Mudança de Uso do Imóvel (ex: de uso residencial para uso misto, ou seja,residencial e comercial)l RG e CPF dos(as) Promissários(as) Compradores(as);l Documentação do Empreendimento (comércio, prestação de serviçosou; estabelecimento religioso / associação / cooperativa etc);l ATA atualizada (em caso de estabelecimento religioso / associação /Cooperativa);l Outros.AVISO: As cláusulas contratuais que norteiam o referido Termo Aditivo, devidoà transição entre EMDHAP e SEMUHGET, encontram-se em fase de análise deparecer pela PGM, o que impossibilita, momentaneamente, a realização doTermo.– Outros (Ex.: Retificação de dados contratuais)l RG e CPF dos(as) Promissários(as) Compradores(as);l Demais documentos a depender da demanda.AVISO: As cláusulas contratuais que norteiam o referido Termo Aditivo, devidoà transição entre EMDHAP e SEMUHGET, encontram-se em fase de análise deparecer pela PGM, o que impossibilita, momentaneamente, a realização doTermo.
5. Solicitação de Retirada do Termo de QuitaçãoDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2450 – Ramais: 2457 e 2458 / WhatsApp: (19) 97131-2047 (somente mensagens para obtenção de orientações) / e-mail:comercial.semuhget@piracicaba.sp.gov.br / Sem Papel:Tempo de Entrega: aproximadamente 15 a 30 dias, inclusive, via Sem Papel.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: A solicitação e a retiradado Termo de Quitação devem ser realizadas pelos(as) Promissários(as)Compradores(as) ou pelos seus Procuradores/Curadores (nomeados).Documentaçãol RG e CPF dos(as) Promissários(as) Compradores(as) do contrato;l Procuração (com firma reconhecida em Cartório), RG e CPF dos(as)Promissários(as) Compradores(as) do contrato, em caso de representação;l Termo de Curatela, em caso de Interdição do(a) Promissário(a)Comprador(a) do contrato;l Comprovante de endereço (recente);l Certidão de Estado Civil atualizada dos últimos 120 dias (Certidão deCasamento e/ou de Nascimento);l Outros.Observação: Em caso de separação/divórcio, além da Certidão de Casamentocom a averbação da separação/divórcio, é necessário apresentar Carta deSentença ou documentação equivalente em que haja menção quanto à partilhade bens do ex-casal.Para casamentos realizados antes de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Universal, é necessárioapresentar a Escritura de Pacto Antenupcial.
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Para casamentos realizados a partir de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Parcial, é necessário apresentara Escritura de Pacto Antenupcial.
6. Atendimento aos Mutuários da CDHUDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos cultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2450 – Ramais: 2457 e 2458 / WhatsApp: (19) 97131-2047 (somente mensagens para obtenção de orientações) / e-mail:comercial.semuhget@piracicaba.sp.gov.brObjeto: Orientar e informar os(as) Mutuários(as) da CDHU, em relação àsprestações; troca de titularidade; 2ª via de contrato; seguro ou, ao Termo deQuitação.Tempo de Entrega: Imediato ou com prazo a ser estipulado pela CDHU, adepender da demanda/complexidade do caso concreto.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realizar solicitaçãopresencial ou por meio dos contatos oficiais da SEMUHGET.Documentaçãol RG e CPF do(a) Mutuário(a) Titular do Contrato;l Procuração (com firma reconhecida em Cartório), RG e CPF do(a)Mutuário(a) Titular do contrato, em caso de representação;l Termo de Curatela, em caso de Interdição do(a) Mutuário(a) Titulardo contrato;l Carnê de pagamentos;l Outros.Observação: Os(as) colaboradores(as) da SEMUHGET não possuem acesso aosistema da CDHU. Desse modo, é realizado apenas o pré-atendimento dadiligência, bem como o auxílio na obtenção de boletos on-line (Site e/ouAplicativo), e orientação quanto aos demais encaminhamentos. Além disso, osdocumentos necessários para Quitação, Transferência, 2ª Via de contrato eSeguro são recolhidos pelos(as) colaboradores(as) e encaminhados ao(à)Representante Municipal, para a realização de uma pré-avaliação eencaminhamento à CDHU. O prazo de análise e retorno é estipulado pela própriaCDHU.
SETOR SOCIAL7. Atendimento Presencial e RemotoDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro).Contato: (19) 3124-2450 / WhatsApp: (19) 97120-1862 (somente mensagens)/ e-mail: ssocial.semuhget@piracicaba.sp.gov.brObservação: O atendimento é realizado por ordem de chegada, priorizando osatendimentos preferenciais. Caso o atendimento dependa de uma continuidadeou de uma análise mais apurada, será agendado um novo horário para aconclusão do atendimento.



8. Cadastro de Demanda para Habitação de Interesse SocialDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro).Contato: (19) 3124-2450 / WhatsApp: (19) 97120-1862 (somente mensagens)/ e-mail: ssocial.semuhget@piracicaba.sp.gov.brObjeto: O cadastro de demanda tem por objetivo registrar e quantificar onúmero de interessados em adquirir seu imóvel por meio do programa deHabitação de Interesse Social, bem como realizar a qualificação socioeconômicadesses interessados. Cada cadastrado passa a possuir uma pontuação geradade acordo com os critérios de vulnerabilidade socioeconômicos preenchidosdurante o cadastro. Todos os cadastrados são ranqueados numa sequênciadecrescente, de acordo com a pontuação apresentada nos critérios devulnerabilidade socioeconômicos.Documentação: Para a realização do cadastro de demanda de forma presencialé necessário que o interessado nos forneça:l RG e CPF (de todos que residem no imóvel);l Comprovante de residência (recente);l e-mail;l Cartão PiraCidadão.Observação: Devido à integração dos sistemas, não é possível iniciar oCadastro de Demanda sem que o Cartão PiraCidadão já tenha sido solicitado. Eembora também realizado de forma presencial nas dependências da SEMUHGET,o referido Cadastro de Demanda é on-line(https://habitacao.piracicaba.sp.gov.br/) com possibilidade de realização atémesmo pelo celular, ou seja, o comparecimento presencial à SEMUHGET éopcional e somente poderá ser realizado por pessoas com 18 anos ou mais.Além disso, esse é apenas um cadastro para demanda, o que não insere ocadastrado nos programas de Habitação de Interesse Social automaticamente.Assim, os interessados deverão se inscrever para a obtenção de uma moradia,quando um empreendimento for lançado – as inscrições somente ocorrerão apartir da publicação do edital de lançamento do empreendimento de Habitaçãode Interesse Social com seus próprios critérios de seleção.
9. Regularização fundiária de interesse social (REURB-S) dos NúcleosInformais de Interesse Social (NIIS)Objeto: A partir do conjunto de medidas jurídicas, urbanísticas, ambientais esociais, a Regularização Fundiária de Interesse Social tem como objetivo garantiràs famílias de baixa renda o direito da titulação do terreno ocupado com arespectiva expedição de Matrícula no Cartório de Imóveis. De modo a asseguraro direito de propriedade aos ocupantes do referido terreno.Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro).Contato: (19) 3124-2450 / WhatsApp: (19) 97120-1862 (somente mensagens)/ e-mail: ssocial.semuhget@piracicaba.sp.gov.br



Tempo de Entrega: Por se tratar de um processo complexo com intervençõesde outros órgãos, que envolve, por exemplo, ações cartorárias e mapeamentosterritoriais da planta por empresas contratadas, não é possível estipular o tempopara a finalização do processo.Documentação Para cada imóvel identificado, é elaborado um dossiê e, paraa confecção deste, são necessários os seguintes Documentação:l RG e CPF;l Certidão de Nascimento ou Certidão de Casamento;l Carteira de Trabalho;l Holerite (o último) ou Declaração de Renda;l Comprovante de Endereço (recente);l Contrato de Compra e Venda (específicos para os casos decomercialização do imóvel – com assinaturas das Partes – reconhecidas emCartório).Observações: A Regularização Fundiária Urbana de Interesse Social – REURB-S, depende de alguns requisitos, como: a família beneficiária precisa residir noimóvel do terreno a ser regularizado, não deve possuir ou já ter possuídoqualquer imóvel (casa, apartamento, prédio comercial ou terreno) em seu nome,no território nacional e/ou utilizar o imóvel para uso comercial exclusivo.Além disso, a renda familiar não poderá ser superior a 03 (três) salários-mínimosvigente no país ou à faixa 1,5 do Programa Minha Casa Minha Vida, deste o quefor maior. Do contrário, a regularização seguirá na modalidade REURB-E(Regularização Fundiária Urbana de Interesse Específico).Em caso de separação/divórcio, além da Certidão de Casamento com aaverbação da separação/divórcio, é necessário apresentar Carta de Sentença oudocumentação equivalente em que haja menção quanto à partilha de bens doex-casal.Para casamentos realizados antes de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Universal, é necessárioapresentar a Escritura de Pacto Antenupcial com Registro no Cartório deImóveis.Para casamentos realizados a partir de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Parcial, é necessário apresentara Escritura de Pacto Antenupcial com Registro no Cartório de Imóveis.No caso de união estável, para que conste no processo de regularização essaunião, é necessário Escritura de União Estável realizada no Cartório de Notascom previsão do regime de bens dos conviventes. Caso contrário, aregularização seguirá conforme os moldes de condomínio civil.Se o regime de bens escolhido pelos conviventes for diverso do regime daComunhão Parcial de bens, será necessário apresentar Escritura de PactoAntenupcial com Registro no Cartório de Imóveis.
10. Troca de Titularidade do Imóvel em Núcleos Informais de InteresseSocial (NIIS) em Processo de Regularização Fundiária de InteresseSocial (Reurb-S)Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro).



Contato: (19) 3124-2450 / WhatsApp: (19) 97120-1862 (somente mensagens)/ e-mail: ssocial.semuhget@piracicaba.sp.gov.brObjeto: Identificar quem são as famílias ocupantes titulares dos imóveis nosNIIS.Tempo de entrega: A troca de titularidade de um imóvel em um NIIS érealizada a partir do recebimento e análise da documentação devida durante oatendimento. Desse modo, se após análise, a documentação estiver regular, atroca de titularidade é executada.Documentação No comparecimento apenas do Vendedor, são requisitados osseguintes Documentação:l RG e CPF;l Contrato de Compra e Venda (com assinaturas das Partes –reconhecidas em Cartório).Já no comparecimento apenas do Comprador, são requisitados os seguintesDocumentação:l RG e CPF;l Certidão de Nascimento ou Certidão de Casamento;l Carteira de Trabalho;l Holerite (o último) ou Declaração de Renda;l Comprovante de Endereço (recente);l Contrato de Compra e Venda (com assinaturas das Partes –reconhecidas em Cartório).Observações: A troca de titularidade somente é realizada medianteapresentação de contrato de compra/venda/troca devidamente assinado pelasPartes (vendedor/comprador) e, com firmas reconhecidas em Cartório. Não énecessário que ambos compareçam juntos ao atendimento.Além disso, a renda familiar não poderá ser superior a 03 (três) salários-mínimosvigente no país ou à faixa 1,5 do Programa Minha Casa Minha Vida, deste o quefor maior. Do contrário, a regularização seguirá na modalidade REURB-E(Regularização Fundiária Urbana de Interesse Específico).Em caso de separação/divórcio, além da Certidão de Casamento com aaverbação da separação/divórcio, é necessário apresentar Carta de Sentença oudocumentação equivalente em que haja menção quanto à partilha de bens doex-casal.Para casamentos realizados antes de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Universal, é necessárioapresentar a Escritura de Pacto Antenupcial com Registro no Cartório deImóveis.Para casamentos realizados a partir de 26 de dezembro de 1977, em queconste regime de bens diverso da Comunhão Parcial, é necessário apresentara Escritura de Pacto Antenupcial com Registro no Cartório de Imóveis.No caso de união estável, para que conste no processo de regularização essaunião, é necessário Escritura de União Estável realizada no Cartório de Notascom previsão do regime de bens dos conviventes. Caso contrário, aregularização seguirá conforme os moldes de condomínio civil.Se o regime de bens escolhido pelos conviventes for diverso do regime daComunhão Parcial de bens, será necessário apresentar Escritura de PactoAntenupcial com Registro no Cartório de Imóveis.



Departamento De Gestão Territorial E Próprios Municipais (DPROP)
11. Solicitação de anuência de confrontaçãoDias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço para retirada de comunique-se ou esclarecimentos: AvenidaCristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal – Piracicaba/SP (AntigoMatadouro)Contato: (19) 3124-2488 e-mail: semuhget.dprop@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar a documentaçãodescrita abaixo no guichê do Protocolo Geral, localizado no Térreo 2 do CentroCívico ou via sistema Sem Papel no assunto: “Solicitação de Anuência deConfrontação”.Documentação necessários para análise:
l Requerimento solicitando Anuência de Confrontação, especificandoos dados do imóvel incluindo seu registro;
l ART e comprovante de pagamento da mesma:
l Transcrição / Matrícula do imóvel objeto atualizada (máximo 02meses);
l Levantamento totpográfico georeferenciado *utilizar UTM SIRGAS2000 23/5;
l Arquivo DWG de levantamento topográfico, salvo no Autocad 2007
l

Departamento de Planejamento (DPLAN)
12. Atendimento público sobre o Plano Diretor de Desenvolvimento dePiracicaba e assunto inerente.Dias e horário de funcionamento: de segunda a sexta das 9h às 16h, comagendamento prévio.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900, bairro Algodoal.Contato: (19) 3124-2474 e-mail: semuhget.dplan@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: protocolar, na Semuhget,pelo Sem Papel, via “requerimento” com documentação suficiente paraesclarecer a solicitação ou presencial com agendamento.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de 7 (sete) dias úteis.Documentação: identificação da solicitação.
13. Atendimento aos Órgãos e Entidades da Administração Direta eIndiretaDias e horário de funcionamento: de segunda a sexta das 9h às 16h, comagendamento prévio.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900, bairro Algodoal.Contato: (19) 3124-2474 e-mail semuhget.dplan@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:: encaminhamento deprocesso, ofício, memorando via Sem Papel ou presencial com agendamento.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de 7 (sete) dias úteis.Documentação: processo, ofício ou memorando.
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14. Atendimento ao Órgão Legislativo e JudiciárioDias e horário de funcionamento: de segunda a sexta, das 9h às 16h, comagendamento prévio.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900, bairro Algodoal.Contato: (19) 3124-2474 e-mail semuhget.dplan@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: encaminhamento de ofício,memorando via Sem Papel ou presencial com agendamento.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de 7 (sete) dias úteis.Documentação: ofício.
Departamento de Patrimônio Histórico (DPH)

15. Atendimento ao público sobre questões técnicas relacionadas aprocessos de Tombamento no CODEPAC (Conselho de Defesa doPatrimônio Cultural) e protocolos em análise.Dias e horário de funcionamento: Agendamento.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 - Casa 2 - Parque do EngenhoCentral. Nova Piracicaba. CEP 13.405-123.Contato: semuhget.dph@piracicaba.sp.gov.brObservação: O Departamento não recebe processos de tombamento, estes sãorecebidos exclusivamente pelo Codepac (Conselho de Defesa do PatrimônioCultural), que é o responsável por analisar qualquer processo que esteja emEdifícios Tombados ou área envoltória de Edifício Tombado.
16. Informações sobre o Codepac:Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta das 07h30 às 12h e das13h às 16h – Para consultas é necessário agendamento.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 - Edifício 09A – Parque doEngenho Central.Contato: (19) 3124-2289 – e-mail: codepac@piracicaba.sp.gov.brObservações: reuniões mensais sempre na primeira sexta-feira do mêsLinks do Conselho de Defesa do Patrimônio Cultural de Piracicaba – Codepac(Semac): https://conselhos.piracicaba.sp.gov.br/codepac/
17. Checklist CODEPAC Entrada ProcessosProcesso de TombamentoSolicitação de Requerimentos Diversos:Interessado: Nome; CPC/RG/CNPJ; Endereço; CEP; Cidade; Telefone paraContato, e-mailImóvel: Endereço, Justificativa do pedido de Tombamento, Matrícula do Imóvel;Documentação adicional para imóveis tombados ou em processo de tombamentol Cópia do BIC (Boletim de Informações Cadastrais)l Levantamento fotográfico do entorno imediato (02 fotos ou mais atuais)l Projeto da situação atual do imóvell Projeto completo da situação pretendidal Memorial de restauro que contenha:

mailto:semuhget.dph@piracicaba.sp.gov.br
https://conselhos.piracicaba.sp.gov.br/codepac/


a) Relatório técnico sobre o estado de conservação da cobertura, forros, pisos,esquadrias e demais elementos do edifício, em cada cômodob) Proposta de recuperação incidindo sobre os itens anterioresl Histórico do imóvel, se existentel Planta original, se existenteObservações: Para intervenções em imóveis preservados (tombados ou emprocesso) um Arquiteto e Urbanista é exigido, conforme Resolução CAU/BR nº51 de 2013Processo de Registrol Solicitação de Requerimentos Diversos;Interessado: Nome; CPC/RG/CNPJ; Endereço; CEP; Cidade; Telefone paraContato, e-mailJustificativa do pedido de TombamentoPequenos Reparos:Pintura, Instalação de Placa Publicitária,Interessado: Nome; CPC/RG/CNPJ; Endereço; CEP; Cidade; Telefone paraContato, e-mailImóvel: EndereçoDocumentação obrigatória:Solicitação Pequenos Reparos (esclarecimento do que será feito no imóvel)Pintura - anexar pantone da cor;Instalação de Placa Publicitária – Local onde será instalada na fachada do imóvelCópia atualizada da matrícula do imóvel (dentro de 06 meses)Cópia da primeira folha do carnê do IPTU do imóvel (“folha de rosto”)Cópia do CPF/CNPJ do proprietárioCópia de comprovante de endereço do proprietárioFotos da fachada do imóvel (02 ou mais fotos atuais)Construção, Demolição e Reforma de Prédiosl Interessado: Nome; CPC/RG/CNPJ; Endereço; CEP; Cidade; Telefone paraContato, e-maill Imóvel: Endereçol Documentação obrigatórial Requerimento para a solicitação de Alvará de Licença – Semuhget link:l Memorial Descritivo Semuhget link:l Memorial de Atividades - para construções comerciais Semuhget link:l Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dentro de 06 meses)l Cópia da primeira folha do carnê do IPTU do imóvel (“folha de rosto”)l Cópia do CPF/CNPJ do proprietáriol Cópia de comprovante de endereço do proprietáriol Fotos da fachada do imóvel (02 ou mais fotos atuais)l Anotação de Responsabilidade Técnica (ART) e comprovante de pagamentol Projeto Arquitetônico* Apenas para construções** Apenas para construções comerciaisObservações: Para intervenções em imóveis preservados (tombados ou emprocesso) um Arquiteto e Urbanista é exigido, conforme Resolução CAU/BR nº51 de 2013.Isenção de IPTU



l Interessado: Nome; CPC/RG/CNPJ; Endereço; CEP; Cidade; Telefone paraContato, e-maill Imóvel: Endereçol Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dentro de 06 meses)l Cópia da primeira folha do carnê do IPTU do imóvel (“folha de rosto”)l Cópia do CPF/CNPJ do proprietáriol Cópia de comprovante de endereço do proprietário
18. Desenvolvimento de pesquisas sobre bens Culturais de PiracicabaDias e horário de funcionamento: Agendamento.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 - Casa 2 - Parque do EngenhoCentral. Nova Piracicaba. CEP 13.405-123.Contato: semuhget.dph@piracicaba.sp.gov.br
19. Desenvolvimento de publicações sobre o Patrimônio Cultural dePiracicabaDias e horário de funcionamento: Agendamento.Endereço: Avenida Dr. Maurice Allain, 454 - Casa 2 - Parque do EngenhoCentral. Nova Piracicaba. CEP 13.405-123.Contato:semuhget.dph@piracicaba.sp.gov.br

Departamento de Fiscalização (DFISC)
20. Denúncias referente a imóvel particular e parcelamento de soloclandestinoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2466/2456 e-mail: semuhget.dfisc@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitar via “156” para queseja protocolizado e encaminhado para demais providências cabíveis.
21. Solicitação de Visto de Conclusão (Habite-se)Dias e horário de funcionamento: De segunda a sexta das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2466/2456 e-mail: semuhget.dfisc@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar requerimentopadrão via sistema digital “Sem Papel”, observando a relação de Documentaçãodiscriminados nas observações do Alvará de Licença. Em caso de imóvelfechado, solicitar agendamento de vistoria.Previsão para vistoria: Prazo de até 30 dias úteis.
22. Recurso em caso de Autuação (auto de Infração)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.
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Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2466/2456 e-mail: semuhget.dfisc@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Protocolar requerimentovia sistema digital “Sem Papel”, devendo o infrator, ou o representante legal,e/ou o responsável técnico apresentar defesa, observando os prazos,descrevendo a situação e anexando cópia da infração, do embargo e demaisdocumentos que sirvam para justificar tal pedido.
23. Recurso para prorrogação de prazoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2466/2456 e-mail: semuhget.dfisc@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar requerimentovia sistema digital “sem papel”, devendo o solicitante, ou o representante legal,e/ou o responsável técnico, descrever a situação e anexar cópia de documentosque sirvam para justificar tal pedido.

Departamento de Uso e Ocupação do Solo (DUOS) -“Engenharia”
24. Atendimento Técnico aos contribuintes e profissionaisDias e horário de funcionamento:Segunda-feira – Diversos, Retificação de BIC, Vistas e Cópias de Projeto e Torresde telefonia celularHorário: 8h30 às 11hTerça-feira – ResidênciasHorário: 8h30 às 11hQuarta-feira – Desmembramento, Unificação, Pequenos Reparos, Parcelamentodo Solo (Loteamento e Condomínios).Horário: 14h às 16h30Quinta-feira – Comercial, Industrial e Institucional.Horário: 14h às 16h30Sexta-feira – ResidênciasHorário: 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464
25. Solicitação de Vistas ou Cópia de processoDias e horário de funcionamento: 8h30 às 16h30 no Térreo 2.Endereço: Rua. Antônio Corrêa Barbosa, 2.233 – T2.Contato:(19) 3124-2489Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: protocolar via “156” noportal da prefeitura, sendo exclusivamente online. Necessário indicação de e-mail e CPF, para acessar. Solicitação > Assunto: Vistas/Cópias de processos.Será necessário anexar cópia do RG do requerente e posteriormente preencherinformações sobre o pedido: ano e número do processo, informações pessoais
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do interessado e/ou do requerente, finalidade, tipo de cópia). Utilizar o númerodo protocolo da solicitação para acompanhar o comunique-se, e verificar a dataque o processo estará disponível para consulta, no térreo 2.Documentação para consultar o processo no T2: Documento que comproveser proprietário do imóvel ou autorização do proprietário.
26. Solicitação de DesmembramentoHorário e dias de atendimento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I –Requerimento padrão;II –cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido) constando a metragem quadrada do terreno. Caso não haja, hánecessidade de retificação da matrícula;III –projeto da divisão pretendida e respectivo memorial descritivo, assinadospelo proprietário e acompanhados de documentos do profissional habilitado,expedido pelo conselho de classe, devidamente recolhida;IV– IPTU ou certidão de valor venal da área;V –documentos pessoais CPF e RG, para o caso de pessoa física;VI –comprovante de endereço;VII –contrato social, CNPJ, em caso de pessoa jurídica;VIII –autorização, se necessário com firma reconhecida;IX –certidão negativa de débitos – SEMAE/ Prefeitura;X –os projetos deverão estar em escala e cotados conforme normas da ABNT.XI– Cópia do registro de projeto e execução, com recolhimento ao conselho declasse competente (ART, RRT, TRT)
27. Solicitação de UnificaçãoHorário e dias de atendimento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I –requerimento padrão;II –cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido) constando a metragem quadrada do terreno, caso não haja, hánecessidade de retificação da matrícula;III –projeto da unificação pretendida, situação antes e depois, e respectivomemorial descritivo, em duas vias assinados pelo proprietário e do profissionale acompanhado de documento do profissional habilitado, expedido pelo conselhode classe;IV –documentos pessoais CPF e RG, quando se tratar de pessoa física;V –comprovante de endereço;
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VI –contrato social, CNPJ, quando se tratar de pessoa Jurídica;VII –IPTU, ou certidão de valor venal;VIII –autorização se necessário com firma reconhecida;IX –os projetos deverão estar em escala e cotados conforme normas da ABNT.XI– Cópia do registro de projeto e execução com recolhimento ao conselho declasse competente(ART, RRT, TRT)
28. Solicitação de Autorização de Pequenos ReparosHorário e dias de atendimento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Objeto: Autorização específica para serviços de limpeza, pintura, consertos epequenas reparações no interior ou no exterior dos edifícios, desde que nãoalterem a edificação quanto às prescrições de dimensões mínimas, constantesna LC 421/2020, e atendendo às normas de segurança. E para construçãoprovisória de pequenos cômodos, destinados à guarda, vestiário e depósito demateriais para obras já licenciadas, que serão demolidas logo após o seutérmino.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:Protocolar pelo portal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimentos diversos;II. Descrição dos serviços a serem executados;III. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido);IV. 01 (uma) cópia da primeira folha do carnê do IPTU ou Certidão venal;V. 01 (uma) cópia do CPF ou CNPJ acompanhado do contrato social;VI. 01 (uma) cópia do comprovante de endereço.
29. Solicitação de Autorização de construção de calçadas e muros (até2 metros), e terraplanagemHorário e dias de atendimento: Terça-feira das 08h30 às 11h e Sexta-feiradas 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2486/2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrãoII. 01 (uma) via do croqui/projeto com indicação do local da construção do muroou calçada;III. 01 (uma) via do memorial descritivo padrão;IV. Cópia do registro de projeto e execução, com recolhimento ao conselho declasse competente (ART, RRT, TRT);V. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido)

https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/20/formulario/64ac0da7e4b076a2a6a397c5
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/33/formulario/64ac0d66e4b076a2a6a397c3


30. Solicitação de Alvará de licença de obra residencial e deapartamento (construção residencial, reforma de apartamento,reforma, ampliação e demolição)Horário e dias de atendimento: Terça-feira das 08h30 às 11h e Sexta-feiradas 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão;II. Projeto arquitetônico completo;III. Memorial descritivo padrão;IV. Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido). No caso do projeto constar construção sobre duas ou mais áreas, hánecessidade das matrículas estarem unificadas;V. Cópia do registro de projeto e execução, com recolhimento ao conselho declasse competente (ART, RRT, TRT)VI. Cópia da primeira folha do carnê do IPTU ou Certidão Venal;VII. Cópia do CPF ou CNPJ acompanhado do contrato social;VIII. Cópia do comprovante de endereço.IX. Cópia da certidão de restrição particular fornecida pelo Registro de Imóveis,quando o empreendimento se localizar em ZUPA.X. Cópia do Comprovante de Entrega do Plano de Gerenciamento de ResíduosSólidos – PGRS, emitido através do sistema online da Secretaria Municipal deInfraestrutura e Meio Ambiente (Simap).XI. Cópia de uma Ata de Assembleia do Condomínio o qual elege osíndico(quando for reforma de apartamento)XII. Autorização do Síndico com firma reconhecida em cartório (quando forreforma de apartamento)Obs.:[1] Alvará para reforma na qual implica modificações, com ou sem alteração deuso de área edificada, estrutura, compartimentação vertical e volumetria.[2] No caso de reformas prediais sem ampliação ou demolição e sem modificaçãodas paredes e medidas dos compartimentos, sem modificação das dimensões edisposições de portas e janelas, na qual estejam incluídos apenas a troca depisos, forros, revisão de hidráulica e elétrica, troca de revestimento de paredee fachada, revisão no telhado, troca de telhas ou outros reparos, é facultado aointeressado apresentar o projeto arquitetônico e do memorial descritivo.

31. Solicitação de Alvará de Licença de Obra Comercial / Industrial /Institucional (construção, reforma, ampliação e demolição)Horário e dias de atendimento: Quinta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900 – Bairro AlgodoalContato: (19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)

https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/36/formulario/64bebe77e4b076a2a6a39ca9


Documentação:I. Requerimento padrão;II. Projeto arquitetônico completoIII. Memorial descritivo padrão;IV. Memorial de atividades padrão, quando necessário;V. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido). No caso do projeto constar construção sobre duas ou mais áreas, hánecessidade das matrículas estarem unificadas;VI. Declaração que apresentará antes do pedido de Visto de Conclusão, projetode proteção e combate a incêndio previamente orientado pelo Corpo deBombeiros da Polícia Militar do Estado de São Paulo, quando necessário,conforme previsto na legislação estadual vigente;VII. Declaração ou licença prévia e de instalação expedidas pelos órgãosambientais competentes, conforme o caso;VIII. Cópia do registro de projeto e execução, com recolhimento ao conselhode classe competente (ART, RRT, TRT).IX. Cópia da primeira folha do carnê do IPTU ou Certidão Venal;X. Cópia do CPF ou CNPJ acompanhado do contrato social;01 (uma) cópia do comprovante de endereço.XI. Cópia da certidão de restrição particular fornecida pelo Registro de Imóveis,quando o empreendimento se localizar em ZUPA, ou loteamento com concessãode fechamento.XII. Cópia do Comprovante de Entrega do Plano de Gerenciamento de ResíduosSólidos – PGRS, emitido através do sistema online da Secretaria Municipal deInfraestrutura e Meio Ambiente (Simap).Obs.:No caso de reformas prediais sem ampliação ou demolição e sem modificaçãodas paredes e medidas dos compartimentos, sem modificação das dimensões edisposições de portas e janelas, na qual estejam incluídos apenas a troca depisos, forros, revisão de hidráulica e elétrica, troca de revestimento de paredee fachada, revisão no telhado, troca de telhas ou outros reparos, é facultado aointeressado apresentar projeto arquitetônico e memorial descritivo.
32. Solicitação de Retificação de BICHorário e dias de atendimento: Segunda-feira das 08h30 às 11hEndereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2489Observações:1)Caso já exista algum processo, com projeto aprovado e visto de conclusãoposterior ao bicá, alterando a área construída, a retificação do mesmo não serápossível, pois o BIC não será  mais considerado 2) a retificação só será possível se o imóvel estiver nas mesmas condições emque estava na época da medição para o bicá, sendo que caso tenha ocorridoqualquer reforma com ampliação ou demolição, não será possível fazer aretificação;3) a retificação somente será possível se for comprovado erro no cálculo da áreaou se houver erro nas medidas sem que altere o formato do perímetro daconstrução;



De acordo com o parecer n. 280/2014 de 09 de Abril de 2014, (Proc. 113026/12)da Procuradoria Jurídica em relação às edificações que têm como área deconstrução a regularizada pela Lei 2733/1985 (Área referente ao  BIC), esta áreapoderá ser retificada desde que seja comprovada a existência de divergência deárea, não tendo ocorrido nenhuma modificação na construção, ou seja, semdemolição, nem tampouco ampliação.Será adotado o seguinte procedimento:Deverá ser feita a retificação dos dados cadastrais em Processo à parte, a qualserá dividida em:1. Retificação da área do terreno: Caso haja divergência em relação a área doterreno, a  matrícula deverá ser retificada constando a área real do terreno.2. Retificação das construções:Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão;II. Projeto com planta de levantamento técnico específico e assinado porprofissional habilitado contendo: Título: Projeto Simplificado; Obra: Retificaçãode Área Regularizada pela  Lei 2733/ 1985 (Área referente ao  BIC); Constar asituação conforme o apresentado no BIC e a situação real; QUADRO DE ÁREASCONSTANDO: ÁREAS CONFORME BIC E SITUAÇÃO REALIII. Declaração assinada pelo proprietário do imóvel e pelo Responsável Técnicode que a(s) área(s) construída(s) trata-se (tratam-se) da(s) mesma(s)existente(s) em 1984, não ocorrendo portanto nenhuma  ampliação oudemolição de área construída.IV. Matrícula atualizada do imóvel.V. Cópia do BICVI. Cópia do Carnê  do IPTU        VII. ART do Resp. Técnico e comprovante de pagamento
33. Solicitação de Certidão de alteração de usoHorário e dias de atendimento:Para alteração de uso Comercial para Residencial: terça-feira das 08h30 às 11he sexta-feira das 14h às 16h30Para alteração de uso Residencial para Comercial, Industrial ou Institucional:quinta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464/2452Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a referida certidão,devendo conter a qualificação do interessado (com telefone e endereçoeletrônico), motivo da solicitação e autorização a terceiros para a retirada dodocumento, se for o caso.II. 01 (uma) via do projeto arquitetônico ou levantamento;III. Matrícula atualizada do imóvel;IV. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).

https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/129/formulario/65086ccfe4b02fd8a6fe8fba
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/127/formulario/6501b008e4b0d898df516348


34. Solicitação de Certidão de uso e ocupação do soloHorário e dias de atendimento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464/2489Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. requerimento padrão;II. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido);III. cópia da certidão de restrição particular fornecida pelo Registro de Imóveis,quando solicitado.IV. Cópia da primeira folha do Carnê de IPTU (“folha de rosto”).V. Mapa de localização detalhado contendo nome de ruas mais próximos quandoempreendimento se localizar em zona rural
PROCEDIMENTOS PARA LOTEAMENTOS E CONDOMÍNIOSProcessos necessários para o licenciamento e implantação doparcelamento do solo:a) emissão de certidão de uso e ocupação do solo (Certidão de uso do solo)(serviço 35)b) emissão da viabilidade (Certidão de viabilidade de empreendimento) (serviço36)c) emissão das diretrizes (Certidão de conformidade); (serviço 37)d) aprovação dos projetos dos equipamentos urbanos e serviços (Licenciamentode execução de sistema de circulação);(serviço 38)e) Para recebimento das obras de terraplenagem e expedição (Certidão deGreide); (serviço 39)f) aprovação dos projetos dos demais equipamentos urbanos e serviços –drenagem, esgoto, abastecimento de água, guias e sarjetas, pavimentação,energia, paisagismo, rebaixamento das guias (Licenciamento de execução deinfraestruturas) (serviço 40)g) aprovação final (Aprovação final do loteamento ou Aprovação final doloteamento com caucionamento) (serviços 41 e 42)
35. Solicitação de Certidão de uso do solo para empreendimentoHorário e dias de atendimento: Segunda-feira das 08h30 às 11hEndereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464/2489Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão;II. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido);

https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/121/formulario/64aefd82e4b076a2a6a3991b


III. cópia da certidão de restrição particular fornecida pelo Registro de Imóveis,quando o empreendimento se localizar em ZUPA;Tempo de execução: 30 (trinta) dias úteis para expedir a respectiva, caso nãohaja comunique-se, a qual terá a validade de 180 (cento e oitenta) dias.
36. Solicitação de Certidão de viabilidade de empreendimento(loteamento/condomínio)Horário e dias de atendimento: Quarta-feira das 14hàs 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão;II. planta do levantamento topográfico, georreferenciado em coordenadas UTM,Sistema SIRGAS2000, acompanhado do documento referente ao profissionalhabilitado pelo conselho de classe;III. croqui da implantação;IV.memorial descritivo e justificativo do que se pretende realizar;V. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido);VI. planta de localização em escala 1:10.000;VII. documentos pessoais CPF e RG, quando se tratar de pessoa física;VIII. comprovante de residência;IX. contrato social e CNPJ, quando se tratar de pessoa Jurídica;X. IPTU ou certidão de valor venal;XI. autorização se necessário com firma reconhecida.XII. Pré-projeto
37. Solicitação de Certidão de Diretrizes (Conformidade)Horário e dias de atendimento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. requerimento padrão;II. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido);III. Planta de localização em escala 1:10.000;IV. cópia da primeira folha do Carnê de IPTU (“folha de rosto”);V. cópia do CPF (pessoa física) ou do CNPJ (pessoa jurídica);VI. planta do levantamento topográfico planialtimétrico, georreferenciado emcoordenadas UTM Sistema SIRGAS 2.000 com apresentação do arquivo digitalem DWG, acompanhado do documento comprobatório de registro profissional,do profissional habilitado pelo conselho bem como, a implantação em campo de

https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/198/formulario/6532775ce4b06075629cad9a
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ao menos 3 (três) pontos sobre marcos de concreto, as respectivas monografiase as cotas de nível na referência ortométrica, com:a)perímetro do terreno em coordenadas UTM no Sistema SIRGAS 2000 eindicação dos confrontantes, mencionando as respectivas matrículas;b)curvas de nível de metro em metro do imóvel objeto do pedido, bem como ascurvas de nível da área no seu entorno, em uma faixa de 50,00 metros largura;c)as ruas existentes no entorno, numa faixa de 100,00 metros, com aapresentação dos respectivos perfis longitudinais na escala horizontal de 1:1000e vertical, de 1:100;d)localização de rios, córregos, ribeirões, olhos d’água, lagos naturais eartificiais, com as respectivas linhas limite e das cotas de inundação, para operíodo recorrência de 100 anos;e)localização de matas, bosques e/ou árvores isoladas;f)indicação das áreas públicas localizadas numa faixa de 500 metros do entorno;g)indicação em planta dos elementos marcantes existentes no entorno, taiscomo: postes da rede elétrica; postes da rede telefônica; torres de Alta Tensão;redes de água pertencentes à rede pública; redes de esgoto, ou emissários deesgoto, pertencentes à rede pública; redes de drenagem de águas pluviais, coma localização das bocas de lobo e PVs existentes, com indicação da bacia decontribuição; edificações;VII. Planta em escala conveniente, 1:5000, ou 1:10000, contendo, uma larguraparalela de 500 metros a partir da linha de perímetro da área objeto do projeto:as áreas ainda não urbanizadas; as áreas institucional, com indicação de, se háou não, equipamento comunitário implantado; as áreas de sistemas de lazer ousistemas de recreio e sua condição de uso, inclusive, se encontram-se ocupadaspor invasores;VIII. arquivo digital do projeto urbanístico a ser analisado;IX. projeto urbanístico em 2 (duas) vias em escala 1:1000, assinadas peloproprietário e pelo profissional habilitado no conselho de classe, contendo osistema de circulação, com os respectivos gabaritos, com:a)sistema viário proposto, devidamente identificado, com indicação do seu eixodevidamente estaqueado de 20,00 em 20,00 metros, e dos respectivosgabaritos, com as larguras, devidamente cotadas;b)sistema viário proposto, com indicação das dimensões angulares; dos raios,e dos ângulos centrais para os trechos em curva; das medidas dos arcos; dospontos de tangência, e de concordância; indicação, por meio de setas, do sentidode escoamento das águas pluviais;X. perfis longitudinais e transversais, conforme especificado:a)perfis longitudinais, na escala horizontal 1:1000 e escala vertical 1:100, dasruas e das vielas que compõem o loteamento, devendo conter: o número daestaca; a cota de nível do terreno natural, para cada estaca; a cota de nível dogreide projetado, para cada estaca; a cota de nível do terreno natural e do greideprojetado, nas estacas correspondentes a cruzamentos com outra rua; a cotade nível do terreno natural e do greide projetado, nas estacas em que houveralteração na declividade do greide projetado, ou nas estacas correspondentesa Pontos de Concordância do greide projetado; cotas de nível, correspondentesao greide de rua existente, numa extensão de pelo menos 60,00 m (sessentametros), sempre que houver articulação de rua projetada, com rua existente;indicação, para cada estaca, da diferença entre a cota natural e a cota de



projeto, resultando em medida de corte, ou de aterro; indicação das declividadesdos greides projetados, devendo a declividade máxima para as ruas secundárias,não exceder a 15% (quinze por cento), e para as ruas principais, a critério damunicipalidade, não exceder a 10% (dez por cento), e a declividade mínima,não poderá ser inferior a 0,7% (zero vírgula sete por cento);b)perfis transversais, na escala horizontal 1:1000 e escala vertical 1:100,abrangendo os trechos das ruas, nas confrontações com as Áreas de PreservaçãoPermanente, devendo ser traçado, desde o eixo da rua, até o limite da APP;c)perfis, num total de no mínimo 3(três), das áreas destinadas a Sistemas deLazer, que deverão ser traçados seguindo as linhas de maior declividade,calculadas pela média ponderada, tendo em vista a verificação da declividademédia dos Sistemas de Lazer;XI. Memorial descritivo e justificativo do que se pretende realizar;XII. Estudo de Impacto de Vizinhança, acompanhado do documento decomprovação de registro profissional junto ao conselho de classe; (a cartilha deEIV está disponível em cidadão – obras particulares – EIVXIII. Estudo Hidrológico referente a cota de cheia com retorno de 100 anos,acompanhado do documento de comprovação do registro profissional junto aoconselho de classe;XIV. laudo geológico e geotécnico, se necessário, acompanhado do documentode comprovação de registro do profissional habilitado pelo conselho de classe,o qual deverá informar as condições de estabilidade do terreno, bem como, seno mesmo ocorreu algum descarte de produtos tóxico ou poluente, que possaacarretar danos à saúde dos seus futuros ocupantes;XV. certidão de viabilidade fornecida pelo SEMAE, informando a viabilidade parafornecimento e distribuição de água para o empreendimento;XVI. certidão de viabilidade fornecida pelo SEMAE, informando a viabilidadepara coleta, tratamento e destinação dos esgotos do empreendimento;XVII. certidão de viabilidade do fornecimento de energia elétrica pública edomiciliar, expedida pela concessionária local;XVIII. certidão de viabilidade para coleta de lixo;XIX. termo de concordância com as exigências da Prefeitura Municipal quantoà captação e drenagem das águas pluviais provenientes do loteamento, bemcomo, o seu encaminhamento através de rede de galerias, até o ponto final delançamento, mesmo que este se localize fora das áreas de domínio doempreendimento;XX. termo de concordância com as exigências técnicas do SEMAE, referentes àexecução dos sistemas de abastecimento de água potável e de coleta de esgotosanitário e com as exigências técnicas da concessionária local, relativas àimplantação de rede de energia elétrica pública e domiciliar, sendo que estetermo deverá ser subscrito pelo (s) proprietário (s) ou seu (s) representante (s)devidamente constituído (s), com sua (s) firma (s) reconhecida(s) e duastestemunhas e, em se tratando de pessoa jurídica, deverão ser apresentadascópias dos contratos sociais das empresas, bem como documento comprobatóriode quem as representa;XXI. em se tratando de condomínio, termo de concordância subscrito pelo (s)proprietário (s) ou representante devidamente constituído (s), subscrito porduas testemunhas, contrato social da empresa, com indicação de quem arepresenta, de que, antes da incorporação do empreendimento, fará constar do



registro do terreno, a averbação de uma servidão de passagem, com larguramínima de 5,00 metros, para a passagem de rede de água, ou rede de esgoto,ou rede de drenagem de águas pluviais, oriundas de área pública e que faráconstar da incorporação do empreendimento, o direito do poder público emacessar a referida servidão de passagem, para fins de executar eventuaismanutenções nas referidas redes;XXII. quando o parcelamento do solo localizar-se na Microbacia do RibeirãoPiracicamirim deverá ser apresentado termo de concordância e estudo incluindoas medidas mitigadoras para regularização do fluxo de águas nos períodos dechuva, ficando a cargo do empreendedor.
38. Solicitação de Licenciamento de execução de sistema de circulação(terraplanagem e locação de quadras, lotes e áreas públicas)Horários de atendimentos: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. requerimento padrão;II. projeto completo aprovado pelo Estado (GRAPROHAB)III. projeto completo da terraplenagem, acompanhado de documento doprofissional habilitado, expedido pelo conselho de classe, relativamente aosprojetos de terraplenagem e respectivos memoriais, os quais deverão serconstituídos por:a)planta baixa de terraplenagem, contendo os eixos das ruas devidamenteidentificadas, e estaqueadas de 20,00 em 20,00 metros, e indicação por meiode hachuras, dos taludes de corte e aterro, e das áreas de corte e das áreas deaterro;b) perfis longitudinais das ruas, na escala horizontal 1:1000 e na escala vertical1:100, traçado pelo eixo das vias públicas, contendo: o perfil do terreno natural;o perfil do greide projetado; as indicações das ruas de cruzamento;c)perfis longitudinais e transversais das quadras, indicando os greides naturais,e os greides projetados, bem como as declividades dos greides projetados, oqual, em atendimento à Lei n. 6766/79, não poderá exceder a 30% (trinta porcento);d)perfis transversais das ruas, nos trechos em que a rua confronta, ou estejapróxima aos limites da Área de Preservação Permanente, abrangendo: a rua; otalude de aterro, com a indicação da sua declividade, na proporção V:H, e aindicação da linha limite da Área de Preservação Permanente – APP;e)projeto de terraplenagem para a área institucional, composto de plantas,perfis transversais e perfis longitudinais, devendo, sua declividade não exceder,em todos os sentidos, a 5% (cinco por cento);f) autorização subscrita pelo proprietário do imóvel vizinho e por duastestemunhas, acompanhada da respectiva Certidão de Registro do imóvel, noscasos da propriedade ser de pessoa física, e por cópia do contrato social, no casoda propriedade ser de pessoa jurídica, permitindo a ocupação do seu imóvel,pelo talude de corte ou de aterro;



IV. projeto do sistema de drenagem de águas pluviais, acompanhado dedocumento do profissional habilitado, expedido pelo conselho de classe, com osmemoriais de cálculo constituídos por:a) planta na escala 1:5.000 abrangendo toda área que contribui com a área deprojeto;b) planta do projeto, na escala 1:1.000, com indicação das Microbacia, com suasrespectivas áreas de contribuição, em ha (hectare);c) planta na escala 1:1000, das redes de drenagem, que deverãopreferencialmente ocupar o terço médio, em uma das laterais da rua, indicando:o diâmetro interno do tubo; o material e a classe do tubo; a identificação portrecho; o comprimento do trecho entre dois PVs; a declividade da rede, que nãodeverá ser inferior a 1% (um por cento); os poços de visita, com indicação dacota do tubo de montante, do tubo de jusante, e a profundidade; as bocas delobo, se simples, dupla ou tripla, com as respectivas profundidades; ossarjetões; as escadas hidráulicas, cujas declividades dos degraus, não deverãoser superior a 0,50% (meio por cento); os muros ala que deverão ser executadosnos finais de rede, em locais que, a jusante, não haja mais riscos de erosão;d)perfis longitudinais, na escala horizontal 1:1000 e escala vertical 1:100,projetados sobre os perfis do projeto de terraplenagem, contendo as seguintesinformações: indicação da tubulação de Poço de Visita a Poço de Visita, nadeclividade correspondente, e com o recobrimento correspondente; indicaçãodos Poços de Visita; indicação, num quadro de rodapé: da identificação dotrecho; do comprimento; do diâmetro interno do tubo; do material e da suaclasse, obtida em função da espessura de recobrimento; indicação dadeclividade; indicação, na linha de eixo do PV: cota a montante; cota a jusante;altura do recobrimento, medida a partir da geratriz superior externa;e) planilha de cálculo completa, com indicação das velocidades de escoamento,que não poderão superar os 5,00 (cinco) metros por segundo; e as declividadesmínimas, que não poderão ser inferiores a 1,00 (um) metro/metro, bem como,as classes dos tubos, definidas em função das espessuras de recobrimento;f) relação detalhada dos materiais a serem empregados na execução da rede dedrenagem, especificando claramente as classes dos tubos, segundo a norma daABNT;g) planta, cortes e detalhes dos poços de visita, que poderão ser moldados “inloco”, ou pré-moldados, e cujas dimensões internas deverão ser compatíveiscom o fluxo das águas, e com o número de redes e de ramais de montante.V. projeto guias e sarjetas, com indicação da localização dos rebaixos paraacessibilidades, acompanhado de documento do profissional habilitado,expedido pelo conselho de classe dos memoriais descritivos; dos memoriais decálculo; constituído por: especificação das dimensões das guias e das sarjetas,que sejam compatíveis com o fluxo dos escoamentos superficiais;VI. projeto de paisagismo das áreas dos sistemas de lazer e das calçadas,acompanhado de documento do profissional habilitado, expedido pelo conselhode classe e dos respectivos memoriais, devendo constar as dimensões das covase as proporções quanto a altura e tamanho de copas previstas para a espécieespecificada, bem como, as dimensões das copas, que atendam àsespecificações da SIMAP;



VII. projeto do sistema de distribuição de água, acompanhado de documentodo profissional habilitado, expedido pelo conselho de classe e dos respectivosmemoriais, inclusive para hidrantes, aprovados pelo SEMAE;VIII. projeto do sistema completo de coleta, tratamento e destinação dosesgotos, acompanhado de documento do profissional habilitado, expedido peloconselho de classe e dos respectivos memoriais, aprovados pelo SEMAE;IX. projeto da rede de fornecimento de energia elétrica domiciliar e deiluminação pública, com arquivo digital completo, com a colocação dasluminárias em frente a divisa dos lotes, acompanhado de documento doprofissional habilitado, expedido pelo conselho de classe e dos respectivosmemoriais, previamente aprovados pela SEMOZEL;X. projeto da pavimentação das vias de circulação, contendo: planta baixa doviário projetado, com as especificações dos tipos de pavimento compatíveis como tipo de tráfego; com a localização em coordenadas UTM, dos furos desondagens para determinação das características do solo para fins dedimensionamento do pavimento, devendo apresentar: laudos dos ensaios dosolo; memória de cálculo do dimensionamento, que deverão atender à LeiMunicipal nº 5691/2006 e nº 7900/2014, e suas alterações, acompanhado dedocumento do profissional habilitado, expedido pelo conselho de classe, tantopara o dimensionamento do pavimento, quanto pelos ensaios de solo realizados,além de:a) o projeto poderá ser previsto, a critério da SEMUTTRAN, pavimentação eponto de paradas diferenciadas linhas de ônibus.b) termo de concordância, subscrito pelo proprietário e pelo responsável peloempreendimento, de que o conjunto guia e sarjeta será executado concomitanteàs camadas de reforço e base do pavimento, devendo atender no mínimo, àsdimensões padrão do município de Piracicaba, com emprego de concretoconsumo, maior ou igual a 300 kg de cimento, por metro cúbico de concreto;XI. projeto de sinalização viária horizontal e vertical e demais dispositivosmoderadores de tráfego e de segurança, na escala 1:1000, integrada ao projetode arborização, sob orientação da SEMUTTRAN;XII. Cópia do registro de execução, com recolhimento ao conselho de classecompetente ART e/ou RRT do profissional e da empresa responsável pelaexecução das obras;XIII. certidão de registro da empresa responsável pelas obras, junto aorespectivo conselho;XIV. cronograma físico, devendo detalhar para cada mês, os serviços a seremexecutados, com as respectivas quantidades, demonstrando em planta a quelocal do terreno se referem tais atividades e apresentando o documento deregistro profissional junto ao conselho de classe, do profissional responsávelpelos serviços de topografia e agrimensura.XV. demarcações topográficas, utilizando coordenadas UTM, no SistemaSIRGAS2000, acompanhado do documento emitido pelo conselho de classe,correspondente ao profissional habilitado;XVI. cronograma detalhado de implantação dos equipamentos urbanos,indicando para cada período, as obras correspondentes a serem executadas;XVII. projeto de sinalização de obras de acordo com o CTB – Código de TrânsitoBrasileiro e respectivas Resoluções, bem como de legislação municipal eorientações da SEMUTTRAN.



39. Solicitação de Certidão de GreideDias e horário de funcionamento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. as built” da terraplenagem executada, por meio da apresentação:a) da planta de terraplenagem das ruas efetivamente executada, indicando ostaludes de corte e de aterro;b) dos perfis longitudinais das ruas, pelos seus eixos, na escala horizontal1:1000 e escala vertical 1:100, indicando o perfil de projeto, e o perfilefetivamente executado, sobreposto ao de projeto, e com indicação dasrespectivas declividades;c) perfis transversais abrangendo as ruas e os taludes, até o limite das APPs,dos locais, em que a terraplenagem se constitui em risco à preservaçãoambiental;d) laudos dos ensaios, das amostras do solo retiradas das camadascompactadas, acompanhado do documento do profissional habilitado peloconselho.
40. Solicitação de Licenciamento de execução de infraestruturas(equipamentos urbanos e serviços)Dias e horário de funcionamento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão;II. documento do profissional habilitado pelo conselho de classe e da empresa,responsáveis pela implantação da respectiva obra;III. certidão de registro da empresa, junto ao conselho de classe;IV. cronograma detalhado de implantação dos equipamentos urbanos, indicandopara cada período, as obras correspondentes a serem executadas.
41. Solicitação de Aprovação final do loteamentoHorários de atendimentos: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento solicitando aprovação final;
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II. Certidões negativas de débitos federal e municipal, inclusive do Semae,relativas ao imóvel;III. 4 vias do projeto urbanístico;IV. Recebimento das redes de água e esgoto interna e externa expedidas peloSemae;V. Contrato de incorporação de rede com a concessionária, relatório fotográfico,ART de execução, caso não tenha apresentado durante a aprovação, DWGgeorreferenciado do projeto executado contrato incorporação CPFL assinadocom arquivo digital DWG;VI. “As built” de drenagem, com arquivo digital (DWG) acompanhado deART/RRT do profissional;
42. Solicitação de Aprovação final do loteamento com caucionamento,seguro-garantia ou carta fiança bancáriaDias e horário de funcionamento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento solicitando a aprovação final com caucionamento ou seguro-garantia ou carta fiança bancária, mencionando a área total dos lotes com adescrição individualizada dos mesmos por quadras, número, rua, setor esuperquadra, quando houver;II. .Plantas e memoriais descritivos, em 02 (duas) vias, do projeto urbanísticodo loteamento, locando os lotes oferecidos em caução;III. 02 (duas) vias do projeto urbanístico aprovado pelo GRAPROHAB,acompanhado do certificado de licenciamento;IV. matrícula do imóvel, expedida pela Serventia Imobiliária competente, aomenos nos últimos 06 (seis) meses e, no caso de caucionamento de imóvel ougleba oferecido fora do empreendimento, a matrícula deste nas mesmascondições;V. 03 (três) laudos de avaliação do imóvel ou gleba oferecido em caução, sendoque no caso de futuros lotes do empreendimento, deverá ser considerado o valorde gleba sem infraestrutura;VI. certidões negativas de débitos federal e municipal, inclusive do SEMAE,relativas ao imóvel ou gleba oferecido em caução;VII. cronograma detalhado de execução dos equipamentos urbanos, comdetalhamento das benfeitorias a serem garantidas e do prazo de sua execução;VIII. planilhas orçamentárias com valores estimados pelo empreendedor dosequipamentos urbanos e serviços a serem executados, sendo que estas planilhasdeverão passar pela aprovação dos órgãos licenciadores;IX. procuração do subscritor da carta fiança bancária ou seguro-garantia,acompanhada da última alteração do contrato ou estatuto social e da ata daúltima eleição de sua diretoria, ambos devidamente registrados em cópiaautenticada ou cotejada.
43. Solicitação de Alvará de implantação de condomínio



Dias e horário de funcionamento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar pelo portal daPrefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão;II. cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anteriores aopedido) constando:a)a metragem quadrada do terreno, caso não haja, há necessidade deretificação da matrícula;b)no caso do projeto constar construção sobre duas ou mais áreas, hánecessidade das matrículas estarem unificadas;III. cópia da folha rosto do último carnê do Imposto sobre a Propriedade Prediale Territorial Urbana (IPTU) ou do Imposto sobre a Propriedade Territorial Rural(ITR);IV. modelo de contrato padrão, com as restrições convencionais ou particularesque se pretende instituir no empreendimento;V. planta aerofotogramétrica da cidade, com localização do imóvel e indicaçãode suas divisas;VI. projeto em DWG com levantamento planialtimétrico cadastralgeorreferenciado, elaborado por profissional habilitado, em escala legível, comcurva de nível de metro em metro, em DATUM – SIRGAS2000 – UTM, contendo:a)divisas dos imóveis, dimensões e áreas, com indicação dos logradourospúblicos do entorno, situação atual e a pretendida;b)delimitação dos recursos hídricos existentes, das Áreas de PreservaçãoPermanente (APPs) e os remanescentes de vegetação e árvores isoladas;c)indicação das Zonas Especiais, em acordo com o PDD, dentre elas a ZonaEspecial de Parque Linear (ZEPAL), Zona Especial de Risco (ZER) e Zona Urbanade Proteção e Interesse Ambiental (ZUPIA), quando for o caso;d)delimitação de faixas non aedificandi, inclusive sanitária e ou servidões,quando for o caso.VII. para condomínios edilício: planta de implantação das edificações e projetodetalhado, de acordo com legislação e documentação específica e indicação, naimplantação, das dimensões e áreas das frações ideais privativas de terreno,bem como o perímetro da edificação nas respectivas frações ideais privativas,com área, dimensões, recuos e demais parâmetros urbanísticos, bem como dasfrações ideais de uso comum;VIII. para condomínios de lotes: indicação das dimensões e áreas dos lotes deuso privativo e das frações ideais de uso comum, no caso de edificação emfrações ideais de uso comum deverá atender as disposições do inciso VII desteitem;IX. indicação do sistema de circulação interna com as respectivas dimensões,atendendo as normas do Corpo de Bombeiros, quando for o caso;X. 10.setas indicando o sentido do escoamento das águas pluviais;XII. projeto de arborização das vias e áreas verdes, dentre elas as Áreas dePreservação Permanente (APPs) e o sistema de lazer, de acordo com orientaçõesda SIMAP e legislação ambiental, quando for o caso;
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XIII. termo de compromisso ou concordância com exigências da Prefeitura ouconcessionárias, quando for o caso, o qual deverá ser subscrito pelo (s)proprietário (s) ou possuidor(es) ou seu (s) representante (s) devidamenteconstituído (s), com sua (s) firma(s) reconhecida(s) e duas testemunhas, sendoque no caso de pessoa jurídica deverá ser apresentado cópia do contrato socialda empresa e documento comprobatório de quem a representa;XIV.projeto aprovado junto ao Corpo de Bombeiros ou declaração;XV. certificado e projeto aprovado pelo GRAPROHAB, quando for o caso;XVI. documento comprobatório da contrapartida financeira, quando for o caso.XVII. .Certidão negativa de débitos; – SEMAE/ Prefeitura;XVIII.Estudo Hidrológico com determinação de cota máxima de inundação paraempreendimentos limítrofes de córregos, nascentes, rios e etc;XIX.EIV – Estudo de Impacto de Vizinhança;XX. Projeto de Drenagem conforme exigência da legislação vigente;
44. Solicitação de fechamento de via pública sem saída, de bairroresidencial ou de loteamento, com uso privativo dos moradores do localDias e horário de funcionamento: Quarta-feira das 14h às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” no Sem Papel.Documentação:I. Exposição de motivos justificando o pedido;II. Croqui do fechamento proposto, retratando a situação atual e a pretendidae a forma de fechamento, bem como o de sinalização horizontal e verticalpróxima à entrada do local e da sinalização interna;III. Perfil longitudinal do terreno, onde será implantado o muro, bem comoprojeto estrutural o documento de responsabilidade de profissional habilitadopelo conselho de classes técnico e pela obra;IV.Relação de melhoramentos existentes, tais como: redes de água, redes deesgoto, energia elétrica, guias e sarjetas, asfalto, serviços de coleta de lixo, etc;V. Relação dos proprietários dos imóveis das vias públicas, contendo: nome,endereço, telefone, número do RG;VI. Declaração expressa de anuência ao fechamento, subscrita por, no mínimo,90% (noventa por cento) dos proprietários ou moradores dos imóveis situadosnas referidas vias públicas, bem como de responsabilidade pelo fechamento,pela manutenção, pela conservação da pavimentação, pela coleta de lixo,capinação, jardinagem, sinalização e segurança, manutenção da rede dedistribuição de água, manutenção da rede de coleta de esgoto, e manutençãoda rede elétrica;VII. Cópia atualizada da matrícula do imóvel (dos últimos 6 meses anterioresao pedido);VIII. Cópia da folha do carnê do IPTU, contendo a identificação dos imóveispertencentes aos solicitantes.
45. Solicitação de Ordem de serviçoDias e horário de funcionamento: Quarta-feira das 14h às 16h30



Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2464Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” no Sem PapelDocumentação:I. Cópia do contrato com a(s) empresa(s) que ira(ão) executar a(s) obra(s)objeto;II. O contrato deverá estar claro a data de início assim com o prazo previstopara término.III. Cópia da ART de execução devidamente recolhida;IV. Projeto (s) aprovados por esta Prefeitura:V. Projeto de terraplenagem com perfis transversais e longitudinais;VI. Projeto de captação e destino das águas pluviais, assim como proteções detaludes contra erosões;VII. Projeto estrutural do pavimento utilizado;VIII. Projeto da rede de iluminação pública;IX. Necessidade de Remoção de posteamento.X. Cronograma de Execução física;XI. Assim como autorizações do SEMAE e Concessionárias envolvidas.

46. Solicitação de Numeração predialDias e horário de funcionamento: De segunda a sexta das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a numeração (deverámencionar a numeração já utilizada no local, se possuir), devendo conter aqualificação do interessado (com telefone e endereço eletrônico) e motivo dasolicitação.II. Cópia de documento de identificação (RG)III. Matrícula ou transcrição atualizada.IV. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).V. Croqui do imóvel indicando a localização onde a numeração deve serfornecida.Obs.: NÃO PROTOCOLAR COMO CERTIDÃO DE NUMERAÇÃO
47. Solicitação de Renumeração predialDias e horário de funcionamento: De segunda a sexta das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.br
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Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a renumeração (deverámencionar a numeração já utilizada no local e o número do processo da últimaobra executada no imóvel, se possuir), devendo conter a qualificação dointeressado (com telefone e endereço eletrônico) e motivo da solicitação.II. Cópia de documento de identificação (RG)III. Matrícula ou transcrição atualizada.IV. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).Obs.: O REQUERIMENTO DEVERÁ SER APENSADO AO PROCESSO DE ORIGEM(construção ou última obra executada no imóvel)
48. Solicitação de Certidão de Numeração / RenumeraçãoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a referida certidão,devendo conter a qualificação do interessado (com telefone e endereçoeletrônico), motivo da solicitação e autorização a terceiros para a retirada dodocumento, se for o caso.II. Matrícula ou transcrição atualizada.III. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).IV. Nota devolutiva emitida pelo Cartório de Registro, se for o caso.
49. Solicitação de Certidão de Histórico de imóvelDias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a referida certidão,devendo conter a qualificação do interessado (com telefone e endereçoeletrônico), motivo da solicitação e autorização a terceiros para a retirada dodocumento, se for o caso.II. Matrícula ou transcrição atualizada.III. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).IV. Nota devolutiva emitida pelo Cartório de Registro, se for o caso.
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Obs.: Documentos adicionais como cópia de projeto existente, Visto deConclusão/Habite-se, Certificado de Regularização, Certidões, etc., se possuir.
50. Solicitação de Certidão de Inexistência de ConstruçãoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a referida certidão,devendo conter a qualificação do interessado (com telefone e endereçoeletrônico), motivo da solicitação e autorização a terceiros para a retirada dodocumento, se for o caso.II. Matrícula ou transcrição atualizada.III. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).IV. Nota devolutiva emitida pelo Cartório de Registro, se for o caso.

51. Solicitação de Certidão de lado da via pública (par ou ímpar)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento assinado pelo proprietário solicitando a referida certidão,devendo conter a qualificação do interessado (com telefone e endereçoeletrônico), motivo da solicitação e autorização a terceiros para a retirada dodocumento, se for o caso.II. Matrícula ou transcrição atualizada.III. IPTU (cópia da 1ª folha do carnê, BIC-SIAT ou certidão de valor venal).IV. Nota devolutiva emitida pelo Cartório de Registro, se for o caso.

52. Solicitação de cópia do BIC/1984 (Croqui do recadastramento de1984 – Lei n 2.733/1.985)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.br
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Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação,exclusivamente, via e-mail, constando os dados do imóvel (Setor, Quadra, Lotee CPD ou folha de rosto do carnê de IPTU) e nome do requerente.e-mail para solicitação: dbd.semuhget@piracicaba.sp.gov.br
53. Obtenção do registro profissional autônomo (ENGENHEIROS CIVISE ARQUITETOS PESSOA FÍSICA) (Ramal 2489)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3412-2212Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento para registro profissional (1via) *II. Taxa de Emolumentos (guia para pagamento na Praça de Atendimento daPrefeitura)III. Documento de Inscrição Municipal, do ano corrente, na cidade-sede doprofissionalIV. Anuidade do CREA/CAU do ano correnteV. Cópia da Carteira de Registro no CREA/CAU
54. Obtenção do registro profissional de construtoras e escritórios deengenharia e arquitetura (PESSOA JURÍDICA)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta, das 08h30 às 16h30,exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2489Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento para registro profissional (1via) *II. Taxa de Emolumentos (guia para pagamento na Praça de Atendimento daPrefeituraIII. Documento de Inscrição Municipal, do ano corrente, na cidade-sede daempresaIV. Anuidade do CREA do ano correnteV. Certidão de Registro no CREA da empresa
55. Solicitação de Licenciamento de Alvará de Instalação de PessoaFísicaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)
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Contato:(19) 3124-2463Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Pelo portal da Prefeitura(Sem Papel)Documentação:I. Requerimento do Alvará de Licença de Instalação *II. Cópia do IPTU do imóvel.

56. Solicitação de Licenciamento de Alvará de Instalação VIA RápidaEmpresa – VREDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2463Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Pelo portal da Prefeitura(Sem Papel)Documentação:I. Requerimento do Alvará de Licença de Instalação *II. Cópia do protocolo do VRE, identificando a atividade e o endereço da empresa(exibir detalhes);III. Cópia do IPTU do imóvel.IV. Cópia da Matrícula atualizada do imóvel;V. Memorial Característico do Empreendimento (Anexo II) *VI. Planta com as disposições físicas dos compartimentos, layout das máquinas,equipamentos e local para estacionamento de veículos;VII. Planta de implantação do empreendimento especificando todos os usos dasconstruções existentes, até uma distância de 100 metros do perímetro previstono respectivo projeto.
57. Solicitação de Mudança de Responsabilidade TécnicaDias e horário de funcionamento: De segunda a sexta-feira das 08h30 às16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato:(19) 3124-2463Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Protocolar via“requerimento” na praça de atendimento do térreo 2 do Centro Cívico ou peloportal da Prefeitura (Sem Papel)Documentação:I. Requerimento padrão de mudança de responsabilidade *O responsável técnico que assumir a responsabilidade técnica, deveráapresentar todos os documentos necessários para aprovação.

Departamento de Regularização Fundiária - DREG58. Regularização Fundiária de Interesse Específico – REURB EDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 12h edas 14h às 16h30, exceto feriados e pontos facultativos.



Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contato: (19) 3124-2471 e-mail: semuhget.dreg@piracicaba.sp.gov.brOBS: Atendimentos de processos específicos devem ser previamente agendadosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:Processos físicos: para apensamento de documentos e projetos nos processosfísicos, o protocolo deve ser feito no protocolo central da Prefeitura – Térreo 2do Centro Cívico.Processos novos: Protocolar pelo portal da Prefeitura (Sem Papel)- Requerimento dos legitimados- Matrícula(s) atualizada(s) da área a ser regularizada- Projetos e documentos conforme Lei complementar nº 404/2019
Art. 9 O projeto de regularização fundiária deverá conter:I – levantamento planialtimétrico e cadastral com georreferenciamento,subscrito por profissional legalmente habilitado, acompanhado de ART ou deRRT, que demonstrará as unidades, as construções, o sistema viário, as áreaspúblicas, os acidentes geográficos e os demais elementos caracterizadores donúcleo a ser regularizado;II – planta do perímetro do núcleo urbano informal com demonstração dasmatrículas ou das transcrições atingidas, quando possível;III – estudo preliminar das desconformidades e das situações jurídica,urbanística e ambiental;IV – projeto urbanístico;V – memorial descritivo;VI – proposta de soluções para questões ambientais, urbanísticas e dereassentamento dos ocupantes, quando for o caso;VII – estudo técnico para situação de risco, quando for o caso;VIII – estudo técnico ambiental, quando for o caso;IX – cronograma físico de serviços e implantação de obras de infraestruturaessencial, compensações urbanísticas, ambientais e outras, quando houver,definidas por ocasião da aprovação do projeto de regularização fundiária; eX – termo de compromisso a ser assinado pelos responsáveis, públicos ouprivados, para cumprimento do cronograma físico, definido no inciso IX, retro.§ 1 Na regularização de núcleo urbano informal que já possua a infraestruturaessencial implantada e para o qual não haja compensações urbanísticas ouambientais ou outras obras e serviços a serem executados, fica dispensada aapresentação do cronograma físico e do termo de compromisso previstos nosincisos IX e X do caput deste artigo.§ 2 Na hipótese a que se refere o § 1 , retro, constará da CRF que o núcleourbano regularizado já possui a infraestrutura essencial definida no § 1 do art.3 desta Lei Complementar e que não existem compensações urbanísticas ouambientais ou outras obras e serviços a serem executados.§ 3 O projeto de regularização fundiária considerará as características daocupação e da área ocupada para definir parâmetros urbanísticos e ambientaisespecíficos, além de identificar os lotes, as vias de circulação e as áreasdestinadas a uso público.Art. 10. O projeto urbanístico de regularização fundiária deverá indicar:

https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/solicitar-servico/187/formulario/65205edbe4b066efb446ea35


I – as áreas ocupadas, o sistema viário e as unidades imobiliárias existentes eprojetados;II – as unidades imobiliárias a serem regularizadas, as suas características, aárea, as confrontações, a localização, o nome do logradouro e o número dadesignação cadastral, se houver;III – as unidades imobiliárias edificadas a serem regularizadas, as suascaracterísticas, a área dos lotes e das edificações, as confrontações, alocalização, o nome do logradouro e o número da designação cadastral;IV – quando for o caso, as quadras e as suas subdivisões em lotes ou as fraçõesideais vinculadas à unidade regularizada;V – os logradouros, os espaços livres, as áreas destinadas aos edifícios públicose outros equipamentos urbanos, quando houver;VI – as áreas já usucapidas;VII – as medidas de adequação para a correção das desconformidades, quandonecessárias;VIII – as medidas necessárias à adequação da mobilidade, da acessibilidade,da infraestrutura e da relocação de edificações;IX – as obras de infraestrutura essenciais, quando necessárias; e X – outrosrequisitos solicitados em “comunique-se” pelo órgão licenciador.Art. 11. O memorial descritivo do núcleo urbano informal deverá conter:I – a descrição do perímetro do núcleo urbano, com indicação resumida de suascaracterísticas;II – a descrição técnica das unidades imobiliárias, do sistema viário e das demaisáreas públicas que componham o núcleo urbano informal;III – a enumeração e a descrição dos equipamentos urbanos comunitários e dosprédios públicos existentes no núcleo urbano informal e dos serviços públicos ede utilidade pública que integrarão o domínio público com o registro daregularização; eIV – quando se tratar de condomínio, as descrições técnicas, os memoriais deincorporação e os demais elementos técnicos previstos na Lei Federal n 4.591,de 16 de dezembro de 1964 (http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4591.htm) e suas alterações.Conforme art. 12º e art. 13º da Lei Complementar 404/2019, caso oparcelamento apresente riscos ambientais, é necessário que os interessadosapresentem estudo ambiental da área em processo de regularização:Art. 12. Para que seja aprovada a Reurb de núcleos urbanos informaisconsolidados ou de parcela deles, situados em áreas de riscos geotécnicos, deinundações ou de outros riscos especificados em lei, estudos técnicos deverãoser realizados, a fim de examinar a possibilidade de eliminação, de correção oude administração de riscos na parcela por eles afetada, sendo que:I – na hipótese descrita neste artigo é condição indispensável à aprovação daReurb a implantação das medidas indicadas nos estudos técnicos realizados;Art. 13. A aprovação ambiental da Reurb prevista no art. 12 da Lei Federal n 13.465/2017 (http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13465.htm#art12) será feita mediante a apresentação pelorequerente de estudo técnico ambiental, com apreciação da Secretaria Municipalde Defesa do Meio Ambiente, a qual caberá analisar todos os aspectosambientais, podendo autorizar a Reurb e declarar cumpridos os requisitosprevistos na legislação ambiental ou exigir medidas de compensação ambiental



para a aprovação da Reurb, as quais não cumpridas implicarão em seuindeferimento.§ 1 O Estudo Técnico Ambiental descrito no caput poderá dizer respeito à áreaconjunta de uma gleba, de um bairro ou mesmo de lotes específicos, a critérioe conveniência do órgão ambiental.§ 2 Uma cópia da manifestação da Secretaria Municipal de Defesa do MeioAmbiente deverá acompanhar a CRF ou o bloco de CRFs apresentadas aoCartório de Registro de Imóveis competente.§ 3 Os estudos técnico-ambientais e os respectivos licenciamentos obedecerãoa legislação ambiental competente, bem como promoverão a regularização deáreas ambientalmente sensíveis.Além do projeto de REURB e do Estudo Técnico Ambiental – o segundo aprovadopela secretaria competente (SIMAP – Secretaria Municipal de Infraestrutura eMeio Ambiente) – os interessados devem apresentar a listagem dos ocupantesque acompanhará a CRF (Certidão de Regularização Fundiária) – emitida pelaPrefeitura Municipal – que deve conter os dados conforme inciso VI, do art. 16º:VI – a listagem dos ocupantes que houverem adquirido a unidade, por meio detítulo de legitimação fundiária ou de legitimação de posse, nos termos dos arts.25 (https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13465.htm#art25), 26(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13465.htm#art26) e 27(https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13465.htm#art27) da Seção IV da Lei Federal n 13.465, de 11de julho de 2017 (https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l1 3465.htm#art25), que conterá o nome do ocupante, o seuestado civil, a sua a profissão, o seu número de inscrição no CPF, o número desua carteira de identidade e a sua a filiação. (Redação dada pela LeiComplementar n 443, de 2023) (/Piracicaba-SP/LeisComplementares/443#art2)A legislação e os modelos para o projeto, memoriais e listagem de ocupantespodem ser consultados no site da Prefeitura Municipal através do linkhttps://piracicaba.sp.gov.br/servicos/reurb-e/. Para dúvidas na elaboração doEstudo Técnico Ambiental, consultar a SIMAP (Secretaria Municipal deInfraestrutura e Meio Ambiente).

Departamento de Geoprocessamento e Banco de Dados (DGEO)
59. Solicitação de Arquivos DWG, PDF ou SHPDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 12h00e das 14h às 16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contatos: (19) 3124-2473 e-mail: semuhget.dgeo@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Protocolar via Ofício (videespecificação) a solicitação por meio do sistema Sem Papel, e encaminhar aoNúcleo de Apoio Administrativo da Semuhget.Especificação do Ofício:
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l Papel timbrado da entidade de ensino;l Nome do estudante;l Especificar a finalidade de uso dos materiais solicitados;l Assinatura do orientador ou responsável pela disciplina;l Telefone e endereço eletrônico (e-mail) do aluno interessado ou doorientador ou responsável pela disciplina.Tempo de resposta: após aval, no máximo 30 dias.
60. Solicitação de Mapas temáticos ou cadernosDias e horário de funcionamento: De segunda a sexta-feira das 8h30 às 12he das 14h às 16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contatos: (19) 3124-2473 e-mail: semuhget.dgeo@piracicaba.sp.gov.brRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Protocolar via Ofício/memorando (vide especificação) a solicitação por meio do sistema Sem Papel,e encaminhar ao Núcleo de Apoio Administrativo da Semuhget.Especificação do Ofício/ Memorando:l Papel timbrado da secretaria ou entidade governamental;l Especificar a finalidade de uso dos materiais solicitados;l Assinatura do Secretário (a) da pasta ou do representante da entidadegovernamental;l Telefone e endereço eletrônico (e-mail).Tempo de resposta: após aval, no máximo 30 dias.

Núcleo De Apoio Administrativo
61. Recebimento de Documentações para pedidos de Transferência,Termos de Quitação e exclusão de Cota Parte, junto a CDHU.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 8h30 às 13h edas 14h às 16h30, exceto feriados e pontos facultativos.Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, n 1900, Jardim Algodoal –Piracicaba/SP (Antigo Matadouro)Contatos: (19) 3124-2479 (19) 97108-6768OBS: Não há taxas para este serviço!Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:: Para realizar a solicitaçãodos instrumentos junto a CDHU, o interessado deve se dirigir ao Núcleo de ApoioAdministrativo da Semuhget, com as seguintes documentações:Para pedidos de Transferência:O interessado comprou um imóvel da CDHU (contrato de gaveta) e desejaregularizar a compra – transferir para seu nome (somente após 02 anos daassinatura de contrato do mutuário com a CDHU).Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: possuir contrato de gaveta;Possuir as mesmas condições socioeconômicas dos mutuários (capacidade paraarcar com o valor da prestação);O financiamento deve estar em dia;O mutuário ou o procurador deverão estar presentes na entrevistaDocumentaçãoI. RG e CPF pode ser substituído pela CNH, carteira de trabalho ou carteira de
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identidade funcional com foto dos compradores do imóvel;II. Certidão de estado civil dos compradores;III. Contrato de gaveta;IV. Carteira de trabalho dos compradores do imóvelV. 3 últimos holerites dos compradores do imóvel;VI. Procuração (RG e CPF do procurador) ou a presença dos mutuários;OBS. Outros documentos serão solicitados após a entrevista e análise dosdocumentos acima
Para pedidos de Termos de QuitaçãoDocumentação (desde que o documento esteja averbado):I. RG e CPF (pode ser substituído pela CNH, carteira de trabalho ou carteira deidentidade funcional com fotografia);II. cópia do recibo de quitação (boleto bancário);III. comprovante de estado civil:a) se casado:a.1) certidão de casamento;a.2) pacto antenupcial devidamente registrado se casado sob o regime dacomunhão de bens ou sob o regime da separação de bens, após 26/12/77;b) se divorciado / separado judicialmente:b.1) certidão de casamento com averbação do divórcio e/ou da separação;b.2) petição inicial e sentença homologatória, caso a separação / divórcio tenhaocorrido após a assinatura do contrato de financiamento;c) se viúvo:c.1) certidão de casamento;c.2) certidão de óbito;c.3) formal de partilha, bem como a documentação dos herdeiros arrolados noinventário, caso o óbito tenha ocorrido após a assinatura do contrato definanciamento;d) se solteiro:d.1) certidão de nascimento
OBS: PARA TODOS OS CASOS APRESENTAR AINDA :I. - matrícula do imóvel atualizada;II. procuração (caso o serviço seja solicitado por procurador) - certidãoatualizada com menos de 12 meses de expedição; outros documentos poderão,eventualmente ser solicitados, após a análise dos documentos
Para pedidos de Exclusão de Cota Parte (Tirar nome do Financiamento):Descrição: um dos componentes do financiamento é excluído por decisãoprópria – irmão, mãe/pai, etc; Não pode ser o cônjugeRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: os componentesremanescentes deverão comprovar condição socioeconômica de arcar com ovalor da prestação;O financiamento deve estar em diaDocumentação:I. RG e CPF pode ser substituído pela CNH, carteira de trabalho ou carteira deidentidade funcional com foto;II. Declaração de cessão de direitos (informar em favor de quem será feita a



cessão e o motivo da cessão. A cessão deverá ser assinada pelo cedente e duastestemunhas e as firmas deverão ser reconhecidas);III. Carteira de trabalho;IV. 3 últimos holerites;V. Comprovação de inexistência de débitos de condomínio;OBS: Outros documentos serão solicitados após a análise dos documentos acima
Exclusão de Cota-Parte por Ordem JudicialRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: estar separadojudicialmente ou administrativamente;O financiamento deve estar em dia;Divórcio – apresentação do processo de separação (petição inicial e sentençahomologada pelo juiz);União estável – apresentação do processo de reconhecimento e dissolução deunião estável com partilha de bens (petição inicial e sentença homologada pelojuiz);Separação administrativa – escritura pública de separação;Conforme normas do SFH (Sistema Financeiro da Habitação), imóvel financiadonão pode ser objeto de doação a filhos menores, partilha, venda ou uso frutoenquanto o saldo devedor não estiver quitado. O SFH apenas admite a concessãodos direitos de um separando ao outroDocumentação:I. RG e CPF pode ser substituído pela CNH, carteira de trabalho ou carteira deidentidade funcional com foto;II. Cópia da petição inicial da separação judicial e sentença homologada pelojuiz ou escritura pública de separação;III. Certidão de casamento com averbação;Carteira de trabalhoIV. 3 últimos holerites;V. Comprovação de inexistência de débitos de condomínio;OBS: Outros documentos serão solicitados após a análise dos documentos acima

SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA E MEIO AMBIENTE(SIMAP)
1. Adote uma ÁreaTempo de Entrega: 30 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Presencialmente noatendimento do Térreo 1 – Centro Cívico, mediante a apresentação dosdocumentos relacionados abaixoDocumentação:Adoção com Termo de Cooperação SimplificadoI – se pessoa física:
· Documento de identidade do adotanteDocumento de inscrição no Cadastro de Pessoas Físicas – CPFComprovante de residência



II – se pessoa jurídica:
· Contrato social da empresa, estatuto social ou documento similar de suaconstituiçãoDocumento de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas – CNPJSe for o caso, ata de posse da atual presidência/diretoriaRG e CPF do representante legalAdoção com Projeto Técnico Específico e Termo de CooperaçãoPara adoção de áreas públicas com projeto técnico específico, além dos demaisdocumentos exigidos deverão ser apresentados:
· Memorial descritivo e cronograma de execução das ações propostas;Planejamento de manutenção da área;Projeto de intervenção paisagística, de reflorestamento, de instalação demobiliário urbano, entre outros documentos, a critério da Comissão de Análisede Adoção de Áreas PúblicasAnotação de responsabilidade técnica, devidamente quitada.Dias e horário de funcionamento: De Segunda a sexta-feira das 8h30 às16h30Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – Centro- Piracicaba/SPContato:(19) 3403-1368
2. Retirada do animal pelo proprietário no Disk AnimaisRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: presencialmente no DiskAnimais ou ligar no Pelotão AmbientalDocumentação: Declaração de Propriedade do Animal e Fotos,CPF,RGDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira – 8h às 16hEndereço: Alberto Coral, n 1.500 (dentro da Fazenda do Estado -APTA)Contato:(19)3422-0200 (Pelotão Ambiental)Observações:1.O proprietário deve comparecer na Sede do Disk Animais e comprovar a possedo animal por meio de Declaração de Propriedade (a ser preenchida na hora) efotos. Será apresentado ao proprietário o Auto de Infração/Auto de Apreensão.Posteriormente, o proprietário deverá comparecer à Divisão de AtendimentoTributário (Térreo 2) do Centro Cívico, localizado na Rua Antônio CorreaBarbosa, 2233 para pagamento das taxas. Após realizar o pagamento é emitidaa Autorização da Liberação do Animal pela Divisão de Controle e Fiscalização daSimap. O proprietário deve retirar o documento no Departamento, localizado no9 Andar do Centro Cívico e o apresentar na sede do Disk Animais para retiradado animal.2. Os animais que não forem procurados por seus donos, ou que estavam emsituação de abandono e/ou maus tratos, serão encaminhados para a fila dadoação. Os animais ficarão à disposição para adoção por ordem de entrada(registro no plantel) e por solicitação através de protocolo, seguindo a ordemcronológica dos registros plantel/protocolos citados no Artigo 13 do Decreto No18.026 de 2019.
3. Solicitação de Concessão de Sepultura nos CemitériosTempo de Entrega: ImediatoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Presencialmente nocemitério de origem (só existe no Cemitério Vila Rezende(Avenida Marechal



Costa e Silva, 44 – Jardim Primavera) e no Cemitério de Ibitiruna (RuaPiracicaba, s/nº)).Documentação: apresentação de RG/CPF.Observações: A solicitação é realizada no cemitério de origem, quando dofalecimento do familiar, mediante apresentação do RG e recolhimento da taxade concessão.
4. Solicitação de Reforma ou Construção de SepulturaTempo de Entrega: Alvará para a reforma expedido entre 7 e 15 dias.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: presencialmente nocemitério onde está localizada a sepultura e posteriormente no Térreo 2 – CentroCívico.Documentação (caso o construtor já seja cadastrado):
· Cópia do documento pessoal do concessionário. Se falecido, o requerentedeverá comprovar que é herdeiro do mesmo, mediante apresentação de certidãode óbito.Requerimento padrão devidamente preenchido, o qual deverá ser retirado nocemitério de origem.Documentação (caso o construtor não seja cadastrado):
· Cópia do documento pessoal do concessionário. Se falecido, o requerentedeverá comprovar que é herdeiro do mesmo, mediante apresentação de certidãode óbito.Requerimento padrão devidamente preenchido, o qual deverá ser retirado nocemitério de origem.Além disso, será necessária a documentação do construtor, caso não sejacadastrado
· RG
· Foto 3×4
· Antecedente Criminal
· Cópia de Comprovante de EndereçoObservações: A solicitação é realizada no Cemitério de Origem e protocoladano Térreo 2 do Centro Cívico, mediante apresentação da documentaçãonecessária. O responsável do Cemitério entrará em contato com o solicitante,que deverá recolher uma taxa para a realização da construção ou reforma.Contato:Cemitério da SaudadeEntrada Principal: Avenida Piracicamirim, 2201 – Vila Monteiro, Piracicaba / SP.Entradas Laterais: Avenida Independência 2200 / 2400 – Rua Coriolano Ferrazdo Amaral 343, Vila Monteiro, Piracicaba / SP.Fone: (19) 3426-6272Cemitério da Vila RezendeEndereço: Avenida Marechal Costa e Silva 44, Jd. Primavera – Piracicaba / SP.Fone: (19) 3421-1745Cemitério de IbitirunaRua Piracicaba, s/nºFone: (19) 3448-7134
5.Licenciamento AmbientalObjeto: Solicitação de Licença Ambiental



Tempo de Entrega: 60 diasResponsável Pela Execução: Licenciamento AmbientalRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: presencialmente no 9 andar (Simap) – Centro CívicoDocumentação:Estão relacionados, de acordo com o tipo da solicitação, no site da Simap – abaLicenciamento Ambiental – item download.https://simap1.wixsite.com/simap/licenciamentoambientalEndereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – Centro – Piracicaba/SPContato: (19) 3403 -1368Observações:
6. Solicitação de Autorização para intervenção em APP ou licenciamentoambientalTempo de Entrega: 60 dias.Responsável Pela Execução: Licenciamento AmbientalRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Presencialmente no 9 Andar (SIMAP) – Centro CívicoDocumentação:Estão relacionados, de acordo com o tipo da solicitação, no site da Simap – abaLicenciamento Ambiental – item download.https://simap1.wixsite.com/simap/licenciamentoambientalEndereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – Centro– Piracicaba/SPContato: (19) 3403 – 1368Observações:
7. Solicitação de Emissão de Manifestação AmbientalTempo de Entrega: 5 diasResponsável Pela Execução: Licenciamento AmbientalRequisitos E/Ou Procedimentos Para Obtenção: Presencialmente no 9 Andar (SIMAP) – Centro CívicoDocumentação:
· Requerimento padrão
· Certidão de uso e ocupação do solo (máximo 180 dias de expedição)Cartão CNPJ da empresa.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – Centro- Piracicaba/SPContato: (19) 3403 – 1368Observações:
8. Gerenciamento de Resíduos SólidosObjeto: Solicitação de recolhimento de entulhos, galhos caídos e inservíveis emlocais públicos.Tempo de Entrega: 15 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: através do sistema 156 –telefone 156 ou link https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/sip156/blank_inicial/Contato: (19) 3402 – 3122Observações:
9. Capinação

https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/


Objeto: solicitação de corte de mato em área verdeTempo de Entrega: diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do Sistema 156 –Telefone 156 ou Linkhttps://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/Observações: Caso alguma dessas áreas não estejam sendo capinadas, ocontribuinte poderá registrar a reclamação através do sistema 156.
10. Corte de árvoreObjeto: Corte de árvore em malha viáriaTempo de resposta da avaliação técnica: 60 dias.Responsável Pela Execução: Departamento de Infraestrutura/Divisão deManejo arbóreoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: presencialmente – guichêtérreo 2 no centro cívico.Documentação:– Requerimento preenchido conforme modelo fornecido pela Prefeitura doMunicípio de Piracicaba, que pode ser retirado no guichê de Protocolo no andarTérreo 2, ou nolink: https://sedema.wixsite.com/sedema/arborizaourbana Ctrl+F(Pesquisa) Requerimento Padrão – Arborização.– Cópia da Matrícula do imóvel fornecida pelo respectivo Cartório de Registro deImóveis (não há necessidade de ser atualizada) e– Cópia da contracapa do carnê de IPTU.Em se tratando de pessoa física, cópias simples de RG e CPF (do proprietário).Em se tratando de pessoa jurídica, cópias simples de CNPJ, RG (do representantelegal) e CPF (do representante legal).Planta ou croqui de localização da (s) árvore (s) quando houver mais de 01 efotos da (s) árvore (s).Em se tratando de locatário, providenciar os documentos acima citadosacrescidos de comprovante de residência do solicitante, cópia do RG eautorização do proprietário do imóvel.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – Centro – Piracicaba/SP
11. Poda de árvoreObjeto: poda de árvores em malha viária ou área verdeTempo de resposta da avaliação técnica: 15 dias.Responsável Pela Execução: Departamento de Infraestrutura/Divisão deManejo ArbóreoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: via 156
12. Zoológico MunicipalObjeto: Solicitação/ Sugestão/ ReclamaçãoTempo de Entrega: 7 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: através do sistema 156 –telefone 156 ou link https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/sip156/blank_inicial/Horário e dias de funcionamento: terça-feira a domingo, das 9h às 16hEndereço: Avenida Marechal Castelo Branco, 426 – Jardim Primavera, CEP 13412 010 Piracicaba – SP
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Contato: (19) 3421 – 3425, (19) 3413 5381, email: zoopiracicaba@gmail.comObservações:
13. Solicitação de CatacacarecoTempo de Entrega: 15 diasResponsável Pela Execução: Catacacareco (Piracicaba Ambiental)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Pelo Sistema 156 –Telefone 156 ouLink https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/Contato: (19) 3403-1252
14. Varrição de Vias Públicas, Instalação de Lixeiras e ConteinersTempo de Entrega: 10 diasResponsável pela execução: Simap (Piracicaba Ambiental)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: pelo sistema 156 – telefone156 ou link https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/sip156/blank_inicial/Contato: (19) 3403-252
15. Informação sobre Coleta de Lixo Domiciliar ou Coleta SeletivaTempo de Entrega: ImediatoResponsável pela execução: SimapRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: via telefone ou através doslinks abaixo: https://sedema.wixsite.com/sedema/coleta-lixo-domiciliar (coletalixo domiciliar)https://sedema.wixsite.com/sedema/coleta-seletiva (coleta seletiva)Contato: (19) 3403-1252
16. Coleta de Lixo HospitalarObjeto: solicitação de coleta de resíduos de serviços de saúdeResponsável Pela Execução: Simap (SILCON)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: presencialmente na simap– Térreo 2 – Centro Cívico, localizado na Rua Antônio Corre Barbosa, 2233 –Centro.Documentação:– Requerimento Padrão – download no linkhttps://sedema.wixsite.com/sedema/rss-residuosdeservicodesaudePessoa Jurídica:1.Cópia do protocolo ou Certificado SIL – Sistema Integrado de Licenciamento;2.Cópia do cartão de CNPJ;3.Comprovante de endereço (conta de energia, água, telefone, etc.)Pessoa Física (autônomo):1.Cópia do Alvará de Funcionamento do local onde a atividade será exercida;2.Cópia do CPF e RG do profissional;3.Comprovante de endereço (conta de energia, água, telefone, etc.)Dias e horário de funcionamento: de segunda a sexta-feira das 8h30 às16h30Endereço: Térreo 2 – Centro CívicoContato: (19) 3403-1252
17. Recolhimento de animais mortos
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Responsável Pela Execução: SIMAP (SILCON)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: pelo sistema 156 – telefone156 ou link https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/sip156/blank_inicial/Contato: (19) 3403-1252
18. Solicitação de Recolhimento de Animal de Grande PorteTempo de Entrega: 10 Dias, após o prazo o animal será incluído no plantel daprefeitura, ficando a disposição para doação.Responsável Pela Execução: Pelotão AmbientalRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Por telefone ou através doSistema 156 – Telefone 156 ouLink https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/SIP156/blank_inicial/Contato: (19) 3422-0200 pelotão ambientalObservações: A solicitação de recolhimento de animal de grande porte(equinos e bovinos) é realizada através de ligação telefônica, diretamente noPelotão Ambiental (19) 3422-0200, ou através do sistema 156. O PelotãoAmbiental registra a solicitação e encaminha ao Disk Animais que providenciao recolhimento do animal e cuidados necessários, mantendo-o no curral.
19. Reclamação de Perturbação do SossêgoResponsável Pela Execução: Pelotão AmbientalRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: as denúncias deperturbação do sossego público deverão ser feitas no momento em que estiverocorrendo a perturbação, através do telefone 3422-0200, no Pelotão Ambiental,informando os dados do denunciante para que seja realizada avaliação de ruídose elaboração de laudos para demais providências, como notificaçõespreliminares e autos de infração.Contato: (19) 3422-0200Observações: As denúncias feitas no canal SIP 156 passam pela equipeadministrativa e não chegam nas mãos dos fiscais no momento em que érealizada, por isso a necessidade da denúncia via fone.
20. Solicitação de Uso do Espaço do NEA – MiranteTempo de Entrega: 3 dias úteisRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: por e-mail neasedema@gmail.comResponsável Pela Execução: Núcleo de Educação Ambiental – SimapContato: (19) 3417- 494 e e-mail neasedema@gmail.comObservações: É solicitado através do e-mail e a resposta do agendamento sedará via e-mail. Deverá ser solicitado com antecedência mínima de 15 dias emrelação à data da atividade solicitada.
21. Solicitação de Intervenções Educativas Ambiental e VisitasMediadasTempo de Entrega: 3 dias úteisResponsável pela execução: núcleo de educação ambiental – Simap
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Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do site do núcleode educaçãoambiental https://neasedema.wixsite.com/educacaoambiental/about-3Documentação:– Nome da instituição solicitante– Responsável pela solicitação – telefone e endereço do solicitante– Atividade solicitada – data e horário para a atividade solicitada– Objetivo da solicitação e/ou projeto desenvolvido pela instituição que serelacione à atividade solicitada– Nº de pessoas envolvidas para a atividade solicitada– Perfil e faixa etária das pessoas envolvidas (alunos, professores, moradoresou outros), outras informações que o solicitante achar relevanteContato: (19) 3417 – 9494 e e-mail neasedema@gmail.comObservações: As atividades de educação ambiental são realizadas em espaçoscomo:Parques Urbanos: Zoológico Municipal de Piracicaba, Parque do Mirante, Parqueda Rua do Porto, Parque do Quilombo – Santa Terezinha, entre outros.Parques Urbanos: Zoológico Municipal de Piracicaba, Parque do Mirante,Parque da Rua do Porto, entre outros.Áreas naturais protegidas: Estação Experimental de Tupi (Horto de Tupi),Parque Municipal Natural do Distrito de Santa Terezinha, entre outros.Estruturas Públicas: Escolas municipais e estaduais, Universidades Públicas,Unidades de atendimento da Secretaria Municipal de Saúde e da SecretariaMunicipal de Assistência e Desenvolvimento Social,Espaços Comunitários: em parceria com Associação de Moradores,Associações de Bairro, Organizações da Sociedade Civil.Setor privado: colégios e universidades particulares, grupos de escoteiros,clubes de serviço e empresas, desde que articuladas com as políticas públicasmunicipais, projetos e/ou programas do NEA e que fomentem a formação deeducadores ambientais e agentes articuladores.
22. Solicitação de Recursos de AutuaçõesResponsável pela execução: Simap (Divisão de Controle e Fiscalização)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção:PESSOA FISICA:– Capa do carnê de IPTU– Matricula Atualizada do imóvel– Auto de Infração– Procuração quando não for o titular (Registrada em cartório)– Documento de IdentificaçãoPESSOA JURIDICA:– Contrato Social– Alvará de funcionamento– Auto de Infração– Procuração quando não for o titular (Registrada em cartório)– Documento de IdentificaçãoTempo de Entrega: 30 dias após o recebimentoContato: (19) 3403-1252/1254
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23. Denúncias:Mato alto em terreno particular/ mato em calçada/ Empachamento de via públicaTempo de Entrega: 10 diasResponsável Pela Execução: Simap (Piracicaba Ambiental)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: pelo sistema 156 – telefone156 ou link https://sistemas.pmp.sp.gov.br/smg/sip156/blank_inicial/Contato: (19) 3403-1252/1254
24. Viveiro MunicipalObjeto: solicitação de mudas de árvore para plantioTempo de Entrega: 3 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do Sistema 156,requerimento na Simap, Sema, Agência das Bacias PCJ ou diretamente noViveiro MunicipalContato: (19) 3424-1692Endereço: Rua Carolina Secheto Martins, 1350 – Santa Rita, Piracicaba – SPObservações: Limite de 10 mudas por pessoa, casos solicitados pelo sistema156, ou mais casos solicitados diretamente na Simap, através de ofício ourequerimento.
SECRETARIA DE MOBILIDADE URBANA, TRÂNSITO E TRANSPORTES(SEMUTTRAN)

1. Inscrição de Condutor EscolarRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Preenchimento doformulário D.I.C. – Documento de Informação Cadastrais, para InscriçãoMunicipal como Motorista Autônomo para Transportes de Escolares.((documento disponível nosite http://www.financas.piracicaba.sp.gov.br/abertura+de+empresa.aspx) ).Documentação:– Certificado de frequência de curso especializado para Transporte Escolar ou aC.N.H. já com a inclusão do curso “Condutor Escolar” e sendo necessário ter nocampo de observação o dizer; exerce atividade remunerada– R.G. com mais de 21 anos de idade– C.N.H. provando ser habilitado na categoria “D”– Certidão que não tenha cometido infrações grave ou gravíssima e não serreincidente em infrações médias nos últimos 12 meses; concedida pelaCIRETRAN (validade 30 dias)– Certidão negativa de cartório criminal – concedida pelo Fórum (validade 06meses)–Atestado de antecedente criminal (validade 90 dias); www.ssp.sp.gov.br– Comprovante de residência recente– Recibo de Venda do Veículo preenchido em nome do requerente que irátrabalhar como Condutor Escolar para obter autorização, para transferência oupermanência da categoria “ALUGUEL”; Laudo de freio de uma oficinaespecializada dizendo que efetuaram revisão em todo sistema de freio do veículoacima que irá trabalhar (validade 30 dias); Certificado de Verificação Metrológica
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do equipamento registrador instantâneo inalterável de velocidade e tempo(tacógrafo); Padronização do veículo conforme C.T.B. artigo 136.Dias e horário de funcionamento: 09h às 16hEndereço: Avenida São Paulo N 1375 – Bairro PauliceiaContato: (19) 3435–9499 ou (19) 99984-6505 (WhatsApp)Observações: Trazer o veículo para ser vistoria para aprovação.
2. Inscrição de Motorista Autônomo Auxiliar de TáxiRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Preenchimento doformulário D.I.C. – Documento de Informação Cadastral (documento disponívelno site http://www.financas.piracicaba.sp.gov.br/abertura+de+empresa.aspx )Documentação:-R.G-C.P.F– C.N.H. (categoria B, C, D, E, sendo necessário ter no campo de observação odizer; exerce atividade remunerada)– Comprovante de residência– Atestado antecedente criminal– Atestado de saúde ocupacional– Contribuição do I.N.S.S. (Código de pagamento – 1007 ou 1163);– Documento do veículo do permissionário– Declaração original do permissionário (Modelo: Eu, __ abaixo assinado,permissionário do Ponto nº. __, apresento o Sr. __ para trabalhar comomotorista auxiliar autônomo com meu veículo, sendo que o mesmo é meuconhecido, e responsabilizarei me por qualquer penalidade que tenha sidoacarretada por atos do motorista auxiliar, podendo até ser afastado do ponto.(Datar e assinar com reconhecimento da assinatura do permissionário).Dias e horário de funcionamento: 9h às 16hEndereço: Avenida São Paulo nº 1.375, – Bairro PauliceiaContato: (19) 3435–9499 ou (19) 99984-6505 (WhatsApp)
3. Motorista Permissionário AutônomoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Preencher o FormulárioD.I.C. – Documento de Informação Cadastral(http://www.financas.piracicaba.sp.gov.br/abertura+de+empresa.aspx (seguiraté “formulários e requerimentos – pessoa física”); para inscrição, com osseguintes xerox dos documentos:Documentação:– R.G– C.P.F– C.N.H. (categoria B, C, D, E, sendo necessário ter no campo de observação odizer; exerce atividade remunerada)– Comprovante de residência– Atestado de saúde ocupacional– Atestado de antecedente criminal (validade 90 dias); www.ssp.sp.gov.br– Contribuição do I.N.S.S. recente (Código de pagamento – 1007 ou 1163)– Documento do veículo do permissionário que está saindo “preenchido ereconhecido firma”
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– Documento do veículo do interessado “permissionário que estará recebendoa concessão” que está colocando o veículo “preenchido e reconhecido firma”– AUTORIZAÇÃO do permissionário ‘original’ (Modelo: Eu, __ abaixo assinado,permissionário do Ponto nº. __, AUTORIZO a transferência da permissão, quefigura em meu nome a favor do Sr. ____-, nas mesmas condições em que foramconcedidas, ou seja, a título precário, de acordo com a Lei Municipal de nº 2.387de 18 de dezembro de 1.979. Datar e assinar com reconhecimento da assinaturado permissionário).Dias e horário de funcionamento: 09h às 16hEndereço: Avenida São Paulo nº 1.375 – Bairro PauliceiaContato: (19) 3435–9499 ou (19) 99984-6505 (WhatsApp)Observações: Trazer o veículo para ser vistoria para aprovação.
4. Revalidação em caso de falecimento do Motorista PermissionárioAutônomoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Preencher o Formulário deCancelamento (documento disponível nosite http://www.financas.piracicaba.sp.gov.br/abertura+de+empresa.aspx (seguir até “formulários e requerimentos – cancelamento” ); de inscrição dopermissionário “Falecido” e anexar Certidão de Óbito:Preencher o Formulário D.I.C. – Documento de InformaçãoCadastral (documento disponível nosite http://www.financas.piracicaba.sp.gov.br/abertura+de+empresa.aspx (seguir até “formulários e requerimentos – pessoa física”); para inscrição doherdeiro para revalidar a concessão/permissão, com os seguintes xerox dosdocumentos:Documentação:-R.G– C.P.F– C.N.H. (categoria B, C, D, E, sendo necessário ter no campo de observação odizer; exerce atividade remunerada)– Comprovante de residência– Atestado de saúde ocupacional– Atestado de antecedente criminal (validade 90 dias); www.ssp.sp.gov.br– Certidão de Óbito– Contribuição do I.N.S.S. recente (Código de pagamento – 1007 ou 1163)– Documento do veículo do permissionário que está saindo “preenchido ereconhecido firma”– Documento do veículo do interessado “permissionário que estará revalidandoa concessão” que está colocando o veículo “preenchido e reconhecido firma”– AUTORIZAÇÃO ‘original’ em nome do permissionário (Modelo: Eu, __ abaixoassinado, permissionário do Ponto nº. __, AUTORIZO a transferência “revalidar”da permissão, que figura em meu nome a favor do Sr. ____-, nas mesmascondições em que foram concedidas, ou seja, a título precário, de acordo coma Lei Municipal de nº 2.387 de 18 de dezembro de 1.979. Data e assinar comreconhecimento da assinatura da viúva que assinara abaixo do nome dopermissionário “falecido”).Dias e horário de funcionamento: 09h às 16hEndereço: Avenida São Paulo nº 1.375 – Bairro Pauliceia
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Contato: (19) 3435 – 9499 ou (19) 99984-6505 (WhatsApp)Observações:
5. Moto TáxiRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Preenchimento doformulário D. I. C. – Documento de Informação Cadastral, preenchido paraInscrição Municipal como Motorista Autônomo para Moto Táxi. (documentodisponível nosite http://www.financas.piracicaba.sp.gov.br/abertura+de+empresa.aspx (seguir até “formulários e requerimentos – pessoa física” ou M.E.I.” ) e apresentarxerox dos seguintes documentos:Documentação:– Ter idade igual ou superior a 21 (vinte e um) anos e possuir Carteira Nacionalde Habilitação em vigor, com no mínimo 2 (dois) anos na categoria “A”– Atestado de capacidade física, inclusive auditiva, visual e mental, firmado porprofissional da saúde, com validade compatível com a da Carteira Nacional deHabilitação– certidão negativa criminal da Comarca que contemple os últimos 05 (cinco)anos; solicitar no site do Tribunal de Justiça do Estado de SP (esaj.tjsp.jus.br)– Possuir Certificado de curso de noções de primeiros socorros, conformeregulamentação do CONTRAN– Inscrição como segurado no Instituto Nacional do Seguro Social – INSS– Apresentar declaração que comprove não estar com a Carteira Nacional deHabilitação – CNH suspensa ou casada, nos termos dos arts.261 e 263 do Códigode Trânsito Brasileiro – CTB– Carteira de identidade R.G.– Título de eleitor– Cadastro de pessoa física junto a Ministério da Fazenda – CPF– Comprovante de endereço emitido há, no máximo, 60 (sessenta) dias– Caso o condutor mantenha vínculo trabalhista com empresa de prestação deserviços de moto-táxi, deverá ser apresentada cópia da Carteira de Trabalho ePrevidência Social (CTPS) comprovando o vínculo– No caso de condutor autônomo será necessária a apresentação de certidãonegativa de tributos mobiliários municipais– Em havendo curso especializado disponibilizado pelo Departamento Estadualde Trânsito do Estado de São Paulo – DETRAN, os condutores dos veículos a quese refere esta Lei deverão apresentar a referida certificação– Uma Foto 3 x 4 colorida “recente”– Apresentar motocicleta nos padrões das exigências da Legislação vigente doMunicipio, e estar devidamente licenciado pelo órgão oficial como motocicletade aluguel perante o DETRAN e emplacamento com placa na cor vermelha, ondepara isso deva apresentar Recibo de Venda do Veículo preenchido que irátrabalhar como Condutor da atividade pleiteada para obter autorização, paratransferência ou permanência da categoria “ALUGUEL onde recebera autorizaçãopara efetuar a mesma.Dias e horário de funcionamento: 9h às 16hEndereço: Avenida São Paulo nº 1.375 – Bairro PauliceiaContato: (19) 3435 – 9499 ou (19) 99984-6505 (WhatsApp)Observações:
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6. Atividades referente a TransportesObjeto: Orientações sobre abertura de atividades relacionadas a transportes decargas/pessoas, onde instruímos a forma e os possíveis meios para seremregularizados como: fretamentos, serviço de guincho, transportes rodoviáriosde cargas municipais e intermunicipais, locadoras, motoristas autônomos quefaram prestação de serviço para terceiros ‘sem veículo’ e demais outros casosque requer nossa orientação e análise referente a esta atividade.Dias e horário de funcionamento: 9h às 16hEndereço: Avenida São Paulo nº 1.375 – Bairro PauliceiaContato: (19) 3435 – 9499 ou (19) 99984-6505 (WhatsApp)
7. Dados do Transporte UrbanoResponsável Pela Execução: Departamento de Transportes PúblicosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do Sitewww.semuttran.piracicaba.sp.gov.br/categoria/dados+do+transporte+urbano.aspxContato: (19) 3403-1046
8. Ônibus em Tempo RealObjeto: Acesso em tempo real da posição do ônibus, traçar rotas e consultarhoráriosResponsável Pela Execução: Aplicativo BUS2Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do AplicativoBUS2 (https://play.google.com/store/apps/details?id=br.bus2&hl=pt_BR (Android); https://apps.apple.com/br/app/bus2/id1487690526 (Apple) e Através dosite: https://www.tupitransporte.com.br/linhas-e-horariosContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)
9. Cartão do TransporteTempo de Entrega: ImediatoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Comparecerpresencialmente portando os seguintes documentosDocumentação:– RG– CPF– Comprovante de residênciaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 08h às 17h.Sábado das 08h às 12h.Endereço: Praça Ennes da Silveira Melo, 2001, CentroContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)Observações: Mais informações nosite: https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
10. Cartão do Transporte – EscolarTempo de Entrega: ImediatoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Comparecerpresencialmente portando os documentos abaixo
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Documentação:– RG– CPF– Comprovante de residência, declaração escolar do ano/mês atual e foto digital(produzida na loja)Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 08h às 17h.Sábado das 08h às 12h.Endereço: Praça Ennes da Silveira Melo, 2001, CentroContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)Tem direito ao Cartão Escolar os estudantes de escolas públicas e privadas(ensino médio, fundamental e superior) e cursos técnicos reconhecidos peloSISTEC.Observações: Mais informações nosite: https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
11. Cartão do Transporte – IdosoTempo de Entrega: ImediatoResponsável Pela Execução: Departamento de Transportes PúblicosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Possuir mais de 60 anos ecomparecer presencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentosDocumentação:– RG– CPF– Comprovante de residência– Foto digital (produzida na loja)Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 08h às 17h.Sábado das 08h às 12h.Endereço: Praça Ennes da Silva Melo, N 2001, CentroContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)Observações: Mais informações nosite: https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
12. Cartão do Transporte do aposentado por invalidezTempo de Entrega: ImediatoResponsável Pela Execução: Departamento de Transportes PúblicosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: comparecerpresencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentosDocumentação:– Comprovante de residência-Carta de concessão do INSS atualizada– Foto digital (produzida na loja)– RG e CPF originais.Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 08h às 17h.Sábado das 08h às 12h.Endereço: Praça Ennes da Silva Melo N 2001, CentroContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)

https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao


Observações: Mais informações nosite: https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
13. Cartão do Transporte da pessoa com deficiênciaTempo de Entrega: imediatoResponsável Pela Execução: Departamento de Transporte PúblicoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: comparecerpresencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentosDocumentação:– Comprovante de residência– RG– CPF– Cadastro no cadastro único– Foto digital (produzida na loja)Dias e horário de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 08h às 17h.Sábado das 08h às 12h.Endereço: Praça Ennes da Silva Melo N 2001, CentroContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)Observações: Mais informações nosite: https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
14. Cartão de Transporte – Bloqueio (quebra, perda, roubo ou furto)Tempo de Entrega: ImediatoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Comparecerpresencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentos ou porcontato telefônicoDocumentação: RGDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira das 08h às 17h.Sábado das 08h às 12h.Endereço: Praça Ennes da Silva Melo, N 2001, CentroContato: 0800 770 3553 e WhatsApp (19) 9 8284-2775 (apenas mensagens detexto e áudio)Observações: A segunda via não é gratuita (ela só é gratuita em caso de defeitodo cartão)O reembolso do saldo de créditos existentes no cartão só é realizado após 48horas da data de bloqueio.Mais informações no site: https://www.tupitransporte.com.br/faca-seu-cartao
15. Indicação do CondutorTempo de Entrega: Presencialmente o protocolo é entregue no mesmo dia.Através do site e correio o protocolo, se solicitado, pode ser encaminhado pore-mail no dia seguinte.Responsável Pela Execução: Divisão de MultasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: comparecerpresencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentos, via internetou correioDocumentação: A indicação do condutor infrator somente será acatada eproduzirá efeitos legais se o formulário de identificação do condutor estiver
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corretamente preenchido, sem rasuras, com assinaturas originais do condutore do proprietário do veículo; (Resolução contran nº 918/2022)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa N 2233 – Térreo 2 – CentroPoupatempo Estadual (de segunda a sexta-feira, das 09h às 17h. Sábado das09h às 13h), sito à Praça José Bonifácio, 700, Centro ou Site:https://consultainfracaopiracicaba.serget.com.br/Contato: (19) 3403–1234 / 3403-1316
16. Recurso de MultaTempo de julgamento: até 360 dias (Defesa de autuação), 30 dias (Jari), 24meses (Cetran)Tempo de Entrega: 30 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: comparecerpresencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentos ou viainternetDocumentação: requerimento de defesa prévia ou de recurso (formuláriodisponível: https://consultainfracaopiracicaba.serget.com.br/), cópia danotificação de autuação ou notificação da penalidade, conforme o caso, ou aindacópia do AIT ou de documento que conste a placa do veículo e o número do AIT,cópia da CNH ou outro documento de identificação que comprove a assinaturado requerente, documento que comprove a representação, quando pessoajurídica; e procuração, quando for o caso. (Resolução Contran 900/2022)Dias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa N 2233 – Térreo 2 – Centro,Poupatempo Estadual (de segunda a sexta-feira, das 09h às 17h. Sábado das09h às 13h), sito à Praça José Bonifácio, 700, Centro, Site:https://consultainfracaopiracicaba.serget.com.br/ ou e-mail:dmultas.semuttran@piracicaba.sp.gov.brContato: (19) 3403–1234 / 3403-1316
17. Parcelamento de MultaTempo de Entrega: ImediatoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção:http://www.sistemas.piracicaba.sp.gov.br/semuttran/multasweb/parcelamentoDocumentação: diretamente com a empresa credenciadaDias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30Contato: (19) 3403 – 1234 / 3403 – 1316Observações: O parcelamento poderá ser contratado via online ou Totem(credpay) alocado no Térreo 1 do Centro Cívico: Rua Antônio Correa Barbosa N 2233 – Centro.
18. Pedido de Advertência/ Defesa de autuaçãoTempo de Entrega: 30 diasTempo de julgamento: até 360 diasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: comparecerpresencialmente no endereço abaixo com os seguintes documentos ou viainternetDocumentação:



– Formulário (disponível: https://consultainfracaopiracicaba.serget.com.br/)– Cópia da notificação de autuação– Documento pessoal (RG ou CNH)– Pesquisa de pontuação da CNH emitido pelo Detran (disponível:https://www.detran.sp.gov.br/)Dias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30Endereço: Rua Antônio Correa Barbosa N 2233 – Térreo 2 – CentroPoupatempo Estadual (de segunda a sexta-feira, das 09h às 17h. Sábado das09h às 13h), sito à Praça José Bonifácio, 700, Centro, Site:https://consultainfracaopiracicaba.serget.com.br/ ou e-mail:dmultas.semuttran@piracicaba.sp.gov.brContato: (19) 3403–1234 / 3403-1316
19. Ressarcimento de MultaTempo de Entrega: 30 DiasResponsável Pela Execução: Divisão de MultasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo link.Documentação: CNH, Documento do veículo, Boleto do Auto de Infração,Comprovante de pagamento, Comprovante Bancário Em Nome do Solicitante econtrato social (quando o proprietário é pessoa jurídica)Contato: (19) 3403–1234 / 3403-1316Observações:
20. Fiscalização de Obras em vias públicasResponsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
21. Identificação de Problemas de Segurança e Fluidez no trânsitoResponsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
22. Identificação de Problemas de sinalizaçãoResponsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
23. Operação de Semáforos e acessos
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Objeto: Identificação de falhas e/ou defeitos ou inoperância (falta de energiaelétrica) no funcionamento de semáforosResponsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
24. Orientação de Fluxo de Veículos e PedestresResponsável Pela Execução: divisão operacional de trânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
25. Remoção de InterferênciasResponsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
26. Apoio a acidente na viaResponsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
27. Fiscalização de Transportes (Vans, taxi e ônibus)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
28. Fiscalização de vagas preferenciais (idoso e deficiente físico)Responsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba



29. Fiscalizações diversas (guia rebaixada, locais proibidos e vagasreservadas)Responsável Pela Execução: Divisão Operacional de TrânsitoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Ligação TelefônicaDias e horário de funcionamento: das 06h às 22hContato: (19) 3401-1111Observações: Das 22h às 06h ligar para o número 153 – Guarda Civil dePiracicaba
30. Cartão de estacionamento – IdosoTempo de Entrega: Até 3 dias úteisRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo link:Documentação:– Comprovante de residência– Documento Pessoal com fotoDias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30 segunda a sexta-feira,Contato: (19) 3403-1059Observações: Em caso de Perda/Furto/Roubo/Dano, o requerente deveráapresentar também Boletim de Ocorrência de extravio de documentos.
31.Cartão de estacionamento – DeficienteTempo de Entrega: Até 3 dias úteisRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo linkDocumentação:– Comprovante de residência– Documento Pessoal com foto– Laudo médico constando o CID da deficiência ou mobilidade reduzidaDias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30 segunda a sexta-feira-feira,Contato: (19) 3403-1059Observações: Em caso de Perda/Furto/Roubo/Dano, o requerente deveráapresentar também Boletim de Ocorrência de extravio de documentos.
32. Cartão de Isenção de Zona AzulTempo de Entrega: 5 dias úteisRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema Sem Papel daPrefeitura de Piracicaba pelo linkDocumentação:– Identidade (RG, CNH)– Documento do Veículo (CRLV-e), em Nome do Requerente– Comprovante de residência– Cópia do IPTU– Contrato de aluguel, em caso de locação– Certidão de Casamento ou Escritura de União Estável, quando o veículo ouendereço estiver no nome do cônjugeDias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30 segunda a sexta-feira,.Contato: telefone (19) 3403-1059
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Observações:
33. Aplicativo Conte para a SemuttranObjeto: Nova forma de contato para receber sugestões e melhorias no trânsitode Piracicaba. Chamado de Conte para a SEMUTTRAN, o aplicativo de fácilutilização pode ser baixado por meio dos navegadores Google Chrome (Android)e Safari (iOS).Tempo de Entrega: Uso imediato/Sob demanda do usuárioRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do siteEndereço: www.semuttran.app.brContato: (19) 3403-1376Observações:
34. Consulta de multasTempo de Entrega: ImediatoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Através do SiteDocumentação: Placa e RENAVAMEndereço: www.sistemas.piracicaba.sp.gov.br/semuttran/multasweb/consultaContato: (19) 3403–1234 / 3403–1059 / 3403-1316Observações:
35. Solicitação de LombadasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo link
36. Autorização para realização de EventosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: via internetSite: https://ci.pmp.sp.gov.br/eventos/solicita/
37. Solicitação de Acesso a Área RestritaTempo de Entrega: 36 HorasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo linkDocumentação:– Cópia CRLVDias e horário de funcionamento: 08h30 as 16h30 segunda a sexta-feira,.Contato: (19) 3403–1059

38. Realização de Obras e/ou Serviços em vias PúblicasTempo de Entrega: 36 HorasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo linkDocumentação:– Cópia simples do alvará de licença da obra– Croqui do local a ser realizado o serviçoDias e horário de funcionamento: 08h30 às 16h30 segunda a sexta-feira,.
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39. Requerimento para circulação de caminhões de 3 eixos pelas ruasda cidadeTempo de Entrega: 36 HorasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acessar o sistema SemPapel da Prefeitura de Piracicaba pelo linkDocumentação:– Cópia Documento do Veículo (CRLV-e)– Cópia Cartão CNPJ (Requerente)– Relação de veículos a receberem autorizaçãoDias e horário de funcionamento: 08h30 as 16h30 segunda a sexta-feira,.
40. Agendamento CIET (somente escolas)Tempo de Entrega: ImediatoResponsável Pela Execução: CIETRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: A solicitação deve ser feitaatravés do site ou por e-mailDocumentação: Cadastro e Termo de CompromissoEndereço: Site: www.semuttran.piracicaba.sp.gov.br/agendamento.aspxContato: (19) 3433 – 0328/ ciet.semuttran@piracicaba.sp.gov.br
41. Vale TransporteTempo de Entrega: 72 Horas úteisResponsável Pela Execução: Concessionária (Transporte Público)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Solicitação deve ser feitaatravés do SiteDocumentação: Cadastro com LoginEndereço: Site: https://www.tupitransporte.com.br/vale-transportee-Mail: sac@tupitransporte.com.brContato: 0800 770 3553 ou Whats App (19) 9 8284-2775 (apenas mensagensde texto e áudio)

SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E ZELADORIA (SEMOZEL
1. Núcleo De Apoio Administrativo – NAA (Gabinete do Secretário)Objeto: protocolo e tramitação de demandas, apoio administrativo aos setoresda secretaria, trabalho junto ao gabinete do secretário com assessoria direta,suporte jurídico e coordenação de projetos.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação (SIP-156), Telefone direto 156, Sistema de protocolos onlineTempo de entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolos 156).Distribuição direta às equipes por meio de protocolo onlineDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h30 às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900 – Algodoal (mezanino)Contato: (19) 3124 – 2461
2. Departamento de Obras Gerais, Setor de Manutenção (Setor deElétrica, Engenharia e Operacional)
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Objeto: Implantação e Manutenção de Iluminação em áreasverdes/praças/parques, Gestão de Instalação e Manutenção de IluminaçãoPública e poluição visual de fios de postes, Análise e Aprovação de ProjetosElétricos para novos empreendimentos, assistência ao calendário de eventosoficial do município.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação (SIP-156), Telefone direto 156, Sistema de protocolos online, Sistemade eventos, Encaminhamento entre secretarias.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolo 156).Análise e aprovação prazo legal de 30 dias. Alguns serviços requerem projetocomplementar e inclusão em plano de execução e orçamentoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900 – Algodoal (mezanino)Contato: (19) 3124 – 2495
3. Divisão de Drenagem, Setor de Conservação (Boca de lobo, Guia eSarjeta, Engenharia)Objeto: Execução e Reparos de Redes de Galerias, Execução de boca de lobo,Execução de sarjetão (valeta), Troca de tampão (PV), Substituição de grelha elaje, Execução e reparos de Guia e Sarjeta, Desobstrução de Redes de Galerias,Limpeza de Boca de Lobo (bueiro), Desassoreamento de córregos e ribeirões(trabalho conjunto com SIMAP e Defesa Civil), Análise e Aprovação de Projetospara novos empreendimentosRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação SIP-156, Telefone direto 156, Sistema de protocolos online,Encaminhamento entre secretárias.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolo 156).Análise de novos projetos prazo legal de 30 dias. Alguns serviços requeremanálise e inclusão em plano de execução e orçamentoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h00Endereço: Rua João Botene, 60 – Vila MonteiroContato: (19) 3434 – 8254
4. Departamento De Engenharia, Divisão De Pavimentação (TapaBuraco, Fiscalização terraplanagem, Pavimentação e Serviços Públicos)Objeto: Aprovação de Terraplanagem, Aprovação e Análise de Pavimentaçãoem novos empreendimentos (protocolos SEMUHGET), Autorização e Fiscalizaçãode execução de serviços em vias públicas, Operação Tapa Buracos, Recuperaçãode Pavimento (recapeamento Asfáltico), Pavimentação nova de vias, Placa comnome de rua.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação SIP-156, telefone direto 156, Sistema de Protocolos online,Encaminhamento entre secretárias.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolo 156).Todos os serviços requerem estudo técnico e aprovação de orçamento. Prazolegal para análise de novos empreendimentos 30 dias.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900 – Algodoal (mezanino)



Contato: (19) 3124 – 2515 (Tapa Buraco)
5. Setor de Operações (Obras Civis)Objeto: Vistoria e apoio ao setor de engenharia e equipes da Central de Obras.Execução de obras de pequena monta, Reparo em calçadas públicas, Rampasde acesso para deficiente, Manutenção em pontes e viadutos (recursos próprios)Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação SIP-156, Telefone direto 156, Sistema de protocolos online,Encaminhamento entre secretárias.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolo 156).Alguns serviços requerem análise e inclusão em plano de execução e orçamentoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h00Endereço: Rua João Botene, 60 – Vila MonteiroContato: (19) 3434 – 8254
6. Departamento de Zeladoria de Resíduos e Divisão de Gestão deResíduos (Equipe de Vias não Pavimentadas)Objeto: Manutenção de vias não pavimentadas, Passagem de máquina ecolocação de cascalho em perímetro urbanoRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação SIP-156, Telefone direto 156.Tempo de entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolo 156).Todos os serviços ficam a cargo de análise do encarregado da equipe quefiscalizará o localDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30 às 16h00Endereço: Rua João Botene, 60 – Vila MonteiroContato: (19) 3434 – 8254
7. Divisão de Desenvolvimento Ambiental (setor de projetos e obras –simap)Objeto: implantação e manutenção de centros de lazer, Praças e academias aoar livre, Corte de mato e Poda de árvore.Responsável Pela Execução: Equipe de Projetos e Obras – SIMAPRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Serviço de Informações àPopulação SIP-156, Telefone direto 156, encaminhamento entre secretariasTempo de Entrega: Prazo médio de resposta de oito dias (protocolo156). Todasas demandas requerem estudo técnico e execução de projeto para dotaçãoorçamentária e licitaçãoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h30h às16h30Endereço: Avenida Cristóvão Colombo, 1900 – Algodoal (mezanino)Contato: (19) 3124 – 2492 (Praças, Parques e Jardins) / 3124 – 2465 (Cortede Mato e Poda de Arvores)

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE (SMS)
Atenção BásicaObjeto: A Atenção Básica (AB) é caracterizada como porta de entradapreferencial do SUS, com acesso universal, ordenado e igualitário, cumprindo



importante papel de gestão do cuidado das pessoas, sendo ponto estratégico naRede de Atenção à Saúde (RAS), ordenando e efetivando a integralidade.Para que as Unidades de Saúde da AB possam atingir seu potencial resolutivoatravés da coordenação do cuidado e acesso ampliado, é necessário um territóriode abrangência conhecido. Isso só é possível através do cadastramento familiare individual de toda a população atendida. Adotar essa estratégia, além dosserviços a serem ofertados, vai ao encontro das necessidades e demandas desaúde da população cadastrada, considerando políticas e programas prioritáriosdas diversas realidades e necessidades dos territórios, das pessoas e suasfamílias, além da importante parceria com as lideranças locais.
1. Unidades Básicas de Saúde (UBS) e Unidades de Saúde da Família(USF) da Atenção BásicaObjeto: realizam as seguintes consultas, que devem ser agendadaspreviamente, e podem variar de acordo com cada território, nas seguintesespecialidades:◾ Consultas: Clínica Médica; Ginecologia/Obstetrícia, Pediatria, Cardiologia,Enfermagem e OdontológicasAlém disso, as Unidades de Saúde também têm à disposição os seguintesserviços/procedimentos:◾ Enfermagem: acolhimento com escuta qualificada; aplicação demedicamentos com receita médica;curativos; testes rápidos de gravidez;t estesrápidos de IST/AIDS; testes rápidos de Covid; retirada de pontos; vacinação;verificação de pressão arterial; coleta de exames laboratoriais; coleta dePapanicolau; verificação de Glicemia capilar (dextro); avaliação antropométrica;eletrocardiograma.◾ Odontológicos: procedimentos curativos tais como raspagens, restauraçõese extrações; procedimentos preventivos tais como rastreio de lesões orais,limpeza e aplicação tópica de flúor; encaminhamentos para especialidadesodontológicas;◾ Outros serviços: visitas domiciliares com critérios clínicos e devulnerabilidade;grupos/rodas de conversa para promoção, prevenção eeducação em saúde como grupo antitabagismo, gestante, puericultura, gruposterapêuticos, saúde mental, atividade física; entre outros; ações em parceriacom outros setores como Serviço Social, escolas e projetos, igrejas, ONG’s,entre outros; ações de promoção e prevenção junto às escolas do território (PSE– Programa Saúde na Escola);No total são 74 unidades de saúde, sendo 20 Unidades Básicas de Saúde (UBS)e 54 Unidades de Saúde da Família (USF)Relação das Unidades Básicas de SaúdeDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h.Dias e horário de aplicação de vacina: segunda a sexta-feira, das 8h às 15h.Para as vacinas Tríplice viral (sarampo, caxumba e rubéola) e a febre amarela,há dias certos na semana para serem aplicadas. Para saber qual dia é da unidademais próxima da sua casa, clique aquiUBS AlgodoalEndereço: Rua Gertrudes Barbosa Moretti, 81Contato: 3421-1253UBS Alvorada

https://piracicaba.sp.gov.br/wp-content/uploads/2023/10/Salas-de-Vacina-Dias-da-semana-abertura-dos-frascos-SCR-e-FA-atualizado-2023.pdf


Endereço: Rua Sérgio Cardoso, 185Contato: 3426-4647UBS Parque Piracicaba/ BalboEndereço: Rua Palmital, s/nºContato: 3425-1143 / 3415-4283UBS CaxambuEndereço: Rua Engº Romano Coury, 513Contato: 3411-3409 / 3411-4903UBS CentroEndereço: Av. França, 227Contato: 3422-6872UBS EsplanadaEndereço: Rua Augusto Furlan, 31Contato: 3434-5073UBS IndependênciaEndereço: Rua Pedro Chiarini, 144Contato: 3433-0148UBS JupiáEndereço: Rua João Eudóxio da Silva, s/nºContato: 3427-2933UBS Pauliceia/CoreiaEndereço: Rua Santa Helena, 334Contato: 3434-0882UBS Jd. PlanaltoEndereço: Rua Herculano Mônaco, 180Contato: 3433-7678UBS TanquinhoEndereço: Centro Rural de TanquinhoContato: 3431-1115UBS CecapEndereço: Av. Gustavo Adolfo Franco Bueno, s/nContato: 3414-1466UBS Novo HorizonteEndereço: Rua Moacir Martins, 255Contato: 3422-9655UBS PaulistaEndereço: Rua Basílio Machado, 2403Contato: 3422-3135UBS PiracicamirimEndereço: Rua Gonçalves Dias, 1070Contato: 3426-1830 / 3411-2020UBS Santa TerezinhaEndereço: Rua Nicolau Zem, 220Contato: 3425-2484 / 3425-7209UBS Vila CristinaEndereço: Av. Raposo Tavares, 1851Contato: 3434-4529UBS Vila RezendeEndereço: Rua Santo Estevão, 394



Contato: 3421-8924 / 3413-5635UBS Vila SôniaEndereço: Rua João Zem, 751Contato: 3425-7450Relação das Unidades de Saúde da FamíliaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17h,exceto algumas unidades, que funcionam com horários diferenciados, queestarão escritos juntamente ao endereço das mesmas.Dias e horário de aplicação de vacina: segunda a sexta-feira, das 8h às 16h,com exceção das USF Artemis, Santana, Campestre, Anhumas e Ibitiruna, quea sala funciona das 8h às 15h. Para as vacinas Tríplice viral (sarampo, caxumbae rubéola) e a febre amarela, há dias certos na semana para serem aplicadas.Para saber qual dia é da unidade mais próxima da sua casa, clique aquiUSF 1 de MaioEndereço: Rua João Tedesco, 413Contato: 3411-1883USF AlgodoalEndereço: Rua Vitório Laerte Furlan, 947Contato: 3413-4671USF AnhumasEndereço: Rod. Luis Dias Gonzaga, 11, km 25Contato: 3438-4205Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hUSF Artemis I e IIEndereço: Av. Fioravante Cenedese, 881Contato: 3438-1211 / 3438-3107Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hUSF AstúriasEndereço: Rua Sgto José Carlos Rodrigues, 498Contato: 3428-9919USF Boa Esperança IEndereço: Rua Corcovado, 2.030Contato: 3415-3342USF Boa Esperança IIEndereço: Rua Cupuaçu, 340Contato: 3425-5967USF Bosque dos Lenheiros IEndereço: Rua das Seringueiras, 33Contato: 3413-3449USF Bosque dos Lenheiros IIEndereço: Rua Pau-Brasil, 326Contato: 3413-7200USF CampestreEndereço: Av. Laranjal Paulista, 4.100Contato: 3426-0060Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das7h às 16hUSF CecapEndereço: Alameda Melvin Jones, 55Contato: 3424-2092

https://piracicaba.sp.gov.br/wp-content/uploads/2023/10/Salas-de-Vacina-Dias-da-semana-abertura-dos-frascos-SCR-e-FA-atualizado-2023.pdf


USF Chapadão IEndereço: Rua das Gralhas, 120Contato: 3424-3483USF Chapadão II / Sol NascenteEndereço: Rua Embuguaçú, 71Contato: 3411-1578USF Costa RicaEndereço: Rua Sofia, 80Contato: 3426-1714USF Eldorado IEndereço: Av. Gustavo Adolfo Franco Bueno, s/n Contato: 3414-2734USF Gran ParkEndereço: Avenida Elias Gabriel da Silva, s/nºContato: 34151064USF Eldorado II / Terra RicaEndereço: Rua Yolanda Pereira Delboux, nº 35Contato: 3424-2490USF IAA IEndereço: Rua João Pedro Corrêa, 810Contato: 3415-1099USF IAA IIEndereço: Rua João Pedro Corrêa, 408Contato: 3425-3557USF IbitirunaEndereço: Rua Piracicaba, 10Contato: 3438-4126Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hUSF Itapuã IEndereço: Rua Garça, 495Contato: 3432-5785USF Itapuã IIEndereço: Rua Cafelândia, 65 – Jd. TóquioContato: 3434-3732USF Jaraguá IEndereço: Rua Prof. Mariano da Costa, 380Contato: 3422-9833USF Jaraguá IIEndereço: Rua Rafael Marques Cantinho, 441Contato: 3435-1686USF Jardim das Flores / Minas NovaEndereço: Rua Izaltina Ferraz Ferreira Alves, 90Contato: 3422-1067USF Jardim GildaEndereço: Rua Mª de Lourdes F. Jacob, 130Contato: 3425-1569USF Jardim OrienteEndereço: Avenida Luis Pereira Leite, nº s/nºContato: 3411-2268



USF Jardim PrimaveraEndereço: Rua Cecílio Elias, s/nºContato: 3413-0140USF Jardim VitóriaEndereço: Rua Av. Conchas, 550Contato: 3433-8196USF JavariEndereço: Rua Caju, 61Contato: 3434-0223USF Kobayat LíbanoEndereço: Avenida Francisco Antonio Perin, 987Contato: 3402-7771USF Mario Dedini IEndereço: Avenida Nadir Eraldo Stella, 137Contato: 3423-2006USF Mario Dedini IIEndereço: Rua Francisca Tegero Barbosa, 55Contato: 3413-3622USF Monte AlegreEndereço: Via Comendador Pedro Morgante, 155Contato: 3422-9480Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hUSF Monte FelizEndereço: Rua Honduras, 124Contato: 34288314 WhatsAppUSF Monte Líbano IEndereço: Rua Caçapava, 255Contato: 3434-1755USF Monte Líbano IIEndereço: Rua Prof. Felinto de Brito, s/nºContato: 3422-6817USF PaineirasEndereço: Rua Eloy Costa Filho, 135Contato: 3435-4230USF Parque OrlandaEndereço: Rua Trav. Sylvio Bruzantim, 53Contato: 3425-2088 / 7949Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hUSF Santa FéEndereço: Rua Profª. Laura F.de Campos Ferrari, nº 550Contato: 3422-5773USF Santa Rita / AvencasEndereço: Rua Areiópolis, 250Contato: 3424-1776USF Santa Rosa IEndereço: Rua José Jacir Moreti, 270Contato: 3413-7791USF Santa Rosa IIEndereço: Rua Milton Teixeira de Sá, 220



Contato: 3413-2823USF SantanaEndereço: Rua São Jorge, s/nºContato: 3425-0376Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hUSF São FranciscoEndereço: Rua Uchoa, 488Contato: 3424-1977USF São JorgeEndereço: Rua Tambaú, 323Contato: 3423-2450USF São JoséEndereço: Rua Demosthenes Santos Correia, 1233Contato: 3433-0414USF Serra VerdeEndereço: Rua Roberto Vaz dos Santos, 17Contato: 3428-1278USF Tatuapé IEndereço: Rua Prof. Carlos Brasiliense Pinto, 405Contato: 3402-8926USF Tatuapé IIEndereço: Rua Presidente Washington Luis, 423Contato: 3433-4604USF TupiEndereço: Rua Piracicaba, s/n Contato: 3438-7185USF Vem ViverEndereço: Rua Jacob Moschini, s/nºContato: 3415-1051USF Vila FátimaEndereço: Rua João Alves de Almeida, 355Contato: 3421-8577USF Vila IndustrialEndereço: Rua Cândido Portinari, 425Contato: 3413-1851

Urgência e Emergência2. Unidade de Pronto Atendimento (UPA)Objeto: As Unidades de Pronto Atendimento (UPA) funcionam 24 horas por diae são específicas para atendimento de URGÊNCIA e EMERGÊNCIA, ou seja,atendem primeiro os pacientes que chegam com risco de morte. Ao chegar, ousuário passa por uma classificação de risco e os casos de menor complexidadesão atendidos após as URGÊNCIA e EMERGÊNCIA. A UPA é uma unidade de nívelsecundário, fazendo uma ponte entre a Atenção Primária (UBS e USFs) e oshospitais, encaminhando para avaliações ou internações quando necessário.Relação das Unidades de Pronto AtendimentoUPA Piracicamirim



Endereço: Rua Rio Grande do Norte, 135Contatos: 3426-4973 / 3411-3100 / 3426-5973UPA Vila CristinaEndereço: Rua Dona Anésia n 950, Bairro JaraguáContatos: 3434-2296 / 3434-9356 / 3402-6520UPA Vila SôniaEndereço: Rua Brigadeiro Eduardo Gomes, 106Contatos: 3415-1450 / 3425-3284 / 3425-3598UPA Vila RezendeEndereço: Avenida Conceição, 350Contatos: 3421-1439 / 3421-0676
3. Central de Ortopedia e Traumatologia (COT)Objeto: Específica para atendimentos de traumas ortopédicos, a Central deOrtopedia e Traumatologia (COT) também é considerada pronto-socorro, comfuncionamento 24 horas por dia. Esta unidade conta com sistema de avaliaçãode risco, onde as prioridades são as URGÊNCIAS e EMERGÊNCIAS. Quandonecessário, encaminha o paciente para avaliações hospitalares, cirurgias eatendimentos específicos de ortopedia. A Central é garantia de atendimentoortopédico imediato dos pacientes SUS.Endereço: Rua Luis de Camões, 3000 – PiracicamirimContato: (19) 3434-0324 e 3434-7823
4. Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU)Objeto: O Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU 192) tem comofinalidade proteger a vida das pessoas e garantir a qualidade no atendimento noSUS. Além disso, tem como objetivo chegar precocemente à vítima após terocorrido alguma situação de urgência ou emergência que possa levar asofrimento e sequelas ou mesmo à morte. São urgências situações de naturezaclínica, cirúrgica, traumática, obstétrica, pediátrica, psiquiátrica, entre outras.Endereço: Av. Dr. Paulo de Moraes, 2000 – PaulistaContato: 192
5. Serviço de Urgência Bucal (SUB)Objeto: É um serviço de atenção em saúde bucal, específico para alívio imediatoà dor e casos de traumas e/ou acidentes.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 21h e aossábados, domingos e feriados, das 8h às 18h.Endereço: Av. Independência, 2600/2626 – CentroContato: (19) 3402-2328

Clínicas especializadasObjeto: Todas as clínicas de especialidades atendem pacientes encaminhadospelos médicos das UBSs, USFs e UPAs, quando necessário. São fundamentaispara diagnósticos e exames em especialidades como dermatologia, cardiologia,hematologia, odontologia, oftalmologia, otorrinolaringologia, dentre outras.
6. Policlínica “Dr. Antônio Haddad Dib” Santa Teresinha



Objeto:◾ Especialidades Cirúrgicas: Concentra algumas especialidades de avaliaçãocirúrgica, como Cirurgia Plástica e Pequenas cirurgias. Conta com médicoscirurgiões que realizam cirurgia plástica ambulatorial (lesões na face); outrascirurgias ambulatoriais, como cauterização de condiloma peniano, freioplastia,postectomia, escleroterapia, dentre outras.A policlínica também sedia a realização de alguns exames especializados, taiscomo espirometria, eletroencefalograma, punção lombar e possui equipamentosendoscópicos para a realização de endoscopia, colonoscopia, laringoscopia,videolaringoscopia e broncoscopia.◾ Especialidades Clínicas: a policlínica concentra algumas especialidadesclínicas:Núcleo de Atendimento à Saúde do Idoso (Nasi) NORTE: Concentraatendimento ambulatorial especializado em Geriatria para a população da regiãonorte da cidade. Recebe usuários idosos das unidades básicas de saúde parapromoção da saúde, assistência, reabilitação e manutenção da capacidadefuncional da população idosa. Atende às principais demências neurológicas, riscode queda e polifarmácia. Conta com equipe multiprofissional para oacompanhamento destas patologias: médico, enfermeiro, técnico deenfermagem, fisioterapeuta, nutricionista e psicólogo, entre outros, através deparcerias.Ambulatório Especializado em Pediatria: Concentra atendimento para asmúltiplas especialidades médicas, na área de atuação pediátrica, tais como:Pneumologia Infantil, Cardiologia Pediátrica e Adolescente, ReumatologiaInfantil,Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17hEndereço: Rua Dino Bueno, 565 – Vila SôniaContato: 3425-3712 e 3425-3782
7. Centro Especializado em Saúde da Mulher (Cesm)Objeto: Com objetivo de atender à saúde feminina, a unidade oferece consultasem especialidades como mastologia (cuidados com as mamas) e ginecologiafocadas em rastreio de câncer, programa de planejamento familiar e examesespecíficos.Endereço: Rua Santa Cruz, 2043 – PaulistaContato: 3434-6966 e 3402-9202Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h
8. Centro de Atenção a Saúde do Adolescente de Piracicaba (Casap)Objeto: O Casap atende diariamente jovens entre 11 e 19 anos de idade,indicados pela Atenção Básica ou por procura espontânea do adolescente. Aunidade realiza, principalmente, atendimento em saúde sexual e reprodutiva,além de pré-natal. Os casos que pedem maior atenção são discutidos eacompanhados pela equipe que atua na Saúde da Mulher: enfermeiro, técnicode enfermagem, médico e educador em psicologia. Dentre as ações oferecidaspelo Casap estão: consulta ginecológica, obstétrica, de enfermagem paraadolescentes masculinos, orientação e distribuição de métodos contraceptivos,capacitação para profissionais.



Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Santa Cruz, 2043 – PaulistaContato: (19) 3432-1200
9. Centro de Atenção às Doenças Metabólicas (Cadme)Objeto:Síndromes Metabólicas: Atende pessoas com diabetes do tipo 1, gestantescom diabetes e pessoas com diabetes tipo 2 descompensada, que fazem uso deinsulina. Com objetivo de centralizar esses atendimentos, a Secretaria da Saúdecriou um espaço para consultas médicas, de enfermagem, nutrição e promoçãode grupos, reuniões e cursos pertinentes ao tratamento do diabetes.Programa de Úlceras e Feridas (PUF): O programa de úlceras e feridas contacom atendimento ambulatorial para o acompanhamento de usuários com feridasde diferentes etiologias, com maior demanda de lesões vasculares e porconsequência do diabetes. Conta com médico cirurgião vascular, técnico deenfermagem e enfermeiro, onde são solicitados e avaliados exames específicospara a conduta do tratamento, realizados curativos com coberturas detecnologia, além de orientações e fornecimento desses materiais paracontinuidade do tratamento nas unidades da atenção básica e no domicílio.Endereço: Rua: Viegas Muniz, 131, Bairro São DimasContato: 3422-2719Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h
10. Centro de Especialidades MédicasObjeto: Reúne médicos especialistas das mais diversas áreas de atuação. Sualocalização, na região central da cidade, oferece facilidade de acesso a todapopulação. Além das especialidades médicas em geral, há algumasespecialidades para atendimentos ambulatoriais com apoio multiprofissional;tais como:Ambulatório de Hemoglobinopatias: É destinado ao tratamento dedesordens genéticas da hemoglobina, com foco principal na doença falciforme.O diagnóstico é feito ao nascimento, com o teste do pezinho. Oencaminhamento dos pacientes é realizado por meio de guia de referênciapelos médicos da rede de atenção primária à saúde.Ambulatório Transexualizador: É destinado a toda a população que desejaser acompanhada para o processo transexualizador, através dahormonioterapia e aos que desejam, um preparo para as cirurgias detransgenitalização ou mastectomia. Oferece suporte multiprofissional, comenfermeiro, psicólogo e assistente social.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 19hEndereço: Travessa Newton de Almeida Mello, s/n – CentroContato: 3434-7600
11. Clínica de OlhosObjeto: Exclusiva para atendimento de consultas oftalmológicas, a Clínica deOlhos promove também encaminhamentos para cirurgias, atendimentos eavaliações. A equipe conta com médicos oftalmologistas, enfermeiro, auxiliaresde enfermagem e atendentes.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17h



Endereço: Rua Alferes José Caetano, 1453 – CentroContato: 3434-3042
12. Núcleo de Atendimento à Saúde do Idoso (Nasi) SULObjeto: Concentra atendimento ambulatorial especializado em Geriatria paraa população da região sul da cidade. Recebe usuários idosos das unidadesbásicas de saúde para promoção da saúde, assistência, reabilitação emanutenção da capacidade funcional da população idosa. Atende às principaisdemências neurológicas, risco de queda e polifarmácia. Conta com equipemultiprofissional para o acompanhamento destas patologias: médico,enfermeiro, técnico de enfermagem, fisioterapeuta, nutricionista e terapeutaocupacional, entre outros, através de parcerias.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 09h às 16hEndereço: Avenida Piracicamirim, 3139 – PiracicamirimContato: 3402-1762
13. Programa de Atenção Domiciliar (PAD)Objeto: O serviço presta atendimento domiciliar. Conta com 5 equipes e temcomo principal objetivo contribuir para altas precoces, tanto dos hospitais, comodas UPAs, daqueles pacientes na fase aguda da doença. Realiza atendimentocom equipe interdisciplinar de Médico, Enfermagem, Fisioterapia, Nutrição,Terapia Ocupacional, Fonoaudiologia, Assistência Social, Psicologia e Dentista.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 19hEndereço: Avenida Piracicamirim, 3139 – PiracicamirimContato: 3402-1762
14. Coordenadoria dos Programas de Alimentação e Nutrição (CPAN)Objeto: Tem o papel de fazer diagnóstico da situação alimentar e nutricional dapopulação atendida pela Atenção Básica. A partir dos seus dados, a Rede deAtenção Básica pode planejar ações públicas a fim de orientar sobre hábitosalimentares dos usuários SUS. O setor também é responsável por coordenarProgramas do Ministério da Saúde como SISVAN, Bolsa Família na saúde,Programa de Suplementação de Vitamina A, ações de nutrição e alimentação noPrograma Saúde na Escola e programas de suplementação como Viva Leite eLeite em Pó. No local também são realizados atendimentos ambulatoriaisespecializados de nutrição para as mais diversas necessidades, grupos deorientação e acompanhamento. Conta com nutricionistas, assistente social,enfermeiro e psicólogo.Este setor também sedia o Comitê de Aleitamento Materno do município. Estaequipe tem o papel de articular o cuidado em saúde materno-infantil com oshospitais e unidades básicas de saúde, a fim de incentivar e apoiar a prática doaleitamento materno como a principal estratégia de alimentação até os 6 mesesde vida.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 08h às 17hEndereço: Rua Santa Cruz, 1014 – Centro |Contato: 3434-4566
15. Centro de Especialidades Odontológicas (CEO)



Objeto: O Centro de Especialidades Odontológicas (CEO) é uma unidade desaúde destinada ao tratamento de especialidades odontológicas dentro doSistema Único de Saúde. Atualmente, o município de Piracicaba possui doisCEOs, e neles são realizados diagnósticos e detecção do câncer na boca,tratamento de gengivas, cirurgias da boca, tratamento de canal, atendimentopara portadores de necessidades especiais, odontopediatria e prótesesdentárias.CEO IDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h às 17hEndereço: Avenida independência, 2.600, Vila MonteiroContato: 3433-3934 e 3433-3850 –CEO II/CEO FOPDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h às 16hEndereço: Rua Dom Pedro II, 627, CentroContato: 3433-7476
16. Pacto pela Redução do Óbito Infantil de PiracicabaObjeto: Desde 2005, o Pacto promove ações para a diminuição dos óbitosconsiderados evitáveis de crianças de até 01 ano de idade, buscando melhoriasna qualidade do pré-natal, apoiando atividades promovidas pela rede básica.Conta, desde 2009, com acompanhamento periódico de gestantes por telefone,o chamado “Monitoramento de Gestantes”.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 às 17hEndereço: Rua Ipiranga, 639 – CentroContato: 3436-0511
17. Centro de Doenças Infectocontagiosas (Cedic)Objeto: O Cedic conta com equipe capacitada para atender pacientes comdoenças sexualmente transmissíveis (IST/ AIDS) e outras doençasinfectocontagiosas, como hanseníase e tuberculose. Oferece também a PEP(Profilaxia Pós-Exposição) e a PrEP (Profilaxia Pré-Exposição ao HIV). Conta como Programa Municipal de IST/AIDS e Hepatites Virais (PM-IST/AIDS e HV),Serviço de Assistência Especializada (SAE), Centro de Testagem eAconselhamento (CTA) e Unidade Dispensadora de Medicamentos (UDM).O PM-IST/AIDS e HV está vinculado à Vigilância em Saúde, atuando naimplementação das políticas públicas de prevenção e controle das ISTs,capacitações, distribuição de materiais e insumos de prevenção. Atua de formaintersetorial, desenvolvendo ações junto à rede de saúde, Unidades Prisionais,empresas, além de atividades extramuros.Enquanto SAE, o Cedic é responsável pela assistência ambulatorial às pessoasvivendo HIV/Aids, Hepatites Virais, Tuberculose e Hanseníase, prestandoatendimento integral e de qualidade aos usuários, vinculando-os a uma equipemultidisciplinar, responsável pelo acompanhamento e busca ativa de contatos.Já como CTA, desempenha atividades voltadas aconselhamento, diagnóstico evinculação de pessoas com HIV, Sífilis e Hepatites Virais, resguardando o sigiloe a confidencialidade, com enfoque nos segmentos populacionais em situaçãode maior vulnerabilidade e respeito aos direitos humanos.



A UDM é caracterizada como uma Farmácia Especializada, a qual é responsávelpor realizar a dispensação de medicamentos estratégicos, ou seja, que atendemaos programas de IST/Aids, Tuberculose, Hanseníase e outros.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h às 17hEndereço: Rua do Trabalho, 634Contato: 3437-7800
Rede de Atenção Psicossocial (Saúde Mental)Objeto: Com objetivo de ser uma alternativa ao modelo hospitalar detratamento para pessoas com transtornos psíquicos ou decorrentes do usoabusivo de substâncias psicoativas, essas unidades atendem pessoas quenecessitam de acompanhamento intensivo, buscando o fortalecimento daautoestima, da cidadania e da reintegração com a família e a sociedade. Asunidades fornecem, consultas médicas psiquiátrica, atendimentos psicoterápicose atividades terapêuticas. Contam com equipe interdisciplinar e com acolhimentodiário para casos novos.

18. Coordenação da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS)Objeto: Planejamento das políticas públicas em Saúde Mental e interlocuçãocom a população, Secretaria Municipal de Saúde e Rede de Saúde.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h.Endereço: Rua Antônio Corrêa Barbosa, 2233 – 8º AndarContato: 3402-1266 e 3402-1267
19. Centros de Atenção Psicossocial (CAPS)Objeto: são serviços destinados a Reabilitação Psicossocial das pessoas comsofrimento psíquico grave ou persistente, o objetivo principal é o fortalecimentoda autoestima, da cidadania e da reintegração com a família e a sociedade.No processo de tratamento a pessoa é vista de forma integral, em suasdimensões biopsicossocial e cultural e acompanhada com profissionais da saúdecomo psiquiatra, terapeuta ocupacional, psicólogo, equipe de enfermagem,oficineiros, cuidadores entre outros.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Acontece acolhimentodiário para casos novos. Para realização é preciso levar RG, Cartão SUS,Comprovante de Residência e Cartão da Unidade de Atenção Básica deReferência. O encaminhamento qualificado de profissionais da saúde contribuina compreensão do histórico clínico e problemática.
Relação dos Centros de Atenção PsicossocialCentro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas (CAPSad)Objeto: Destinado ao atendimento de pessoas com transtornos decorrentes douso problemático de substâncias psicoativas.Dias e horário de funcionamento:◾ segunda a sexta-feira, das 7h às 17h◾ Acolhimento de casos novos: segunda, terça, quarta e quinta-feira, das 7h às11h e das 13h às 16h. Às sextas, das 13h às 16h.Endereço: Avenida Dr Paulo de Moraes 1703.Contato: 3411-6520Ambulatório de Saúde Mental Vila Cristina



Objeto: Atende a população da Região Oeste, que apresenta transtornosmentais severos e persistentes (transtornos neuróticos, psicóticos e ideação outentativa de suicídio).Dias e horário de funcionamento:◾ segunda a sexta-feira, das 7h às 17h◾ Acolhimento de casos novos: segunda, terça, quarta, quinta e sexta-feira, das7h às 11h.Endereço: Rua Dr Antônio Augusto de Barros Penteado, 422 – Jardim EliteContato: 3402-3028 e 3413-4285Centro de Atenção Psicossocial Bela Vista (CAPSII-Bela Vista)Objeto: Atende a população da Região Centro, Sul e Leste, que apresentatranstornos mentais severos e persistentes (transtornos neuróticos, psicóticose ideação ou tentativa de suicídio).Dias e horário de funcionamento:◾ segunda a sexta-feira, das 7h às 17h◾ Acolhimento de casos novos: segunda, terça, quinta e sexta-feira, das 7h às11h e das 13h às 16h. Às quartas, das 13h às 16h.Endereço: Rua Bela Vista, 665 – Vila IndependênciaContato: 3432-9964 / 3433-0312Centro de Atenção Psicossocial– CAPS II Girassol – Região NorteObjeto: Atende a população da Região Norte, que apresenta transtornosmentais severos e persistentes (transtornos neuróticos, psicóticos e ideação outentativa de suicídio).Dias e horário de funcionamento:◾ segunda a sexta-feira, das 7h às 17h◾ Acolhimento de casos novos: segunda, quarta e quinta-feira, das 7h às 11he das 13h às 16h. Às terças, das 13h às 16h e às sextas, das 7h às 11h.Endereço: Rua das Ametistas, 210 – Mário DediniContato: 3415-3343Centro de Atenção Psicossocial Infantojuvenil (CAPS-IJ)Objeto: Atende crianças e adolescentes de 5 à 18 anos, com transtornosmentais graves e persistentes e/ou devido ao uso problemático de substânciaspsicoativas.Dias e horário de funcionamento:◾ segunda a sexta-feira, das 7h às 17h◾ Acolhimento de casos novos: segunda e quinta das 7h às 11h e das 13h às16h. Às terças, quartas e sextas, das 7h às 11h.Endereço: Rua XV de Novembro, 2.517 – Bairro AltoContato: 3434-4732 e 3426-3808
20. – Residência Terapêutica (RT)Objeto: Completa com 10 ex-moradores de hospitais psiquiátricosEndereço: Rua Morais Barros, 1625 – CentroContato: 3411-3707
21. Consultório na RuaObjeto: Oferece acesso à rede de saúde pública à população em situação derua.



Endereço: Serviço itinerante com sede na Rua Bela Vista 665 – VilaIndependência.Contato: 3403-1261.Observação: Os horários estão sujeitos a alterações e são acolhidos 5 casosnovos por período.
Centro de Vigilância em Saúde (Cevisa)22. Vigilância Epidemiológica (VE)Objeto: A Vigilância Epidemiológica é a unidade responsável por um conjuntode ações que proporcionam o conhecimento, a detecção ou prevenção dequalquer mudança nos fatores de saúde individual ou coletiva, com objetivo derecomendar e adotar as medidas de prevenção e controle das doenças ouagravos.No município de Piracicaba a estrutura da Vigilância Epidemiológica é compostapelos setores: Imunização. Epidemiologia e Controle de Doenças (ECD) e Bancode Dados.O setor de Imunização é responsável pelo recebimento e distribuição dasvacinas, insumos e demais imunobiológicos para as unidades de saúde domunicípio, além de coordenar, planejar e orientar quanto às ações de rotina ecampanhas de vacinação. Também realiza a vacinação nas maternidades pormeio do Programa Dupla Dose de Amor, monitora as doses aplicadas e investigaos casos de eventos adversos, procedimentos inadequados e alterações detemperatura.O setor ECD realiza a investigação dos casos de doenças e agravos de notificaçãocompulsória, realiza a notificação nos sistemas de informação oficiais, coordenae orienta medidas de controle, elabora e atualiza protocolos e fluxo dos agravosde notificação compulsória entre outras atividades.O setor Banco de Dados gerencia os sistemas de informação (SIM/SINASC),realiza a vigilância dos óbitos sentinela para planejamento das ações e políticaspúblicas, emite relatórios periódicos pactuados, entre outras atribuições.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17hEndereço: Rua do Trabalho, 634 - CentroContato: 3437-7800

23. Centro de Referência em Saúde do Trabalhador (CEREST)Objeto: Serviço de Saúde do Trabalhador com gestão municipal e abrangênciaregional. A unidade atua em 3 eixos principais: Vigilância em Saúde do Trabalho,Assistência e Educação em Saúde. Fiscaliza e intervém nos ambientes detrabalho de indústrias, comércios e serviços, modificando os fatores que podemresultar em acidentes e gerar doenças. Divulga e dissemina assuntosrelacionados à saúde dos trabalhadores. Atende trabalhadores que sãoencaminhados ou procuram a unidade espontaneamente. Acolhe e avalia ostrabalhadores com queixas de saúde, investigando a possibilidade de relação denexo causal com o trabalho. Notifica acidentes e doenças relacionadas aotrabalho. É polo irradiador e suporte técnico para as ações de Saúde doTrabalhador nos demais municípios da sua área de abrangência.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua do Trabalho, 634 - CentroContato: 3437-7800



24. Vigilância Sanitária Municipal (VISA)Objeto: A Vigilância Sanitária tem sob sua responsabilidade um amplo conjuntode atribuições. Desenvolver ações capazes de eliminar, diminuir e prevenir riscosà saúde. Tem como desafio intervir nos problemas sanitários decorrentes domeio ambiente, da produção de bens e da prestação de serviços de interesse dasaúde.Principais áreas de atuação: produção, distribuição e comercialização dealimentos e bebidas; medicamentos, drogas, insumos farmacêuticos ecorrelatos; Serviços de saúde e áreas de interesse da saúde; controle dequalidade da água consumida no município (PROAGUA).Com equipe multiprofissional, a VISA realiza atividades como fiscalização,vistorias (rotina e solicitações), educação em saúde, plantões de orientação eainda, quando necessário, contribui na investigação de surtos.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua do Trabalho, 634 - CentroContato: 3437-7800
25. Centro de Controle de Zoonoses (CCZ)Objeto: Trabalha para prevenir e controlar doenças como raiva, dengue, Zika,chikungunya e doença de chagas. Também realiza o controle de animaisdomésticos (cães e, gatos). Controla ainda os chamados animais sinantrópicos:morcegos, pombos, ratos, mosquitos, abelhas e outros. Todo esse trabalho éfeito por meio de ações educativas, embora o CCZ também possa atuar para ocumprimento da lei, fiscalizando e multando, quando necessário.Conta ainda com o Programa Municipal de Combate ao Aedes (PMCA), que visao combate oa mosquito transmissor da dengue em imóveis residenciais,comerciais, terrenos e prédios públicos. O PMCA realiza arrastões nos bairrospara a retirada de criadouros de mosquitos e desenvolve ações de educação emobilização social com o objetivo de combater o Aedes, mosquito selvagemtransmissor da dengue, Zika e chikungunya.Também está localizado no CCZ o Núcleo de Bem-Estar Animal e Canil/GatilMunicipal (vinculado à Simap), o qual realiza o recolhimento e observação deanimais doentes abandonados e agressores sem proprietários; promovecirurgias de castrações de cães e gatos; atua em casos de acumuladores; possuium posto fixo de vacinação contra a raiva e realiza Feiras Itinerantes paraDoação de Animais, entre outras atribuições.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua dos Mandis, s/nº – JupiáContato: 3427-2400

SERVIÇOS DE APOIOObjeto: Fundamentais para completar o atendimento à população, os Serviçosde Apoio são responsáveis pela rapidez no atendimento aos pacientes do SUS.São considerados serviços de apoio:
26. Central de Relacionamento com o Usuário SUS (Centrus)



Objeto: Criada em 2007, a unidade realiza contatos telefônicos com os usuáriosSUS, seja para agendamento de consultas ou exame solicitados. Sua missão émelhorar o relacionamento com o usuário e diminuir a incidência de faltas nasconsultas.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 16hEndereço: Avenida Armando Salles de Oliveira, 2056 – Centro
27. S.A.C – Serviço de avaliação e controleObjeto: Setor responsável por realizar a regulação e auditoria das vagas deconsultas especializadas, cirurgias e exames de média e alta complexidade, domunicípio de Piracicaba e região. Também é responsável por todo o faturamentodestes procedimentos para o município, prestadores e Ministério da Saúde.A equipe é composta por médicos auditores, auditores técnicos, assistentessociais e escriturários.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 15hEndereço:Trav. Newton de Almeida Mello, s/n – CentroContato: 3434-7628
28. Serviço SocialObjeto: Visa fortalecer o sistema de apoio ao usuário SUS, buscando recursospara reduzir e/ou evitar as dificuldades associadas ao restabelecimento de suasaúde.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 12hEndereço:Trav. Newton de Almeida Mello, s/n – CentroContato: 3434-7600
29. Centro de Atenção em Reabilitação Especial (Fisioterapia)Objeto: Setor responsável pelo controle de vagas e atendimento a usuários quenecessitam de reabilitação física para deficiências e incapacidades permanentesou temporárias. A equipe conta com fisioterapeutas, terapeuta ocupacional,técnicos de enfermagem e escriturários.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Avenida Piracicamirim, 3139 – PiracicamirimContato: 3421-9727
30. Exames LaboratoriaisObjeto: O Laboratório Municipal Central (atrás do Mercado Municipal) realizaexames laboratoriais de sangue, urina, fezes, e demais fluidos corporais, e peçasde tecido para estudo diagnósticos às diversas patologias. Recebe material decoleta de todas as unidades de saúde da atenção básica, especializada e UPAS.Conta com técnicos de laboratório, farmacêuticos, técnicos de enfermagem,biomédicos, médicos, biólogos e outros profissionais da saúde. Sediaequipamentos da mais alta e moderna tecnologia diagnóstica e conta com algunsparceiros de serviço, para apoio ao setor.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17hEndereço: Rua Dom Pedro I, 817 – CentroContato: 3437-7620 e 3437-7631
31. Centro de Diagnóstico de Imagem (CDI)



Objeto: Atendimentos agendados para ultrassonografia.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 17hEndereço: Avenida Independência, 2600 / 2626Contato: 3422-6617 e 3422-0703
32. Serviço Integrado de Transportes da Secretária de Saúde – SITSSObjeto: O Serviço Integrado de Transportes da Secretária de Saúde – SITSS,desde 2005, disponibiliza transporte programado através de cadastro eagendamento para realizar procedimentos de caráter eletivo no âmbito do SUS,são tratamentos de hemodiálise, quimioterapia, radioterapia, CâmaraHiperbárica, consultas, exames e outros.São pacientes com mobilidade reduzida ou nula, acamado ou não, comprescrição médica do tipo de transporte que necessita, se precisa deacompanhante ou não.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Realização de cadastro eagendamento, com prescrição médica do tipo de transporte que necessita, seprecisa de acompanhante ou não. Há dois tipos de agendamento:◾ Dentro do município: o atendimento é de segunda a sexta-feira, fazerCadastro pessoalmente, das 09h às 15h. Contatos: 3417-1999 e 3417-1990.◾ Fora do município: O atendimento é de segunda a sexta-feira, fazer ocadastro pessoalmente, das 7h30 às 11h30. Contatos: 3417-1984, 3417-1985,3417-1986, 3417-1988 e 3417-1989.Endereço: localizado na Rua Benjamin Constant, nº 2265,Observação:◾ Dentro ou fora do município, o agendamento deve ser feito com 10 dias deantecedência do atendimento programado.◾ O SITSS também atua como apoio a vários setores da Secretaria de Saúde,é responsável pela frota de carros que prestam serviços no transporte demateriais e servidores: para a esterilização de roupas e materiais, VigilânciaSanitária/VISA, Vigilância Epidemiológica/VE, transporte de exameslaboratoriais, (serviço é ininterrupto, 24 horas), Coordenadoria em Programa deAlimentação e Nutrição/CPAN, Centro de Referência em Saúde doTrabalhador/CEREST, Centro de Doenças Infectocontagiosas/CEDIC, Programade Assistência Domiciliar/PAD, Centro de Controle de Zoonoses/CCZ/Canil,Almoxarifado, Ambulatório de Saúde Mental, Consultório na Rua, Zona Rural,almoxarifado, informática e UPAS, bem como o transporte de toda secretaria desaúde do município.

33. Farmácias Municipais da Atenção BásicaObjeto: As farmácias da atenção básica atendem as prescrições oriundas dasUnidades de Saúde do SUS e da rede privada. São dispensados medicamentos,gratuitamente, selecionados por uma Comissão de Farmácia e Terapêutica eadquiridos pela Secretaria de Saúde Municipal que estabelece a RelaçãoMunicipal de Medicamentos Essenciais (REMUME).São realizados estudos de dados epidemiológicos, perfil da população, queincluem faixa etária, sexo, atividade econômica, morbidade e mortalidade doMunicípio e para a seleção dos medicamentos eles devem atender os critériosbaseados em evidências científicas, que englobam a eficácia, segurança,



conveniência para o paciente, qualidade assegurada e custo comparativamentefavorável.Os atendimentos das farmácias municipais são separados por áreas deabrangência das unidades de saúde da atenção básica próximas a elasRequisitos e/ou procedimentos para obtenção: Os medicamentos sãofornecidos apenas aos munícipes de Piracicaba, para retirar devem apresentarreceita atualizada e o cartão de saúde em vigência pela SEMS.Relação de farmácias e suas áreas de abrangência:Farmácia AlvoradaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Sérgio Cardoso, 175 – Jardim AlvoradaContato: 3411-4194 /Unidades de Referência para Atendimento: UBS Alvorada, USF SolNascente, USF ChapadãoFarmácia Anhumas – Zona RuralDias e horário de funcionamento: segundas, quartas e sextas-feiras, das 8hàs 12h e das 13h às 16hEndereço: Estrada Rosa Francelina de Abreu, 10 – AnhumasContato: 3438-4205Unidades de Referência para Atendimento: UBS AnhumasFarmácia ÁrtemisDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das das 7h às 12he das 13h às 16hEndereço: Rua Nadir Saud Abdala, 120 – ÁrtemisContato: 3438-3107Unidades de Referência para Atendimento: USF Artemis I, USF Artemis IIFarmácia CaxambuDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Henrique Rochelle, 85 – CaxambuContato: 3426-5658Unidades de Referência para Atendimento: UBS Caxambu, USF Asturias,USF 1º de MaioFarmácia CecapDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Alameda Melvin Jones, 55 – CECAPContato: 3414-2430Unidades de Referência para Atendimento: USFCecap, USF Eldorado I, USFEldorado II, USF Santa Rita, USF São Francisco, UBSCecap (antigo Crab)Farmácia CentralDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Travessa Newton de Almeida Mello, S/N – CentroContato: 3433-2376Unidades de Referência para Atendimento: UBS Centro, USF Saúde emCampo – Monte AlegreFarmácia Costa RicaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 12h e das13h às 16hEndereço: Rua Sofia, 80 – Costa Rica



Contato: 3411-4255Unidades de Referência para Atendimento: USF Campestre, USF Costa RicaFarmácia Coreia (Pauliceia)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 12h e das13h às 16hEndereço: Rua Santa Helena, 334 – PaulicéiaContato: 3433-8682Unidades de Referência para Atendimento: UBS PauliceiaFarmácia UBS MarioDedini (antigo Crab)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Nadir Eraldo Stella, 137 – Mario DediniContato: 3413-4245Unidades de Referência para Atendimento: USF Mario Dedini I, USF MarioDedini II, USF Bosque dos Lenheiros I, USF Bosque dos Lenheiros II, USF VilaIndustrial, USF Jardim GildaFarmácia UBS VilaSônia (antigo Crab)Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua João Zem, 751 – Vila SôniaContato: 3413-4508Unidades de Referência para Atendimento: UBS Vila Sônia, USF ParqueOrlanda, USF Boa Esperança I, USF Santana, USF Vem Viver,Farmácia EsplanadaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Augusto Furlan, 31 – Jardim EsplanadaContato: 3422-7923Unidades de Referência para Atendimento: UBS Esplanada, UBS Paulista(antigo Crab)Farmácia Ibitiruna – Zona RuralDias e horário de funcionamento: terças e quintas-feiras, das 8h30 às 12he das 13h às 15h30Endereço:Rua Piracicaba, 10 – IbitirunaContato: 3438-4126Unidades de Referência para Atendimento: UBS IbitirunaFarmácia JaraguáDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Prof. Mariano da Costa, 380 – JaraguáContato: 3432-1385Unidades de Referência para Atendimento: USF Jaraguá I, USF Jaraguá IIUSF São José.Farmácia Jardim OrienteDias e horário de funcionamento: terças e quintas-feiras, das 7h às 12h edas 13h às 16hEndereço:Avenida Luis Pereira Leite, 2351 – Jardim OrienteContato: 3426-6182Unidades de Referência para Atendimento: USF Jardim Oriente, USF SerraVerde, USF Monte FelizFarmácia Jardim São PauloDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h



Endereço: Rua Felinto de Brito, 378 – Monte LíbanoContato: 3422-6876Unidades de Referência para Atendimento: USF Monte Libano I, USF MonteLibano II, USF Jardim das Flores, USF Itapuã I,USF Itapuã IIFarmácia JupiáDias e horário de funcionamento: terças e quintas-feiras, das 7h às 12h edas 13h às 16hEndereço:Rua João Eudóxio da Silva, S/N – JupiáContato: 3427-2865Unidade de Referência para Atendimento: UBS JupiáFarmácia Novo HorizonteDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Moacir Martins, 255 – Novo HorizonteContato: 3425-3232Unidade de Referência para Atendimento: UBS Novo Horizonte, USFKobayat Libano, USF Santa FéFarmácia PiracicamirimDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Rio Grande do Norte, 135 – PiracicamirimContato: 3426-1668Unidade de Referência para Atendimento: UBS Piracicamirim (Antigo Crab),UBS IndependênciaFarmácia PlanaltoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Herculano Mônaco, 180 – PlanaltoContato: 3434-7100Unidade de Referência para Atendimento: UBS Planalto, USF Paineiras, USFJardim VitóriaFarmácia Santa TerezinhaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Nicolau Zem, 220 – Santa TerezinhaContato: 3415-3373Unidade de Referência para Atendimento: UBS Santa Terezinha (AntigoCrab), USF IAA I,USF IAA IIFarmácia TanquinhoDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 8h às 12hEndereço: Rua Américo Faganello, S/N – TanquinhoContato: 3431-1115Unidade de Referência para Atendimento:UBS TanquinhoFarmácia TupiDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 12h e das13h às 16hEndereço: Rua Piracicaba, S/N – TupiContato: 3438-7454Unidade de Referência para Atendimento: USF TupiFarmácia Vila CristinaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h



Endereço: Rua Presidente Wenceslau Braz, 59 – Vila CristinaContato: 3435-1853Unidade de Referência para Atendimento: UBS Vila Cristina, USF TatuapéI, USF Tatuapé IIFarmácia Vila FátimaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua João Alves de Almeida, 355 – Vila FátimaContato: 3413-7907Unidade de Referência para Atendimento: USF Vila Fátima, USF JardimPrimaveraFarmácia Vila RezendeDias e horário de funcionamento: todos os dias, das 7h às 16hEndereço: Avenida Conceição, 300 – Vila RezendeContato: 3421-3879Unidade de Referência para Atendimento: USF Saúde Em Campo – ParqueSão Jorge, UBS Algodoal, UBS Vila Rezende (Antigo Crab),USF Santa Rosa I, USF Santa Rosa II, USF AlgodoalFarmácia Vila SôniaDias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Dino Bueno, 565 – Vila SôniaContato: 3415-3405Unidade de Referência para Atendimento: UBS Parque Piracicaba, USF BoaEsperança II, USF Gran Park, USF Javari
34. Farmácia Alto CustoObjeto: A farmácia de alto custo atende prescrições oriundas das Unidades deSaúde do SUS e da rede privada. São dispensados medicamentos,gratuitamente, selecionados e adquiridos pela Secretarias de Estado da Saúde(SP) e Ministério da Saúde que estabelecem a relação de medicamentos e osProtocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas (PCDT) que especificam aspatologias a serem atendidas.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Para a retirada dosmedicamentos os usuários, munícipes de Piracicaba, devem apresentar aprescrição médica na farmácia para receber informações se o medicamento fazparte da relação e se a patologia está contemplada no PCDT, se sim, a farmáciaorienta quais os documentos necessários para a montagem do processo derequisição e encaminha para auditoria da Secretaria Estadual deSaúde e, assim que disponível o medicamento, informa o usuário para retiradae início do tratamento.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16hEndereço: Rua Manuel Ferraz de Arruda Campos, 1420 – Bairro AltoContato: 3422-3151
35. Farmácia do CedicObjeto: Na farmácia do Centro de Doenças Infectocontagiosas (CEDIC) sãodispensados medicamentos, gratuitamente, selecionados e adquiridos peloGoverno Federal (Ministério da Saúde) que fazem parte do ComponenteEstratégico da Assistência Farmacêutica no SUS, para atender aos Programas



de Doenças Infectocontagiosas e Sexualmente Transmissíveis como HIV,Hepatites Virais, Sífilis, além de outras como, Tuberculose, Hanseníase,Meningite, Tracoma, Esquistossomose, Leishmaniose, entre outras.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 16h45Endereço: Rua do Trabalho, 634 – Vila IndependênciaContato: 3437-7504
36. Hospital Dia (AME)Objeto: O Ambulatório Médico de Especialidades (AME) foi criado paradesafogar os hospitais, atendendo as chamadas cirurgias eletivas agendadas enão urgentes. Realiza cirurgias nas seguintes especialidades: otorrino (ouvido,nariz e garganta), dermatologia, oftalmologia e ortopedia. O gerenciamento doHospital é feito pela Fundação de Desenvolvimento da Unicamp (Funcamp),vinculado ao Governo do Estado de SP.Dias e horário de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h às 19hEndereço: Rua Riachuelo, 1850 – Bairro AltoContato: 3437-4950

Atendimento Hospitalar
37. Santa Casa e Hospital dos Fornecedores de CanaObjeto: A Secretaria Municipal de Saúde tem contrato de prestação de serviçoscom a Santa Casa e o Hospital dos Fornecedores de Cana que, anualmente,garante o aumento no número de internações, consultas, cirurgias e outrosprocedimentos médicos para usuários do SUS.
38. Hospital Regional de Piracicaba “Zilda Arns”Objeto: O Hospital Regional de Piracicaba (HRP) foi concebido pela PrefeituraMunicipal de Piracicaba, em parceria com o Governo Estadual de São Paulo comobjetivo de construir uma unidade hospitalar para oferecer assistênciacomplementar aos 26 municípios da Diretoria Regional de Saúde 10 (DRS-X).A Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), por meio da DiretoriaExecutiva da Área da Saúde (DEAS) e da Fundação da Área da Saúde deCampinas (Fascamp), foi escolhida para gerir o convênio junto à Secretaria deEstado da Saúde (SES).Sua inauguração aconteceu em 19 de março de 2018 e, a partir deste momento,foi iniciado o atendimento ao público que utiliza o Sistema Único de Saúde (SUS).Atualmente, oferta atendimento médico ambulatorial à população nasespecialidades cirúrgicas de otorrinolaringologia, oftalmologia, ortopedia ecirurgia geral, além de disponibilizar vagas para a realização de exameslaboratoriais e de imagem, como Endoscopia e Colonoscopia, RessonânciaMagnética, Tomografia Computadorizada, Ultrassonografia Vascular,Ecocardiografia e Tomografia de Coerência Óptica. A unidade conta tambémcom o apoio de mais especialidades médicas para dar suporte às áreas cirúrgicase aos pacientes internados, como clínica médica, medicina intensiva, cardiologia,infectologia e anestesiologia.Requisitos e/ou procedimentos para obtenção: Todos os pacientesatendidos tanto no ambulatório, quanto aqueles internados no Hospital, sãopreviamente agendados via a Central de Regulação de Ofertas de Serviço de



Saúde (CROSS), vinculado ao Governo do Estado de São Paulo. A unidade nãopossui pronto atendimento, por isso não é referência em atendimentourgência/emergência. Desse modo, foi definido junto às Secretarias Municipaisde Saúde que os pacientes devem ser inicialmente atendidos nas unidades desaúde especializadas mais próxima à sua residência.Atualmente, o HRP tem 82 leitos em atividade, sendo 42 de enfermaria clínicae cirúrgica, 40 de cuidados intensivos, além de centro cirúrgico com cinco salasoperatórias. A unidade ainda conta com nove salas de atendimento ambulatoriale uma central de material esterilizado.Endereço: Rua Antônio Elias, 1000 – bairro Santa Rita – CEP: 13423-227Contatos: (19) 3052-4650 / 3052-4651/ouvidoria@hrp.unicamp.br


