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1. Introdugdo

Além da prevengdo de doengas e acidentes, fator este essencial, hd de se refletir e intervir, também,
junto aos trabalhadores que estdo em quadro de adoecimento. Dentro deste universo, devemos englobar os casos
de adoecimento fisico ou mental, seja este ocasionado pela instituigdo ou ndo, que repercutem com algum grau de
limitagdo. Assim, um programa de reabilitagdo ou readaptagdo, se torna fundamental no sentido de ir contra ao
modelo imposto de exclusdo do trabalhador que, por algum fato, ndo pode desenvolver na plenitude suas
atividades laborais atuais.

A linha de pensamento tradicional muitas vezes considera natural dispensar o trabalhador que ndo pode
desenvolver as atividades para a que foi contratado ao invés de possibilitar a ele a chance de se adaptar e
aprender novas formas de vencer os obstdculos pessoais e do meio de forma criativa.

Contradrio a esta linha Gonzdles et al. (2006), Sato (1995) sugere que a readaptagdo deva ser um
programa de desenvolvimento e preocupagdo com a salide, considerando salde ndo como um estado estdvel,
imutavel ou tido como auséncia de doenga, mas considerado como um estado dindmico, dependente das
proprias pessoas e do meio que as cercam, ou seja, um quadro de bem estar fisico e mental que pode ser
alterado. Deste modo, readaptar com enfoque na salde possibilitando ao trabalhador uma re-insergagdo
laboral, é considerd-lo importante, apesar de limitado como qualquer outro individuo e conscientiza-lo de
que ele é responsavel por administrar seus limites e que, sempre, deve exigir respeito devido aos mesmos.

Todo ser humano fem suas limitagdes e potencialidades, mas acima de tudo, tem capacidade para se
desenvolver. Partindo desta premissa é nosso dever instrumentalizd-lo para que possa continuar no emprego ou
desvencilhar-se dele, de forma adequada, em caso de ndo haver outra real possibilidade.

Dentro dos drgdos publicos esta preocupagdo com a readaptagdo € maior do que na escala privada, pois ho
dmbito privado se detém, na maioria, a linha de pensamento tradicional como afirma Gonzdles et al. (2006),
Sampaio et al., (2005). Em alguns municipios a readaptagdo é regulamentada por lei, como o caso da Prefeitura
Municipal de Piracicaba (lei 1972 de 7 de novembro de 1972, titulo V, segdo III), e com este respaldo atuamos a
manter a seguridade do servidor, caso lhe acontega algum dano, criando assim um vinculo legitimo entre as
partes, na qual um depende do outro, ndo havendo super posigdo.

Ja amparado pela lei federal 8213/91 a readaptagdo funcional inclui duas etapas: Primeira, na observdncia
da consolidagdo da lesdo por parte do perito do INSS e encaminhamento para a instituigdo responsdvel e
segundo, a instituigdo nos estudos que permitam o remanejamento de servidor, garantindo as restrigdes

ocupacionais que mantenham a condigdo de salde e que atenda os interesses institucionais.



Assim, o presente programa tenta atender a legislagdo, tratando da responsabilidade da Prefeitura
Municipal de Piracicaba frente aos seus servidores e das necessidades dos municipes.

A readaptagdo ¢, portanto, primeiramente importante por possibilitar ao trabalhador sua re-insergdo
social garantindo seu equilibrio na triade da sadde (bem estar fisico, mental e social), satisfagdo e emprego,
alimentando sua auto-estima, auto conhecimento e criatividade. E o suporte oferecido pela instituigdo aos seus
trabalhadores, com a vantagem de que este trabalhador jd conhece a dindmica da instituigdo, evitando
contratagdes desnhecessdrias e gastos que se teria com o seu adoecimento (absenteismo, licengas, entre outros),
ressaltando que por ser uma instituigdo publica as vantagens refletem a todo o municipio.

No entanto, para se desenvolver um projeto adequado de readaptagdo, como afirma Gonzdles et al.
(2006), é necessdrio contar com uma equipe multidisciplinar, e segundo Evangelista e Menezes, (2000), deve-se
manter os devidos cuidados para se aprofundar nos casos e revelar a verdadeira histéria trazida pelos
trabalhadores, pois muito existe de discursos enganadores, a fim de obter ganhos secunddrios com a condigdo de
salde apresentada. Em contrapartida também encontramos casos em que mesmo a condigdo atestada ocorre a
recusa por parte do ambiente de trabalho em aceitar, principalmente no que se revela as condigdes mentais e
psicoldgicas, ndo facilmente visiveis. Esta dificuldade de aceitagdo tem o seu agravamento diante o estereétipo
de que o “servidor plblico ndo trabalha”. Por isso, a fim de evitar um olhar menos cuidadoso, toda decisdo deverd
ser colegiada e consubstanciada pelos profissionais envolvidos, que pela diversidade técnica, contribui ho sentido
de uma visdo global que se completa com a intervengdo junto ao meio e/ou local de trabalho.

O programa deve envolver desde o trabalhador (suas expectativas, projeto de vida, interesses, visdo e
concepgdo de trabalho, familia) até o ambiente que ird recebé-lo, onde, muitas vezes, se concentram resisténcias
com esteredtipos e/ou pré-conceitos sobre o trabalhador que passou pelo processo de readaptagdo, como
mencionado por Vitoriano e Gonzalez, (2006), oras considerando o individuo como incapaz, oras vendo o como um
"super homem" por ter enfrentando sua condigdo, esquecendo de suas limitagdes.

A pessoa que vem para a readaptagdo se apresenta com uma atribuigdo especifica, entretanto com
produtividade e aptiddo em desacordo. Portanto, ndo estd inserido hum ambiente onde pode cumprir as exigéncias
da fungdo. Assim, devemos também trabalhar junto ao meio ambiente (prefeitura como um todo) ho
reconhecimento e necessidade de integragdo de todos no processo de adaptagdo. Ndo somente devemos re-
integrar o servidor, mas também fazer um trabalho de conscientizagdo e suporte, com ele, com o meio e com
todos os envolvidos, para obtermos a eficdcia no processo de readaptagdo.

O trabalho, considerado como atividade vital humana, é questdo fundamental na vida das pessoas, pois € a
partir deste que conseguimos objetivar nossa “subjetividade” e acrescentar a ela, mediante o contato com o real,

idealizagbes pessoais e até mesmo coletivas. Tanto € que Sato (1995), afirma que muitas pessoas entram em



quadro de adoecimento quando perdem sua ocupagdo ou se sentem desnecessdrias, acrescentando o fato da nossa
sociedade oferecer valor a produtividade dos individuos.

De todo modo, concluimos a importdncia social, individual e coletiva deste programa, ressaltando a
necessidade de um ftrabalho preventivo e a intervengdo junto ao contexto gerador do problema, que

procuraremos atender, uma vez que a readaptagdo é uma medida essencial.

2. Objetivos

2.1. Gerais

Realizar a re-insergdo ocupacional dos servidores que tiveram atestada pela pericia e/ou junta médica oficial
redugdo da capacidade laborativa, por motivo de doenga ocupacional ou ndo, fisica ou psiquica, em nova fungdo,
assegurando seu bem estar fisico e mental, bem como a responsabilidade de prestagdo de seus servigos junto ao

municipio.

2.2 Especificos

1) Oferecer orientagdes gerais a respeito ao processo de readaptagdo;

2) Trabalhar junto ao servidor a re-orientagdo vocacional;

3) Trabalhar aspectos motivacionais, expectativas, ansiedade e dificuldades junto a nova ocupagdo;

4) Levantar vagas disponiveis nos mais variados locais da prefeitura;

5) Realizar treinamento para a nova fungdo;

6) Preparar ambiente de trabalho para receber o servidor em processo de readaptagdo;

7) Solicitar e acompanhar junto aos 6rgdos competentes a modificagdo fisica necessdria do local de trabalho e a
instrumentalizagdo do servidor ao pleno exercicio profissional;

8) Avaliar o processo de re-insergdo;

9) Cuidar para que as restrigdes sejam cumpridas entre o servidor readaptado e ambiente de trabalho;

10) Enviar os dados para elaboragdo de projetos de prevengdo e controle estatistico junto ao SESMT.

3. Metodologia
O programa constard de cinco médulos, sendo estes:
1) Médulo I Avaliagdo e Estudo do Caso;
2) Mddulo IT Acompanhamento Personalizado e Busca de Novas Fungdes:;
3) Mddulo III Preparagdo do Ambiente de Trabalho;
4) Médulo IV Reintegragdo Localizada;
5) Médulo V Avaliagdo do Processo de Readaptagdo e Equipe do SEMPEM.



O servidor em processo de readaptagdo terd que cumprir aprovagdo, necessariamente, por todos os
mddulos, em seqiiéncia. Somente passard de um médulo a outro, apds avaliagdo médica mediante andlise do
parecer final dos médulos em questdo, emitidos pela equipe do SEMPEM, que apontard o servidor como apto ou
inapto.

A descrigdo de cada mddulo serd detalhada, com seus respectivos objetivos, procedimentos, recursos e
duragdo, em item especifico, assim como os esquemas de cada médulo.

Ao final de todo o processo, considerado apto o servidor, lhe serd conferido a certificagdo de conclusdo
do programa e reabilitagdo, com designagdo das suas novas fungdes. O servidor que conclui o processo, ndo
poderd alterar seu local de trabalho num periodo minimo de 120 dias.

No decorrer do programa poderd ser observada a necessidade, e até mesmo vir a ocorrer, casos de
indicagdo de adaptagdo, e ndo mais de readaptagdo. Ao ser constatado, a indicagdo serd feita a junta médica para
as consideragdes pertinentes. Se homologada, o servidor em questdo ndo mais seguird pelo presente programa,
mas receberad os cuidados necessdrios mediante o programa especifico de adaptagdo.

O presente programa tem seus mddulos e etapas definidas, entretanto, a cada servidor serd observada as
intervengdes e aprofundamentos necessdrios a fim de atender suas particularidades, pois, desde jd, entendemos
que cada caso merece a devida importdncia e respeito na sua singularidade, sendo oportunamente adotado o
padrdo necessdrio para a melhor organizagdo e condugdo dos nossos servigos.

O desenvolvimento desta obra tem como base o programa de readaptagdo da Prefeitura Municipal de

Piracicaba , 1 edi¢cdo, de autoria do Dr. Rubéns Cenci Motta, 2006.

4. Recursos
4.1. Pessoal

Contamos com uma psicéloga, uma pedagoga, um téchico de seguranga do trabalho, uma assistente social,
um médico e uma auxiliar administrativa. Participardo no suporte, todos os demais profissionais que prestam
servigos no setor.

Serdo estimuladas parcerias com outros departamentos e equipes de profissionais, da propria prefeitura
ou 6rgdo oficial. Com institui¢ées privadas, poderdo ser estabelecidas parcerias, mediante previa pactuagdo com a

Secretaria Municipal de Administragdo.

4.2. Material



Utilizaremos materiais de escritério (armdrios, telefone, papéis, computador, impressora, fax, entre
outros), sala de atendimento (ho SEMPEM), sala de reunido (no SEMPEM), veiculo. Materiais diversos para
dindmicas de grupo e condugdo das atividades propostas.

Serd utilizado o ambiente de trabalho do servidor para realizagdo de dindmicas, discussdes, didlogos.
Quando houver necessidade, poderemos usar recursos dudio visuais, retro projetor, data show, lousa, entre

outros.

4.3. Estrutura e suporte

Poderd ser necessdria a andlise e a elaboragdo das descrigdes de cargos existentes na Prefeitura
Municipal de Piracicaba para nos possibilitar o conhecimento de todos os cargos existentes, suas atividades e
responsabilidades.

Serd de grande importdncia a criagdo de um banco de dados que englobe os variados setores da
Prefeitura verificando as necessidades de servidores, a fim de analisarmos melhor as demandas da Prefeitura e
ter maior possibilidade de locais para a readaptagdo, que desde jd, procuraremos providenciar.

Para os deslocamentos da equipe, necessdrios para a realizagdo das visitas ao local de trabalho e demais
atividades relacionadas, serd realizada com apoio da SEMUTRI, mediante envio prévio de memorando de

solicitagdo.

5. Cronograma

O programa de readaptagdo utilizard 60 dias corridos para a intervengdo junto ao servidor, seu ambiente
de trabalho e/ou eventual necessidade familia, amigos, entre outros. Sendo 45 de atividades programadas e 15
para eventuais necessidades.

Fica definido que este programa poderd demandar mais tempo, caso o servidor ou o ambiente de trabalho

necessite, pois cada intervengdo em cada caso tem suas especificagdes e necessidades particulares.

6. Resultados esperados

Com o programa, pretendemos buscar a re-insergdo do trabalhador com alguma limitagdo, a garantir seu
bem estar fisico, mental e social, oferecendo o suporte necessdrio para ele e/ou seu ambiente de trabalho, a fim
de possibilitar a sua satisfagdo profissional e efetiva produgdo.

Assim, evitamos licencas desnecessdrias, aumento do absenteismo, falta de motivacdo e satisfacdo com o
trabalho, mudangas de locais de trabalho a revelia, adoecimento fisico e mental, baixa produtividade, ma

prestagdo de servigos entre outros.



Ao final dos nossa prestagdo de servigos junto ao programa serd realizado controle dos dados levantados

e repassados ao SESMT.

7. Especificagdo por modulos:

Descrigdo dos Objetivos, Procedimentos, Recursos e Duragdo de cada médulo.

7.1 Modulo I: Avalia¢éo e Estudo do Caso.
Objetivos:
1) Oferecer informagdes do processo para o servidor em processo de readaptagdo;
2) Apresentar a equipe para o servidor;
3) Conhecer o servidor (anamnese, levantar seu histérico pessoal e profissional, suas caracteristicas,

interesses, expectativas, dificuldades, estrutura familiar e domicilio, entre outros).

Procedimentos:

Logo que encaminhado, a psicéloga fard a avaliagdo do laudo pericial e emitird suas primeiras
consideragdes. Na seqiiéncia, a psicéloga apresentard o caso a assistente social, informando sobre suas
consideragdes iniciais.

Ao servidor, serd informado de forma expressa, pela assistente social, que sua auséncia na participagdo
das atividades determinada serd considerada como falta, devendo nos seus impedimentos, proceder conforme a
ordenagdo administrativa vigente. Este controle serd realizado pela assistente social mediante emissdo de folha
de registro de freqiiéncia (ver anexos). Também caberd a esta a apresentagdo da equipe ao servidor.

Prosseguindo, a psicdloga, assistente social e pedagoga realizardo, cada uma individualmente, uma
entrevista com o servidor, e emitirdo seus respectivos laudos. A psicdloga poderd se utilizar de testes
psicoldgicos.

Para os deslocamentos necessdrios, para o local de trabalho, domicilio, entre possiveis outros, deverad se
providenciar a emissdo de oficio para SEMUTRI, conforme modelo apresentado em anexo.

Serd realizada pela assistente social e pedagoga ou psicéloga a visita domiciliar, e desta atividade,
deverdo emitir o respectivo relatério de visita.

Ao final, a equipe realizard um parecer coletivo do Mddulo I, trocando informagdes e indicando a aptiddo

ou hdo para o proximo médulo, que seguird para consideragdo médica - ver modelo em anexo.

Recursos:

1. Pessoal: psicéloga, assistente social, pedagoga, técnico de seguranga do trabalho e médico.



2. Material: sala de atendimento, material de escritério, testes psicoldgicos, veiculo.

Duragdo: Total de 14 a 17 dias.

7.2. Modulo II: Acompanhamento Personalizado

Objetivos: 1) Re-orientagdo vocacional,
2) Levantar novos locais de trabalho,
3) Intervengdo junto a fatores levantados no médulo I (dificuldades, expectativas, interesses),
4) Dialogar com servidor sobre seu novo local de trabalho,

5) Intervengdo junto a fatores levantados apés didlogo sobre o novo local de trabalho.

Procedimentos:

Concluido o mddulo I, a psicéloga desenvolverd programagdo especifica para procedimentos que serdo
adotados pela equipe.

O servidor passard por atendimento individual com a psicéloga, visando intervir junto aos fatores
evidenciados no modulo I, e/ou fatores psicoldgicos surgidos no decorrer da apresentagdo da nhova fungdo ao
servidor, e ao final, emitird o seu respectivo laudo.

Em paralelo, a assistente social levantara os locais da Prefeitura que tenham interesse e/ou vaga nas
atividades possiveis para o servidor, oferecendo prioridade para o setor e secretaria de lotagdo atual do
servidor, mediante perfil levantado no médulo I. Verificada as possibilidades, serd apresentado o caso para o
técnico de seguranga do trabalho, ao médico, para avaliar se as atividades propostas sdo possiveis diante a
condigdo de limitagdo do servidor. Se ndo houver restrigdes, as atividades serdo apresentadas para o servidor
pela assistente social. Se houver incompatibilidade, o remanejamento inicialmente proposto é descartado e
ocorre nova busca de fungdo ou apresentagdo das outras possibilidades para apreciagdo do médico. Serd dada
devolutiva da apreciaglo médica para a assistente social, e assim até que consensualmente seja encontrada
solugdes e encaminhamentos adequados.

O servidor também passard por atividades variadas, incluindo quebra de preconceitos e desenvolvimento
de habilidades, conforme necessidade, mediante palestras, dindmicas, apresentagdo de filmes e entre outros,
coordenados pela psicéloga, com a participagdo dos membros da equipe, e/ou eventual palestrante, conforme
necessidade e solicitagdo.

Na progressdo do programa, serd realizada reunido e discussdo com toda a equipe, visando elaboragdo do

parecer coletivo consensual do médulo II - ver modelo em anexo.



Recursos:
1. Pessoal: psicéloga, assistente social, pedagoga, médico e téchico de seguranga do trabalho e eventual
palestrante.
2. Material: sala de atendimento, video, tv, material para as dindmicas, sala de reunido no SEMPEM, material

de escritério, entre outros.

Duragdo: Total de 10a 13 dias.

7.3. Modulo ITI: Preparagcdo do Ambiente de Trabalho
Objetivos: 1) Preparar, orientar e intervir junto a chefia;
2) Preparar, orientar e intervir junto aos demais servidores do local de trabalho;

3) Preparar e adaptar o meio fisico de trabalho.

Procedimentos:

O técnico de seguranga do trabalho ird avaliar se o local encontrado para o servidor ndo oferece riscos
no desenvolvimento das atividades laborais, mediante a limitagdo apresentada, devendo levantar as necessidades
de adaptagdes e/ou a necessidade de fornecimento de instrumentos, individuais e coletivos, para o pleno
exercicio profissional. Se evidenciada necessidades, realizar-se-d documento para assistente social fomar ciéncia
e desencadear as providéncias cabiveis, incluindo a notificagdo do SESMT-PMP.

Serdo desenvolvidas atividades com a chefia do servidor, realizado pela psicéloga e técnico de seguranga
do trabalho, demonstrando a importancia do processo, esclarecendo e desmistificando preconceitos, objetivando
prepard-los para receber o "novo servidor". Esta atividade inclui instrugdo da chefia sobre as atividades que o
servidor poderd ou ndo realizar. Deverd se enfatizar que estaremos apoiando em todas as necessidades, podendo
intervir a qualquer momento que o caso necessitar, ou no caso do surgimento de qualquer divida, demonstrando
caminhos, facilitadores de acesso aos hossos servicos e 0 do SESMT-PMP entre outros.

Numa segunda etapa da implementagdo deste mddulo, daremos énfase ao desenvolvimento de atividades
com a chefia e demais colegas de trabalho do servidor, caracterizando a importancia de se manter uma equipe
coesa, embora com diversidade de pensamento e ideologias, a necessidade da prestagdo dos nossos servigos para
a populagdo em geral e o que esta populagéio espera dos nossos trabalhos, a importdncia da satde ocupacional,
apurar e eliminar preconceitos e insistir na importdncia da valorizagdo da incluséo social, mediante dindmica de
grupos, recursos dudio visuais, filmes e eventuais outras necessidades levantadas no decorrer deste contato.

Esta etapa serd realizada pelo técnico de seguranga do trabalho e pela pedagoga.

O servidor nesta etapa, ndo participa diretamente do processo.
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Apés o encerramento do médulo serd confeccionado parecer coletivo do médulo IIT - modelo anexo.

Recursos:
1. Pessoal: técnico de seguranga do trabalho, psicéloga, pedagoga, assistente social.

3. Material: material da dindmica, recursos dudio visuais, veiculo, motorista, telefone.

Duragdo: Total de 10 a 13 dias.

7.4.Modulo IV: Reintegrag¢do Localizada
Objetivos: 1) Apresentar o servidor a chefia, colegas, no meio e ambiente em que desenvolverd o seu trabalho;
2) Possibilitar a integragdo do servidor a chefia, colegas e meio de trabalho;

3) Acompanhar e oferecer suporte para o servidor ho primeiro dia de trabalho ha nova ocupagdo.

Procedimentos:

Psicdloga e técnico de seguranga do trabalho acompanhardo o servidor até o local de trabalho, realizando
a apresentagdo e integragdo no meio de trabalho, aos colegas e chefia. Nos cinco dias posteriores, o servidor
dard andamento as suas novas atividades de ocupagdo, sozinho, durante trés horas. Apds estes dias, sua jornada
de trabalho se estenderd para o tempo que foi contratado. Decorrida a permanecia de cinco dias na ocupagdo em
tempo normal de trabalho, serd chamado no SEMPEM para didlogo com a psicéloga e avaliagdo sobre o andamento
do processo. Se percebida a necessidade de intervengdo junto ao servidor ou local de trabalho, serdo programada
e executada atividades pertinentes, antes de concluir o modulo em questdo. Concluido, deverd ser obtido o

parecer consensual da equipe quanto ao aproveitamento do médulo IV - modelo anexo.

Recursos:
1. Pessoal: Técnico de seguranga do trabalho, psicéloga, pedagoga..

2. Material: Telefone, veiculo, motorista, papéis.

Cronograma: Total de 07 a 10 dias.

7.5.Modulo V: Avaliagdo do Processo de Readaptagdo pela Equipe do SEMPEM
Objetivos: 1) Avaliar a condugdo do processo de readaptagdo;
2) Avaliar atendimento (pontos fortes e fracos) realizado pela equipe do SEMPEM:;

3) Levantar e tentar aplicar melhorias para o projeto e equipe.
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Procedimentos:

A chefia e o servidor serdo convocados para vir até o SEMPEM, para em entrevista individualizada com a
psicologa e técnico de seguranga do trabalho, averiguar desempenho do servidor nas suas “novas” atividades,
especialmente quanto a quantidade e qualidade dos trabalhos, avaliando também se a chefia e seus colegas estdo
respeitando suas hovas atribuigdes e limitagdes, se hd cooperagdo e entre outros, com énfase para quais das
atividades encontra maiores dificuldades e/ou resisténcias. Da mesma forma, verificaremos com a chefia se o
servidor cumpre com suas responsabilidades e obrigagdes. Sera realizado respectivo laudo.

A pedagoga distribuird questiondrio de avaliagdo para chefia e servidor - ver modelo anexo.

Serd realizada visita ao local de trabalho pelo técnico de seguranga do trabalho e da pedagoga, para
verificar os procedimentos ocorridos no local.

A pedagoga pedird aleatoriamente para trés servidores que participaram do médulo III preencher
questiondrios de avaliagdo do processo e da equipe, mantendo o anonimato.

Também para o servidor e sua chefia, em separado e mantendo anonimato serdo apresentados
questiondrios a serem preenchidos, no sentido de avaliar a equipe e o processo de readaptagdo realizado - ver
modelo anexo.

Os dados serdo tabulados e utilizados pela pedagoga, repassados para a psicéloga, para que juntas possam
propor adaptagdes e/ou modificagdes no projeto e trabalho, repassando aos membros da equipe as observagoes
pertinentes.

Como em toda conclusdo de médulo, serd emitido parecer, de forma coletiva e consensual - ver modelo
anexo, para encaminhamento a Junta Médica. Uma vez homologado, acompanharemos os procedimentos para a
publicagdo no didrio oficial, bem como garantir o envio da descrigdo das atribuigdes para NAA da Secretaria em

que o servidor estd lotado, sendo uma copia entregue para chefia e outra para o préprio servidor.

Recursos:
1. Pessoal:.pedagoga, técnico de seguranga do trabalho e psicéloga .

2. Material:.questiondrios, material de escritério, sala de atendimento individual (no SEMPEM).

Duragdo: Total de 04 a 07 dias.

Decorridos no minimo 90 dias e no mdximo 120 dias do final do programa de readaptagdo, o técnico de
seguranga do trabalho realizard visita surpresa ao local de trabalho, elaborando posteriormente relatério.

Os procedimentos administrativo-burocrdticos realizados pela equipe constam no esquema em anexo.
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9.1. Esquema dos Objetivos, Procedimentos, Recursos e Duragdo de cada médulo.
9.1.1. Médulo I: Avaliagdo Individual e estudo do caso

Duragdo de 17 dias- 3 dias extras 14 de atividades Objetivo geral: Apresentar a equipe e programa para o servidor e levantar dados do mesmo para
inicio do processo de readaptagdo.
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Dias Objetivo especifico | Atividade Recurso pessoal Recurso material Duragdo
Ordem (min)
01 Receber e tomar Avaliagdo do laudo pericial, emissdo de consideragGes. Se ndo tiver em | Psicéloga e médico Material de escritério 40
ciéncia do caso. inicio do médulo aguardar até o préximo, recebendo o parecer médico
se o servidor continuard ou ndo no exercicio profissional.
01 Programar datas do Elaborar cronograma com datas para o servidor/programa do més Assistente social, Material de escritério 40
evento Enviar oficio para SEMUTRI para visita ao local de trabalho e pedagoga e psicéloga.
domicilio
01- 06 | Aspectos Preencher relatérios do INSS, quando servidor for CLT para nos Assistente social, Material de escritdrio, fax, telefone, 6 dias
burocrdticos repassar oficio de treinamento. técnico de seguranga | computador.
Verificar data de término da licenga junto ao INSS e pericia médica | do trabalho e
do INSS pedagoga.
01-02 | Notificar o servidor e | Digitar e enviar oficio convocando servidor para o processo, ligar Assistente social, Material de escritorio, fax, telefone, 02 dias
drgdos competentes | notificando sobre a programagdo. Enviar oficio para chefia lhe técnico de seguranga | computador.
do inicio e ingresso ao | convocando. do trabalho e
programa. Avisar ao NAA da disposigéo do servidor e controle da freqiiénciano | pedagoga.
periodo pelo SEMPEM.
07 Oferecer Didlogo com o servidor. Assistente social. Sala de atendimento (no SEMPEM)) 40
informagdes sobre o | Emissdo de folha de freqiiéncia. Folha de freqiiéncia.
programa (regras, Distribuigdo de cronograma das atividades para o servidor. Cronograma das atividades.
inclusive) para o Registro das etapas dentro do médulo. Folha de registro das etapas do médulo
servidor e apresentar
equipe.
07 Coletar informagdes | Leitura da LAIR ou conversa com médico, psicéloga sobre a condigéo Técnico de seguranga | Material de escritério, telefone, sala de 20
sobre o servidor no de salde do servidor, tendo ciéncia das suas limitagdes. do trabalho, pedagoga | reunido.
geral ( sua histéria e assistente social.
07 ocupacional, social, Entrevista individual com psicéloga. Confecgdo do laudo. Psicéloga Sala de atendimento (no SEMPEM) 40
07 econdmica, familiar, | Entrevista individual com assistente social. Confecgéo do laudo. Assistente social Sala de atendimento (no SEMPEM) 40
07 médica). Entrevista individual com pedagoga. Confecgdo do laudo. Pedagoga Sala de atendimento (no SEMPEM) 40
08 Visita ao domicilio do servidor. Psicéloga, téchico de | veiculo 60
Confecgdo de relatdrio de visita seguranga do
trabalho, pedagoga.
09-10 SE NECESSARIO: Dialogar com médico particular, familia, amigos, Psicéloga, assistente | Material de escritério, telefone, sala de 2 dias
entre outros. social, técnico de atendimento no SEMPEM, entre possiveis
seguranga do outros.
trabalho.
1 Levantar ponto de Conversa com chefia em sala do SEMPEM, confecgdo de laudo. Psicéloga, Sala de reunido ( no SEMPEM) 50
vista da chefia sobre assistente social, 50
o caso, levantar pedagoga e técnico de 50
informagdes sobre o seguranga do
servidor em trabalho.
12 adaptagdo e seu local | Visita ao local de trabalho Psicdloga, téchico de | Veiculo 40
de trabalho. seguranga do
trabalho e pedagoga.
13 Compartilhamento das | Discussdo da equipe e confecgéo do parecer final do médulo. Caso for | Equipe Computador, sala de reunido (no SEMPEM), | 40
informagdes pela levantada a consideragdo de adaptagdo fica a indicagdo da equipe. material de escritdrio.
13-14 | equipe, resumo e Encaminhamento dos dados para apreciagdo da pericia e/ou junta Supervisora do setor | ------ ----

conclusdo dos dados
levantados.

médica. Se homologada adaptagdo seguir para o médulo IT do programa
de adaptagdo.
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9.1.2.Mddulo II: Acompanhamento Personalizado e Busca de Novas Fungdes.
Duragdo de 13 dias- 03 dias extras e 10 de atividades

Objetivo geral: Levantar, analisar, definir e apresentar nova fungdo para o servidor, oferecendo suporte individual para exercicio das novas atividades.

Dias |Objetivo especifico Atividade Recurso pessoal |Recurso material | Duragd
Ordem 0
01 Elaborar programa especifico para |Planejar programa especifico das necessidades do Psicéloga Material de 40
o servidor. servidor. escritorio.
01 Aspectos burocrdticos Receber oficio do INSS e encaminhar para DRH. Assistente social | Materialde | -----
e pedagoga. escritdrio.
01- 03 | Leitura e andlise das atividades Definir possiveis fungdes de trabalho, respeitando sua | Equipe. Telefone, fax, 2 dias
desenvolvidas na nova fungdo para |condigdo de salde atestada. material de
verificar a compatibilidade com o escritorio, LAIR
quadro de salde do servidor com
base em documentos municipais.
03-07 |Levantar os locais que tem Telefonar para os NAAs e demais setores da estrutura | Assistente social, | Telefone, 7 dias
necessidade de novo servidor, da Prefeitura Municipal procurando fungdes possiveis. |técnico de material de
oferecendo prioridade as fungdes |SE surgir a possibilidade de fungdes ao servidor que ndo | seguranga do escritorio.
consideradas pela equipe. foram debatidas pela equipe, volta-se a discuti-las. No | trabalho, Descrigdo de
decorrer do processo outras vagas que surgirem, serdo | pedagoga. cargos.
cadastradas para uso futuro. Termo de
consentimento e
03-07 Aquisigdo de documento descritivo sobre as atividades ciéncia das novas
que o servidor estard realizando (com base em atividades.
documentos oficiais municipais, por exemplo: editais de
concurso) encaminhando para o médico do trabalho. Se
médico homologar, dialogar e assinar documento de
ciéncia das atividades possiveis pela equipe envolvida,
chefia e servidora (fica cépia das atribuigdes com cada
parte).
08 Visita ao suposto local de trabalho, conversa com nova Téchico de veiculo 60
chefia. seguranga do
trabalho,
pedagoga,
psicologa.
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08 Encaminhar para assistente social caso necessite de Téchico de Telefone, |--------
instrumentos ou modificagdo do local de seguranga do material de
trabalho/chefia. trabalho, escritério.

assistente social.

03-08 |Preparar e intervir em questdes Preparar e intervir em questdes especificas do caso Psicéloga. Material diverso. |De 2 a
especificas do caso (importdncia | (dindmicas de grupo, palestras, filmes, entre outros- Solicitado os 4
da salde ocupacional, sobre importdncia da salde ocupacional sobre aspectos demais encontr
aspectos motivacionais, interesse, |motivacionais, interesse, expectativas, dificuldades, profissionais se 0s
expectativas, dificuldades, quebra |quebra de estereédtipos, desenvolver habilidades, fizer necessdrio.
de esteredtipos, desenvolver treinamentos, entre outros)
habilidades, treinamentos, entre
outros)

08-09 |Intervir em aspectos Atendimento individual psicéloga Sala de Dela?2
correlacionados a ocupagdo/ atendimento (no |atendim
processo de readaptagdo junto ao SEMPEM) entos
servidor. Demanda do médulo I e de 40
sobre aspectos do novo local de minutos
trabalho. Suporte. .

10 Compartilhamento das informagdes | Discussdo da equipe envolvida no médulo e confecgdo do | Equipe envolvida. | Computador, sala |40
pela equipe, resumo e conclusdo parecer final do mddulo. de reunido (no minutos
dos dados levantados. Encaminhamento dos dados para apreciagdo da pericia SEMPEM).

e/ou junta médica

9.1.3.Mddulo III: Preparagdo do ambiente de trabalho.

Duragdo de 13 dias. 03 dias extras e 10 de atividades

Objetivo geral: Trabalhar com o meio fisico, chefia e colegas de trabalho sua insergdo ocupacional.

Dias |Objetivo especifico Atividade Recurso pessoal Recurso material | Duragdo

Ordem

01 Elaborar programa especifico para Planejar programa Psicéloga Material de 40
chefia/local de trabalho. especifico escritério.

02-03 |Orientar, informar e preparar a chefia Atendimento individual Psicdloga e técnico de Sala de Dela?2

seguranga do trabalho atendimento no | atendimentos de
quando solicitado. SEMPEM 40 minutos
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04-07

Orientar, informar e preparar colegas de

Didlogo, dindmicas,

Psicdloga, técnico de

Sala no local de

De 2 a 4 encontros

trabalho e chefia para receber o servidor palestras, filmes, entre seguranga do trabalho e | trabalho do de 60 minutos
(pré conceitos, importdncia da saide outros (no ambiente de pedagoga.Eventual servidor, cada.
ocupacional, resolugdo de conflitos, de trabalho) palestrante. recursos diversos
acordo com o caso em questdo).
08 Compartilhamento das informagdes pela Emissdo de parecer final Equipe envolvida. Computador, sala |40 minutos
equipe, resumo e conclusdo dos dados do médulo. de reunido (no
levantados. Encaminhamento dos dados SEMPEM).
para apreciagdo da pericia
e/ou junta médica
9.1.4. Moddulo IV: Reintegragdo Localizada
Duragdo de 10 dias: 03 dias extras e 07 de atividades
Objetivo geral: Possibilitar o reconhecimento e integragdo do servidor ao local de trabalho.
Dias |Objetivo especifico Atividade Recurso Recurso material | Duragdo
Ordem pessoal
01 Controle de freqiiéncia Encaminhar relatdrio de freqiiéncia ao NAA, | Assistente Material de | -----
passar controle de freqiiéncia para local de | social e escritorio
trabalho. pedagoga
01 Apresentar servidor no local de Acompanhar servidor ao local de trabalho, Técnico de Materiais 60
trabalho, oferecendo Dindmicas, palestras. seguranga do .
L. diversos
acompanhamento necessdrio. trabalho,
psicdloga,
pedagoga
02 Acostumar, vivenciar a nova situagdo | Servidor permanecerd sozinho no local de | ----- | ------ 01 dia
de trabalho trabalho por 3 horas.
03-04 |Redlizar experimentalmente a rotina | Servidor iniciard sua jornada normal de | ------ | --——-- 02 dias
de trabalho, avaliando seu trabalho.
desempenho.
05-06 | Oferecer acompanhamento Atendimento com a psicéloga psicdloga Sala de De 1 a 2 encontros
psicoldgico ha etapa em questdo Confecgdo de laudo atendimento (no | de 40 min
SEMPEM)
07 Compartilhamento das informagdes | Discussdo da equipe envolvida no médulo e Equipe Computador, sala |40 minutos
pela equipe, resumo e conclusdo dos | confecgdo do parecer final do médulo. envolvida. de reunido (no
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dados levantados.

Encaminhamento dos dados para apreciagdo
da pericia e/ou junta médica

SEMPEM).

9.1.5. Moddulo V: Avaliagdo do Processo de Readaptagdo e Equipe do SEMPEM
Duragdo de 07 dias: 03 dias extras e 04 de atividades
Objetivo geral: Avaliar processo de readaptagdo e equipe do SEMPEM

Dias |Objetivo especifico Atividade Recurso pessoal Recurso material Duragdo

Ordem

01 Averiguar se as condi¢bes de salde e Entrevista com chefia e Técnico de seguranga do Sala de atendimento 50
seguranga estdo sendo respeitadas, se | servidora individualizada trabalho, psicéloga (no SEMPEM)
ocorre a satisfagdo das envolvidas, se o
desempenho da servidora estd a .

02 contento, efc. Veiculo, material de 60

Visita ao local de trabalho escritério
Confecgdo de relatério

02 Avaliar processo de readaptagdo e a Distribuigdo dos questiondrios, |Pedagoga Veiculo, questiondrios, |1 dia
equipe andlise e tabulagdo material de escr4itério

02 Tomar ciéncia legal e responsabilidade | Assinar documento de acordo, Assistente social e Material de escritério |----
pelo respeito as informagdes, servigos ciéncia e finalizagdo do processo. | pedagoga.
prestados pela equipe e acordos
realizados no decorrer do processo.

03 Compartilhamento das informagdes pela | Discussdo da equipe envolvida no | Equipe envolvida. Computador, sala de 40
equipe, resumo e conclusdo dos dados maddulo e confecgdo do parecer reunido (ho SEMPEM). | minutos
levantados. final do médulo.

Encaminhamento dos dados para
apreciagdo da pericia e/ou junta
médica.
04 Oficializar encerramento do processo de | Envio para publicagdo. Supervisora de setor | ------- ----

readaptagdo, distribui¢do das descrigdes
das atividades da nova fungdo da
servidora.

Envio/distribuicdo da descrigdo
das novas fungdes e certificado
de conclusdo do processo.
Envio de cépias da homologagdo
para SESMT, DRH, NAA,
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servidor.

04 Controle dos atendimentos, envio para Anotar dados do servidor (idade, | Equipe

trabalho de prevengdo e estatisticas. sexo, condigdo da sadde). Ao fim
de trinta servidores enviar
dados ao SESMT.

Material de escritdrio

40

Acompanhamento/avaliagdo:

Averiguar se as condigdes de salde e seguranga estdo
sendo respeitadas, se ocorre a plena satisfagdo das
envolvidas, se o desempenho da servidora estd a
contento, efc. Apds finalizagdo do caso (90 dias apés
homologagdo)

Visita ao local de
trabalho,

Elaboragdo de relatério
da vista.

Técnico de seguranga do
trabalho

Veiculo,
material de
escritério

60
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