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RELATÓRIO
DE ATIVIDADES



O serviço tem feito articulações junto ao CAPS, Centro de Atenção
Psicossocial, da Secretaria Municipal de Saúde, visando complementar

o atendimento à população em situação de rua, pois  a maioria é
formada por adictos ao consumo abusivo de álcool e outras drogas. 

Alimentação

  As refeições são servidas em
rechauds. Além do cardápio bem
elaborado, suco e sobremesa são
entregues no almoço e jantar

Comitê Pop rua visita
Núcleo Califórnia  

. Membros do Comitê Pop rua
fizeram visita para monitoramento
e avaliação do serviço ofertado no
Núcleo Califórnia.

O Núcleo de Acolhimento, casa de passagem para pessoas adultas em situação de rua
passou a ser executado em parceria com o Cesac (Centro Social de Assistência e Cultura
São José), entidade que venceu o chamamento público lançado no final de 2021.

Relatório de Atividades 2022

Novo modelo de
atendimento 
São ofertadas oficinas visando estimular
e fomentar a interação entre os usuários,
gerar um olhar consciente sobre atitudes,
coletividade e despertar com temas sobre
o mercado de trabalho, empregabilidade,
planejamento pessoal,



 Em 2021 foram liberadas 76 passagens, e em 2022, 193 passagens,
sendo a maioria para municípios do estado de São Paulo.

Retorno a cidade
de origem

Passagens

Mensalmente o município libera
passagens intermunicipais e
interestaduais, de acordo com os
critérios da Nota Técnica da
Secretaria Municipal de Assistência e
Desenvolvimento Social (Smads) para
atendimento dessa população.

O Nucleo de Acolhimento Califórnia (NAC) atendeu o total de 765 pessoas em
situação de rua, migrantes e trecheiros, entre os meses de janeiro e novembro. O
serviço funciona 24 horas e oferta refeições, oficinas e acompanhamento
psicossocial para que os usuários tenham um espaço para convivência durante
todo o dia, sem precisar ficar nas ruas. 

Apoio 
Há cinco anos em situação de rua,
Drica, 42 anos, diz que o Centro
Pop e a Casa de Passagem têm
sido seu suporte enquanto vende
balas nas ruas e trabalha com
faxina em residências,

Rodrigo e João Pedro Zupo, de
Tietê, foram para a casa de uma
irmã em Minas Gerais, após
trabalho conjunto entre as equipes
do Núcleo Califórnia e Centro Pop. 






Oficinas Temáticas 

A dinâmica visa trabalhar os
conceitos de educação ambiental,
o processo de cultivo de
alimentos, estimular a adoção de
bons hábitos alimentares, entre
outros. 

Oficina de sabão
ecológico

Realizada em parceria com a Mirante,
a produção de sabão a partir do óleo
de cozinha contribuirá para o
conhecimento de uma possível fonte
de renda, além de trabalhar questões
relacionadas ao meio ambiente.

O Centro Pop é a porta de entrada da população em situação de rua para a rede
socioassistencial. No local há a oferta de café da manhã, banho, lavagem de roupas,
guarda-pertences e atendimento técnico, além de encaminhamentos e orientações
necessárias sobre o acesso aos benefícios sociais do Cadastro Único, solicitação para
Cédula de Identidade, Certidão de Nascimento, contato com serviços de saúde como
agendamentos de consultas no Caps AD.

O Centro Pop promove todas às quartas e quintas-feiras, oficinas que trabalham o
desenvolvimento de potencialidades dos usuários do serviço.

O objetivo das oficinas temáticas é trabalhar as histórias de vida, cidadania, criatividade,
concentração, saúde mental e construção de conhecimento.

Oficina de desenho
e leitura

Centro POP oferece Grupo de
Leitura semanal com atividades de
desenho, oficinas de poesia,
notícias, etc.



Atuação Integrada entre Assistência 
 Social e Saúde 

O agravamento da crise econômica empurrou milhões de pessoas para a pobreza extrema,
ocasionando a mais nova crise humanitária do Brasil. Pesquisas recentes revelam um
crescimento significativo da população em situação de rua. 

O Centro de Referência para a População em Situação de Rua (Centro Pop) de Piracicaba
atendeu em média 60 pessoas por dia e a Casa de Passagem, 50 pessoas por mês. Estima-se
que cerca de 90% dos atendidos fazem uso problemático de substâncias psicoativas,
destacando-se o álcool.  

Atualmente o município de Piracicaba conta com alguns serviços de saúde que atuam
diretamente com a População em Situação de Rua e com usuários problemáticos de substâncias
Psicoativas: UPA; CAPS AD; CAPS II; Unidades de Saúde (AB); Comunidades Terapêuticas;
Consultório na Rua. 

No entanto, percebe-se  que, diante do aumento da população em situação de vulnerabilidade e
do crescente número de pessoas que fazem uso problemático de álcool e drogas desassistidas
nos impõe o desafio de enfrentar a crescente demanda por serviços que articulem e fortaleçam a
rede existente para atendimento da população que faz uso abusivo de álcool e outras drogas. 
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No Centro Pop acontece, semanalmente, a oficina sobre saúde mental e uso de
substâncias psicoativas, com atividades de reflexão que visam minimizar os
danos causados pelo uso de psicoativos lícitos e ilícitos, buscando a inclusão

social e cidadania das pessoas que se encontram em situação de rua. A
atividade é desenvolvida com apoio do Serviço Especializado em Abordagem

Social (Seas), Consultório na Rua e Projeto Prevenção na Quebrada, da Caphiv.






Operação Inverno 

Em média 59 pessoas em situação
de rua foram acolhidas em abrigos
emergenciais para a pernoite
durante o período de maio a
setembro. 

Animais são
abrigados junto
com seus
protetores

 Operação Inverno oferece
proteção a pessoas em situação
de rua e aos seus animais de
estimação.

Durante o inverno de 2022 a Secretaria Municipal de Assistência e
Desenvolvimento Social (Smads), intensificou as ações com a oferta de 100 vagas
em dois abrigos: o Centro Paralímpico e o Núcleo de Acolhimento Califórnia.

Foi feito todo um trabalho de convencimento para que as pessoas em situação
de rua aceitassem a pernoite onde foram disponibilizados cama, cobertores,
lanche, café da manhã e produtos de higiene para  proteger essa população

quanto aos riscos de hipotermia.

Abordagem Social 

As abordagens foram ampliadas
até às 23h e, após este horário,
contou com o apoio da Guarda
Civil Municipal.
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19/08 - Café Cultural  
Atividade com a participação do cantor Maurício
Gomes, café da manhã e atividades que
resultaram em um mural com frases de incentivo,
escritas pelos usuários dos serviços Pop Rua.  

24/08 -  Encontro Regional Pessoas em
situação de rua, fluxos migratórios e o papel
das políticas públicas de auxílio.
Realizado pela Secretaria Municipal de
Assistência e Desenvolvimento Social (Smads),
em parceria com a Diretoria Regional de
Assistência Social (Drads) e a Secretaria
Estadual de Desenvolvimento Social (SEDS).

02/09- Palestra:  Vulnerabilidades Urgentes:
Políticas Públicas para a População em
Situação de Rua
Realizada pela Secretaria Municipal de
Assistência e Desenvolvimento Social (Smads),
em parceria com o SESC contou com a
participação do membro da Coordenação
Nacional da População de Rua, Leonildo J. M.
Filho.

02/09 - Cine-debate
Apresentação do filme Nós da Rua e
debate com os usuários dos serviços do
Centro Pop, Núcleo de Acolhimento
Califórnia e Serviço Especializado em
Abordagem Social (Seas), além dos
profissionais da rede socioassistencial.
 

Programação em alusão ao Dia
Nacional de Luta da População em
Situação de Rua



O Programa Redenção é uma política pública que integra ações de saúde,
assistência social, trabalho, direitos humanos, segurança pública, zeladoria e

requalificação urbana, implementada no âmbito da Política Municipal sobre Álcool
e outras Drogas.

Os representantes da Prefeitura de Piracicaba
também visitaram o SIAT II Armênia e
conversaram com a equipe da Coordenação
do Programa e os técnicos do Serviço. Foi
apresentado o percurso do beneficiário, desde
sua entrada no serviço, começando pela área
da Saúde, até a Assistência Social, além de
presenciar as atividades e oficinas que
estavam em andamento.

O programa foi apresentado pelo
secretário executivo de Projetos
Estratégicos, Alexis Vargas, e sua equipe,
que compartilharam experiências sobre as
ações integradas e implementadas por
meio do Serviço Integrado de Acolhida
Terapêutica (SIAT) para o
acompanhamento, tratamento e
encaminhamentos necessários ao público-
alvo.

Gabrielle Dias, da equipe de coordenação do
Redenção, acompanhou a visita e explicou que o
governo é o responsável por articular o trabalho
das secretarias envolvidas. “Entendemos que essa
é uma questão intersecretarial que depende do
atendimento de várias Pastas, como assistência
social, saúde, trabalho, esporte, cultura, entre
outras, que auxiliam os eixos do programa,
visando o objetivo final de contribuir com a
autonomia dessas pessoas”, concluiu.

Prefeito e secretários visitam 
Programa Redenção em São Paulo


